[{ gg.lg,.\_ﬂloq[ . ?L{E'Id IZ UgI

fviA 1,;5.13':@0(1’:1},115

WA VE
(4 \\. »

MP] e operacniproGrAM  PoDPORUIEME
evropsi A ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
= tond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

akladni sit” socialnich sluzeb ve Stfedo¢eském kraji Il —

socialné aktiviza&ni sluzby
ro rodiny s détmi — &ast vefejné zakazky ¢&. 5

- region Mlada Boleslay

Smlouva o zajisténi socialni sluzby

zaviena dle § 1724 a néasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist

Stredogesky kraj

se sidlem: Zborovska 11, 150 21 Praha 5

zastoupen: MVDr. Josefem Rihakem, hejtmanem Stfedodeského kraje
IC: 708 91 095

DIC: CZ70891095

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Cislo Gétu:

107-5514240207/0100

(dale jen ,objednatel*)

a

Poradna pro ob&anstvi/Ob&anska a lidska prava

se sidlem: Jec¢na 548/7, 120 00 Praha 2

IC: 70100691

DIC: CZ 70100691

zastoupen: Mgr. Miroslav Dvoiakem, feditelem
bankovni spojeni: CSOB, as.

Gislo uétu: 500834693/0300

(dale jen ,dodavatel")

l. Pfedmét a a&el smlouvy

Predmeétem této smlouvy je zajisténi poskytovani socidlni sluzby Socialné aktiviza&ni sluzby pro
rodiny s détmi ve smyslu § 65 zakona & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdeéjsich predpist, a vyhlasky & 505/2006 Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona

0 socialnich sluzbach (dale jen ,socialni sluzba®), a to v ramci individuainiho projektu ,Zakladni

sit socidlnich sluzeb ve Stfedoteském kraji I, registraéni &islo projektu:

CZ.1.04/3.1.00/05.00078 (dale jen .Projekt’), financovaného na zaklad& rozhodnuti &j. OPLZZ-
ZS824-76/2013 o poskytnuti dotace z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operat&niho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost (dale jen ,OP LZZ").
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Zakladni sit” socialnich sluzeb ve Stiedoceském kraiji Il - socialné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi — &ast vefejné zakazky ¢&. 5 — region Mlada Boleslav
* Predmétem smiouvy jsou zakladni &innosti vymezené zakonem &. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach, ve znéni pozdeéjsich pfedpist, a vyhlaskou ¢&. 505/2006 Sb., kterou Se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach. Zarazeni jinych nez zakonem vymezenych Einnosti je
mozné pouze po predchozim souhlasu objednatele.

evropsky
socidinf
™ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

e Ugelem smlouvy je zajisténi dostupnosti pfedmétne socialni sluzby ve Stfedoteském kraji
vrozsahu dale upraveném v této smlouvé tak, aby byla zarugena jeji odpovidajici uroven a.
dostupnost pro Osoby socialné vylougené nebo sociainim vylougenim ohrozené a aby dochazelo
k napliovani cili této sluzby, tj. napomoci cilove skupiné zapojit se do ekonomického, socidlniho
a kulturniho Zivota spole¢nosti, pfipadné i Jejich navratu a uplatnéni na trhu prace.

Il. Prohlageni smluvnich stran

- Smluvni strany prohladuji, ze tuto smilouvu uzaviraji na zakladé vysledk( tadne provedeného
zadavaciho fizeni podle zakona & 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpisl, a Metodického pokynu pro zadavani zakazek, a jsou seznameny s podminkami pro
Ucast v Projektu.

- Dodavatel prohlasuje, ze ke dni podpisu smlouvy spliiuje vSechny podminky stanovené platnymi
pravnimi pfedpisy CR pro to, aby mohl ragne poskytovat socialni sluzby podle této smiouvy,
zejména ze disponuje dostate¢nym technickym a personainim vybavenim pro poskytovani
socidlnich sluzeb a je drzitelem pfislusné registrace poskytovatele socialnich sluzeb. Dodavatel
rovnéz prohlasuje, ze mu nejsou znédmy 2adné prekazky, pro které by nemohl poskytovat socialni
sluzby nebo pro které by nemohl byt G&astnikem Projektu.

- Dodavatel souhlasi s VyuZivanim veskerych udajl o dodavateli a jeho pinéni, tykajicich se
realizace Projektu, které mohou byt uvedeny v informaénich systémech s udaji fyzickych a
pravnickych osob za u&elem administrace prostredki z rozpo¢tu EU. Dodavatel souhlasi se svym
zarazenim na vefejné ptistupny seznam pfijemci, na kterém budou zvefejnény ldaje o osobach
poskytujicich socialni sluzby v rozsahu stanoveném Manuélem pro publicitu OP LZZ.

lll. Doba a misto pinéni

I.. Smluvni strany se v souladu s rozhodnutim o poskytnuti dotace z OP LZZ Stfedogeskému kraji
dohodly, Ze poskytovatel bude poskytovat sociaini sluzby, které jsou predmétem smlouvy po dobu
trvani projektu, a to v rozsahu ¢innosti stanovenych zakonem & 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdejsich predpist a vyhlaskou &. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdejsich predpisti.

2. Mistem plnéni a poskytovani socialni sluzby dle smlouvy je region Mlada Boleslav.
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3. Doba pinéni poskytovani socialni sluZby dle smiouvy je od 1.4. 2014 do 31. 12. 2014. Do této

doby pinéni bude poskytovani socialni sluzby dle smlouvy rovnomérné rozlozeno.

IV. Cena plnéni

1. Celkova cena pInéni pro celé obdobi realizace Projektu dle nabidky dodavatele v zadavacim
fizeni vefejné zakazky &ini: 403.950,-K& bez DPH,

0,- K& DPH,
403.950,- K& v&. DPH.
Celkova cena pInéni nemusi byt dodavatelem v priib&hu pInéni smiouvy vy&erpana v piné vysi.

2. Cenou pinéni se dale pro ucely smlouvy rozumi cena socidlni sluzby poskytované na zaklada
specifikace uvedené v pfiloze &. 1 tj. Popis realizace poskytované socialni sluzby.

3. Cena dle &l IV odst. 1 smlouvy zahrnuje veskeré naklady dodavatele spojené se spinénim jeho
zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy. Cena je sjednana na rozsah a kapacitu dle podminek
zadavaciho fizeni jako cena nejvyse pfipustna, platna pro celé obdobi realizace projektu, a neni
mozneé ji pfekrogit, s vyjimkou zmeény sazby DPH. V pfipadé zmeny sazby DPH dodavatel
pfipotita ke sjednané cené bez DPH danh z pfidané hodnoty v procentni sazbé odpovidajici
zakonné Upravé Gginné k datu uskute&né&ného zdanitelného pinéni. V pfipadé zakonné Upravy

vySe sazby DPH bude tato zména osetfena pisemnym dodatkem smiouvy podepsanym obé&éma
smluvnimi stranami.

4. Cerpani ceny predmétu pinéni bude probihat dle zasad uvedenych v ¢&lanku V. Platebni
podminky. Podle tohoto &lanku ma objednatel rovnéz pravo ponizit sjednanou cenu Vv pfipadé
nedostate¢ného pinéni monitorovacich indikatori, a to z divodu podminek poskytnuti dotace
stanovenych v rozhodnuti o pfidéleni dotace objednateli.

5. Vpfipadé, Ze nebude napinéna hodnota monitorovacich indikator( stanovenych v Pfiloze &. 1
této smlouvy, bude sjednana cena snizena takto:

Mira spinéni hodnoty monitorovacich Procento sniZeni celkové ceny pfipadajici na
indikatorli uvedenych v Ptiloze &. 1 dobu trvani smiouvy
méné nez 85 % az 70 % 10%
meéné nez 69,9 % az 50 % 30%
méneé nez 49,9 % az 30 % 50%
meéné nez 29,9 % 100%

Pomérnou &astku dle této tabulky bude muset dodavatel uhradit na uget objednatele do 30
kalendafnich dnli od ukonéeni smiouvy.
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V. Platebni podminky
1. Finanéni prostfedky na realizaci projektu budou poskytovany pouze bezhotovostn& na bankovni

ucet dodavatele, ktery je uveden v zahlavi této smlouvy nebo ktery dodavatel sdé&li objednateli
postupem upravenym v této smiouvé. V&echny platby budou probihat vyhradné v &eské méné.

2. Prvni platbu objednatel poskytne dodavateli formou zalohy do 30 dnl po podpisu smlouvy a to ve
vysi ceny predpokladaného pinéni za prvni tfi mésice dle Finan&ni rozvahy poskytované socialni
sluzby pfedlozené dodavatelem, ktera je pfilohou & 3 smiouvy.

3. Vdalsich platbach budou proplaceny skute&né vydaje vynaloZené dodavatelem za pfislusné
obdobi, po pfedloZeni faktury a provedené kontrole zpusobilosti vydaju. Faktury budou
vystavovany v 3 mési¢nim intervalu v souladu s vysledky provedené kontroly zpUsobilosti vydajd
ze strany objednatele a proplaceny bezhotovostné vyhradné v CZK na uéet dodavatele. Stejna
Ihata splatnosti plati i pfi placeni jinych plateb (smluvnich pokut, urokd z prodient, nahrady $kod
apod.). Zaloha musi byt vyporadana do 15 pracovnich dnéi od skonéeni trvani smlouvy. V pfipadé
pfedCasného ukonceni smlouvy musi byt provedeno kone&né vyu¢tovani do 30 dni ode dne
ukon&eni smiouvy. Finanéni vyrovnani prob&hne k datu ukon&eni smlouvy.

4. Dodavatel je povinen vystavit fakturu za pfislusné monitorovaci obdobi v souladu s vysledky
provedené kontroly zpisobilosti vydaju ze strany objednatele a dorudit ji objednateli spolu
s prib&znou monitorovaci zpravou. U posledniho monitorovaciho obdobi je dodavatel povinen
vystavit fakturu za posledni monitorovaci obdobi a doruéit ji objednateli spolu se zavéreénou
monitorovaci zpravou nejpozdéji do 30 dnli ode dne skon&eni posledniho monitorovaciho obdobi.

5. Pokud nedojde k napinéni hodnoty monitorovacich indikatord podie Prilohy &. 1 této smiouvy, je
objednatel opravnén snizit sjednanou cenu u jednotek poskytnutych v daném obdobi v souladu
s €l. IV odst. 5 této smlouvy.

6. Pokud dodavatel nevy&erpal pfidélené finanéni prostiedky za posledni monitorovaci obdobi nebo
doslo ke snizeni ceny pIn&ni za nenapln&ni monitorovacich indikatord, je povinen rozdilnou &astku
na zakladé dobropisu uhradit na G&et uréeny objednavatelem do 30t kalendainich dnt od
schvaleni zavére¢né monitorovaci zpravy objednatelem. V pfipadé prodleni s vracenim finan&nich
prostfedki je objednatel opravnén pozadovat smiuvni pokutu podie &l. XI. této smlouvy.

7. Splatnost zavére¢neé faktury mize byt objednatelem odsunuta aZ po ukoné&eni kontroly zavérecné
monitorovaci zpravy a kontroly celkového vyu&tovani. O tom bude dodavatel vé&as informovan.

8. Vpfipadé, Ze kdykoliv v prib&hu pin&ni nebo po ukonéeni smlouvy pfi provedeni kontroly bude
zjistén nesoulad mezi vykazovanym nebo fakturovanym a skutein& poskytnutym pInénim
pfedmétu smlouvy, bude objednatel pozadovat vraceni &astky odpovidajici rozdilu. Dodavatel je
povinen rozdilnou &astku na zakladé dobropisu uhradit na u&et urCeny objednatelem do 30ti
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9.

10.

11.

12.

kalendafnich dnt od dorugeni dobropisu a vyzvy objednatele. V ptipad& prodleni s vracenim
finan€nich prostfedki je objednatel opravnén pozadovat smiuvni pokutu podle &l. XI. této smiouvy.

Faktury musi obsahovat veskeré néalezitosti uéetniho dokladu a dafového dokladu podle
pfislusnych pravnich predpist, a dale také:

a) nazev a ¢&islo smlouvy a datum jejiho uzavieni,

b) pfedmét a rozsah pinéni a fakturovanou jednotkovou a celkovou cenu,

c) oznaCeni banky a Cisla Gctu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je &islo u&tu odligné

od Cisla uvedeného ve smlouvé, je dodavatel povinen o této skute&nosti v souladu
se smlouvou objednatele informovat),

d) Ihitu splatnosti faktury,

€) jmeéno a viastnoru¢ni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu,

f) text “ v rdmci Individuéiniho projektu Zakladni sit socidlnich sluzeb ve Stfedo&eském kraji Il.,
reg. ¢islo CZ.1.04/3.1.00/05.00078¢,

g9) informaci o tom, Ze vydaj je financovany z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpodtu
CR prostfednictvim Opera&niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Dnem uskutegnéni pinéni bude vzdy posledni den monitorovaciho obdobi. Splatnost faktur je
stanovena na 45 kalendafnich dnd ode dne doruceni faktury v&etné monitorovaci zpravy, pokud
tyto budou UpIné a formalné v poradku. Udaje uvedené na faktufe musi byt podlozeny udaji
obsazenymi v monitorovaci zpravé. Objednatel si vyhrazuje pravo vyzvat dodavatele k odstranéni
pfipadnych vad a nedostatkd faktury i monitorovaci zpravy ve stanovené nebo jinak dohodnuté
Ihaté. Smiuvni strany si poskytnou pfi odstrafiovani nedostatkl pfiméfenou souéinnost. Lhiita
splatnosti pfedloZené faktury se prodluzuje o Ihitu potfebnou k odstranéni vytykanych vad. Pokud

dodavatel nedostatky neodstrani, vychazi objednatel pouze z prokazaného rozsahu poskytnutych
jednotek.

V pfipadé pfedCasného ukonteni smlouvy je dodavatel povinen vratit zalohové poskytnuté a
dosud nevyuctované finanéni prostfedky na zakladé vystaveného dobropisu do 30ti kalendafnich
dn od dorugeni dobropisu a vyzvy objednatele. V pfipad&, Ze dodavatel finanéni prostfedky
nevrati ve stanovené IhQté, je objednatel opravnén poZadovat smiuvni pokutu podie &l. XI. této
smiouvy.

Pfi Cerpani finan¢nich prostfedkl podle této smlouvy je dodavatel povinen zajistit, aby na stejnou
¢innost nedochazelo k duplicitnimu &erpani finanénich prostfedkl z jinych zdroji se stejnym
ucelem. V pfipadé, 2e se tak stane, je objednatel opravnén pozadovat vraceni poskytnutych

prostfedki v jim stanovené IhGté, a vedle toho poZadovat uhrazeni smiuvni pokuty dle &lanku XI.
teto smiouvy.

VI. Prava a povinnosti objednatele
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1.

Objednatel je povinen poskytovat dodavateli pfiméfenou souginnost, zejména mu vias poskytnout
vSechny podklady a formulare, jez bude dodavatel pfi realizaci pfedmétu pinéni pouzivat.

Objednatel je povinen poskytovat po celou dobu plnéni zakazky odbornou a informa&ni podporu a
metodickou pomoc nezbytnou pro realizaci pfedmétu pinéni. K tomu vydava zavazné metodiky,
které jsou pfilohou &. 6 smiouvy. Metodiky m(ize objednatel ménit, je véak povinen je zvefejnit na
webovych strankach (viz. &l. VI smlouvy) nejméné 14 dnl pfed jejich G&innosti.

Objednatel se zavazuje uhradit dodavateli cenu za vSechny fadné prokazané socialni sluzby

poskytnuté na zakladé této smiouvy, az do vySe sjednané celkové ceny dle &lanku IV. této
smiouvy.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat fadné pinéni smiouvy v misté realizace predmétu
pinéni. Zastupci objednatele nebo povéfené treti osoby jsou opravnény vstupovat na misto
realizace pfedmétu pinéni, provad&t monitorovaci navstévy a kontroly realizace, 2&dat o

predlozeni dokladll souvisejicich s pinénim smlouvy a vyZzadovat napravu zji§ténych nedostatki
dle ¢lanku X. této smlouvy.

Objednatel je opravnén provadét u poskytovatele v souvislosti s pinénim této smlouvy
vefejnopravni kontrolu v souladu se zakonem & 320/2001 Sb. o finanéni kontrole, ve zné&ni
pozdé&jsich predpisu.

VII. Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel je povinen zajistit poskytovani socialnich sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych
touto smiouvou s odbornou pégi, fadné a véas. Dodavatel je povinen pouZit ke spinéni svych
povinnosti z této smlouvy osoby s nalezitou kvalifikaci dle zakona & 108/2006 Sb.

Dodavatel je povinen byt drzitelem opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb (rozhodnuti o
registraci) po celou dobu pinéni smlouvy. V pfipadé jakékoliv zmeény v registraci, popt. jejiho
zruseni, je dodavatel povinen oznamit tuto skutednost objednateli do 7 kalendarnich dni, pricemz
pokud tato zména zplsobi nemoznost pinéni smlouvy ze strany dodavatele (tj. napf. zrugeni
registrace i snizeni kapacity pod limit pinéni) je pinéni smlouvy ukon&eno ke dni takove zmeény
registrace a objednatel je opravnén bez dal&iho odstoupit od smlouvy.

Pfi zajisténi sluZeb dle této smlouvy je dodavatel vazan povinnostmi vyplyvajicimi ze zavaznych
pravnich pfedpist CR, pfimo zavaznych norem vydanych organy Evropské unie, Metodiky
projektu Zakladni sit' socialnich sluzeb Il, zadavaci dokumentace a své nabidky pro zadavaci
fizeni.

Dodavatel je opravnén zajistit poskytovani socialnich sluzeb dle této smlouvy prostiednictvim
subdodavatele pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele. V takové ptipadé je
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dodavatel povinen zajistit a zavazat subdodavatele ke spinéni v&ech povinnosti dodavatele dle

této smlouvy v odpovidajicim rozsahu.

5. Dodavatel je povinen vést pro projekt Géetnictvi ve smyslu zakona 563/1991 Sb., o u&etnictvi, ve
znéni pozdejsich pfedpisl nebo dafiovou evidenci podle zakona 586/1992 Sb., o dani z pijmu, ve
znéni pozdéjsich predpist. Uetni doklady musi byt vystaveny v souladu se zakonem o U&etnictvi
a musi obsahovat véechny poZadované nalezitosti. Originaly dokladu, které budou dokumentovat
pouziti finan¢nich prostfedkd, je dodavatel povinen pfedlozit kdykoliv na vyzadani objednavatele.

6. Dodavatel je povinen fadné Uétovat o veskerych pfijmech a vydajich, resp. vynosech a nakladech,
a vest Gcetnictvi nebo GCetni evidenci své aktivity s jednoznaénou vazbou na Projekt, tj. vést
takovou evidenci vSech ucetnich pfipadl, které se vztahuji k realizaci Projektu, ze které bude
ziejme pouziti veskerych finan¢nich prostfedkl poskytnutych objednatelem, a bude tak mozné
poskytovat Udaje véem kontrolnim organim (Stfedoesky kraj, uzemni finanéni organy,
Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Ministerstvo financi CR, Nejvyasi kontrolni ufad,
Evropska komise, Evropsky Uéetni dvir, pfipadné dalsi organy opravnéné k vykonu kontroly).

7. Prijmy ziskané v souvislosti s plnénim této smlouvy (zejména cenu za sluzby uhrazenou
objednatelem) je povinen dodavatel pouzit nauhradu nakladl souvisejicich s realizaci
poskytovanych socialnich sluzeb dle smlouvy a v souladu s u¢elem smiouvy, popf. také v souladu
s uCelem zfizeni &i zaloZzeni dodavatele. Pfijmy (vynosy) zejména nelze vyuzit:

1. ke splatkam finan&nich zavazk(i nesouvisejicich s realizaci Socialnich sluzeb,
2. ktvorbé kapitalového jméni (zisku),

3. na pokuty a sankce, s vyjimkou smluvnich pokut dle &lanku XI. této smlouvy,
4. na nespecifikované vydaje, které nelze ucetné dolozit.

1. Dodavatel je povinen uchovavat original této smlouvy a monitorovacich zprav, veskeré ucetni
zaznamy a jiné doklady souvisejici s plnénim smlouvy a realizaci Projektu po dobu 10 let od
ukon&eni Projektu, pfic¢emz tato Ihata zagina béZet od 1. ledna kalendafniho roku nasledujiciho po
vyplaceni zavére¢né platby dodavateli. Dokumentace musi byt vedena prehledné a musi byt lehce
dosazitelna. Po uvedenou dobu je dodavatel povinen umoznit osobam provadéjicim kontrolu
nahlédnout do téchto dokladu.

2. Dodavatel se zavazuje zajiStovat v ramci pinéni této smlouvy publicitu Projektu a dodrZovat
pravidla publicity uvedena v &l. I1X. této smlouvy a Manudlu pro publicitu OP LZZ, ktery je
zvefejnén na strankach www.esfcr.cz.

3. Dodavatel je povinen pravidelné vypracovavat a pfedkladat objednateli prib&zné monitorovaci
zpravy za jednotliva monitorovaci obdobi a po ukonéeni pinéni této smiouvy zavéreénou
monitorovaci zpravu, v souladu s €l. VIII. této smiouvy.
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4. Dodavatel je povinen umoznit vykon kontroly, poskytnout nezbytnou souéinnost pfi kontrole a

provést uloZzena napravna opatfeni dle &l. X této smlouvy, a ptisludnych pravnich pfedpisu.

f
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5. Dodavatel je povinen zajistit souhlas klientli se zpracovanim osobnich udaji, pokud to dana
sluzba dle zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach umoziuje, a tyto Gdaje zpracovavat a

nakladat s nimi v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich Udajl, ve znéni
pozdéjSich pfedpisi.

6. Dodavatel je povinen oznamit pisemné objednateli jakoukoliv zménu, ktera by mohla mit viiv na

pinéni pfedmétu smiouvy, nebo zménu identifikagnich Udajl, a to nejpozdsji do 7 kalendafnich
dnl od vzniku rozhodné skute&nosti.

7. Dodavatel je povinen sledovat informaéni zdroje objednatele souvisejici s realizaci Projektu a
pinénim dle této smlouvy, napf. webové stranky Projektu (na adrese: http://www.kr-
stredocesky.cz/portal/odbory/socialni-oblast/individualni-projekt-zakladni-sit-socialnich-sluzebll/).

8. Dodavatel je povinen nejpozdéji do 3 dnli od podpisu této smlouvy objednateli predlozit uzavienou
smlouvu o pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou pfi vykonu socialni sluzby, ktera je
pfedmeétem této smlouvy, za podminek dle zakona &. 108/20066 Sb.

VIIl. Monitorovaci zpravy

8 Dodavatel je povinen pfedlozit vzdy do 15 kalendafnich dnll od ukonéeni diléiho monitorovaciho
obdobi prib&znou monitorovaci zpravu s dil&i fakturou dle ¢lanku V. této smlouvy. Monitorovaci
zprava bude obsahovat popis realizace pfedmétu pinéni za dané monitorované obdobi
v pfedepsané struktuie.

9 Za posledni sledované obdobi nahradi prib&Znou monitorovaci zpravu zavére&na monitorovaci
zprava obsahujici i zavére¢ne vyictovani celého pinéni smlouvy. Zavéreénou zpravu je dodavatel
povinen pfedloZit spolu se zaveérecnou fakturou a celkovym vyuétovanim do 21.1.2015 nebo do
30ti kalendarnich dnli pfi mimofadném ukon&eni smiouvy.

10 Dodavatel je povinen fidit se Pokyny pro zpracovani monitorovaci zpravy a zavéreéné zpravy
uveiejnéné objednatelem na http://www kr-stredocesky.cz/portal/odbory/socialni-
oblast/individualni-projekt-zakladni-sit-socialnich-sluzebll/ a dokumenty uvefejnénymi na
www.esfcr.cz tykajici se publicity (Manual pro publicitu operaéniho programu Lidské zdroje a
zamestnanost 2007 — 2013, Manudl vizualni identity Evropského socialniho fondu v CR 2007 -
2013).

11 Vpfipadé, 2e objednatel zjisti, Ze je monitorovaci zprava neuplnd nebo obsahuje formaini
nedostatky, je dodavatel povinen monitorovaci zpravu doplnit nebo opravit v objednatelem
stanovené |hit&. Lhita pro odstranéni nedostatkdl nesmi byt krat§i nez 5 dni. Smiuvni strany si
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poskytuji pfi odstrafiovani nedostatk: pfiméfenou souginnost. Dodavatel bude vyzvan k naprave

elektronicky (e-mailem).

12 Dodavatel je povinen dodrzet Ihity pro zasilani monitorovacich zprav a zavére&né zpravy,
dodrZovat objednatelem stanoveny format a rozsah monitorovaci zpravy i véech pfiloh. V pfipadé

poruSeni téchto povinnosti je objednatel opravnén poZadovat smiuvni pokuty dle &l. XI. této
smiouvy,

IX. Publicita

Dodavatel je povinen zajistit publicitu nasledujicim zptsobem:

1. u vSech tisténych materiall se fidit pravidly nasledujicich dokumentt; Manual vizuaini identity ESF
v CR 2007 - 2013, Manual pro publicitu Opera&niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost 2007
- 2013, pfipadné aktualizovanych verzi téchto dokumentd v prib&hu realizace projektu (viz
www.esfcr.cz),

2. v pfipadé pofadani akci souvisejicich s realizaci pfedmeétu této smlouvy oznaéi dodavatel prostory
die podminek uvedenych vManualu pro publicitu Operagniho programu Lidské zdroje a
zamestnanost 2007 — 2013 (dle platné verze tohoto dokumentu),

3. vpfipadé uvedeni loga dodavatele musi byt dodrzeny podminky dle pfiruéky Manuél pro publicitu
OP LZZ 2007 - 2013,

4. v pripadé dalSich moZnosti propagace — tiskové zpravy v mistnim, regionainim nebo odborném
periodiku a jiné - vZzdy dodrZovat vySe uvedena pravidla publicity, zejména v pfipadé pofadani akci
spolufinancovanych z prostfedklt z OP LZZ musi byt uvedena informace o tom, Ze je financovana
z prostfedk( Evropského socialniho fondu prostfednictvim OP LZZ a statniho rozpoétu CR.

X. Kontrola

1. Vsouladu se zadkonem & 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole, ve zn&ni pozdajSich predpist,
a Clanku 4 Nafizeni Komise (ES) ¢. 428/2001 je dodavatel povinen vytvofit podminky k provedeni
kontroly vSech dokladl vztahujicich se k realizaci pfedmétu pinéni dle této smlouvy, umoznit
predbéiné a pribé&zné ovéfovani souladu udaji uvadénych v monitorovacich zpravach se
skuteCnym stavem v misté jeho realizace a poskytnout souéinnost vdem osobam opravné&nym
k provadéni kontroly, pfip. jejich zaméstnancim nebo pové&fenym osobam. Témito opravnénymi
osobami jsou objednatel, uzemni finanéni organy, Ministerstvo financi, Ministerstvo prace a
socidlnich véci, Nejvyssi kontrolni Ufad, Evropska komise a Evropsky Uéetni dvar, pfipadné dalsi
organy opravnéné k vykonu kontroly.

2. Objednatel je na zakladé této smlouvy také opravnén provadét u dodavatele kontrolu pinéni
podminek sjednanych v této smlouvé. PFi vykonu takové kontroly postupuje objednatel pfiméfené
podle ustanoveni zakona €. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpist a dle
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10.

objednateli kontrolu umoznit a poskytnout mu nezbytnou soucinnost,

Kontrola bude provadéna bud' na misté na zaklage pisemného povéfeni (4. u dodavatele, pfip.
subdodavatele nebo v mista poskytovani socialni sluzby) nebo bude provadéna na zakladé
predloZenych doklad(, které s mohou kontrolni pracovnici kdykoliv vyzadat,

Dodavatel je povinen objednatele informovat bezodkiadng o vech provedenych kontrolach
ze strany jinych subjektd nez objednatele, o v&ech navrzenych napravnych Opatfenich, ktera
budou vysledkem t&chto kontrol, a o jejich spinéni.

statni kontrole a ze zakona o finanéni kontrole. P kontrole postupuji tak, aby zjistili objektivni stav

pfedmeétu kontroly. Clenove kontrolni skupiny jsou povinni Setfit prava a pravem chranéné zajmy
dodavatele.

Vysledek kontroly je pisemné Zaznamenan v protokolu, ktery obsahuje zejména popis zjisténych
skute¢nosti s uvedenim konkrétnich nedostatk( a ustanoveni porusenych pravnich pfedpis(i nebo
podminek pinéni zavazk( dle této smiouvy.

Protokol je vyhotovovan ve dvou stejnopisech, a to jedenkrat pro dodavatele a jedenkrat pro
kontrolni organ.

Vedouci kontrolnf skupiny pouéi dodavatele 0 jeho povinnosti prijmout napravna opatieni k
odstranéni nedostatk(| bez zbyte¢ného odkladu ve Ihite stanovené kontrolnim organem a podat
kontrolnimu organu pisemnou zpravu o prijeti t&chto opatieni a o jejich spinéni ve stanovenych
Ihdtach. Neodstrangni nedostatkd ve Ihité stanovené kontrolnim organem meize mit za nasledek
pozastaveni Uhrady faktury do doby odstranéni nedostatkl, popfipadé do doby vyué&tovani
nasledujiciho monitorovaciho obdobi,

Opravy chyb v psani, poétech nebo jinych zfejmych nespravnostech v protokolu, provedené
vedoucim kontrolni skupiny na zakladé pisemného navrhu dodavatele nebo i bez jeho navrhu, se
nepovazuji za fizeni o namitkach. O takové opravé bude dodavatel vyrozumen pisemné. Doklad o
vyrozuméni, pivodni verze protokolu obsahujici nespravnost a opravena verze protokolu budou
uloZeny ve spisu ke kontrole.

Kontrolni organ je opravnén kontrolovat ve smyslu pfedchozich odstavcl take ostatni ¢leny
sdruZeni v pfipadé podani spoleéné nabidky, resp. kontrolovat subdodavatele sociaini sluzby
podle ustanoveni zakona &. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve zn&nj pozdéjSich predpist a dle
zakona & 320/2001 Sb. o finanéni kontrole, ve zn&ni pozdejsich predpisu. V pfipadeg, ze
subdodavatel porusi stanovena pravidla, mohou byt pfi neodstranéni nedostatkli kraceny
poskytnuté finanéni prostredky dodavateli, které my jsou za poskytnuté sluzby vyplaceny.
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XI. Sankéni ustanoveni

a) Vpfipadé, Ze se dodavatel odmitne podrobit kontrole, nebo neposkytne nezbytnou souginnost pfi
vykonu kontroly, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve
vysi az 20 000,- K¢& za kazdé takové porugeni.

b) V pfipadé, Ze dodavatel neprovede napravna opatfeni uloZena mu na zakladé provedené
kontroly, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1 000,-

K¢ za kazdy den prodieni se spin&nim napravného opatfeni, maximainé véak do vyse sjednané
celkové ceny pinéni.

¢) Pfi vykonu vefejnopravni kontroly mize objednatel nebo jiny kontrolni organ uloit i dalsi sankce
vyplyvajici z pravnich predpisi, nezavisle na uplatnéni smluvnich sankei.

d) V pfipadé poruseni kvalitativnich podminek poskytovani sociélnich sluzeb (véetn& pozadavkil na
kvalifikaci zaméstnanct) uvedenych v pfiloze &. 1 této smiouvy, je objednatel opravnén pozadovat
po dodavateli zaplaceni smiuvni pokuty ve v&i 3 % z celkové ceny pinéni za kazdé jednotlivé
poruseni, maximainé vsak do vy$e sjednané celkove ceny plnéni.

e) Za nedodrzeni terminu stanoveného pro odevzdani prib&zné &i zavéredné monitorovaci zpravy
nebo jeji opravy dle ¢lanku VIII. této smiouvy, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli
zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 1 500,- K&, a to za kazdy zapocaty den prodleni, maximalné
véak do vySe sjednané celkové ceny pinéni. P¥fi opakovaném poru$eni této povinnosti se vyse
smiuvni pokuty zdvojnasobuije.

f) V pfipadé nedodrzeni terminu stanoveného pro doruceni faktury je objednatel opravnén ulozit
dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdy i zapocaty kalendafni den prodleni.

g) Nedodrzi-li dodavatel povinnost vratit véas finan&ni prostfedky dle Clanku V odst. 12 této smlouvy,
je objednatel opravnén poZadovat po dodavateli zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 0,1 %
Z nevracene Castky za kazdy zapog&aty den prodleni, maximainé véak do vySe sjednané celkové
ceny pinéni.

h) Za poruseni pravidel publicity je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smiuvni
pokuty ve vy8i 1 % celkové ceny pinéni za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti uvedenych v &l.
IX. této smlouvy nebo v Manualu pro publicitu OP LZZ.

i) Za poruseni pravidel pro archivaci doklad( a pravidel vedeni Gcetnictvi je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 3 % celkové ceny pInéni za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti.

b D)
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i)V ptipadé neopravnéného duplicitniho Cerpani finan&nich prostfedkd je objednatel opravneén

poZadovat po dodavateli vraceni veskerych neopravnéné Cerpanych prostiedk( a navic zaplaceni
smiuvni pokuty ve vwsi10 % z Castky neopravnéna Cerpanych prostredk(.

k) Smiluvni pokuty sjednané v této smlouvé jsou splatné do 15 dnl ode dne dorugeni jejiho
vylU¢tovani dodavateli.

I)  Sjednanim naroku na smiuvni pokutu neni doteeno pravo objednatele na nahradu Skody vzniklé
porusenim smluvnich povinnosti ze strany dodavatele v plném rozsahu.

m) V pfipadé nedodrzeni stanovenych podminek @ povinnosti dodavatele vyplyvajicich z této
smlouvy, nebo pokud dodavate| odstoupi od realizace socialni sluzby, na kterou byly poskytnuty
finan&ni prostredky, v priib&hu roku, je dodavatel povinen do 30 kalendafnich dnll od rozhodné
skute¢nosti na strane dodavatele vratit finan&ni prostfedky na ucet objednatele. V pfipadé, ze
dodavatel nevrati poskytnuté finanéni prostfedky ve stanovené Ihaté, je povinen uhradit zakonné
uroky z prodleni a objednatel zahaji dalsi kroky k vymahani t&chto prostiedkdi.

a) Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude ¢in&na pisemne nebo elektronickou postou,

a. Objednatel:

Adresa: Stfedocesky kraj, Zborovska 11, 150 21 Praha 5
Telefon: +420257280476

Email: kojanova@kr-s.cz

Kontaktni osoby: Linda Kojanova

Dodavatel:

Adresa: Poradna Pro ob¢anstvi/Obéanska a lidska prava, Jeéna 548/7, 120 00 Praha 2
Telefon: 270003282

Mobil: 602376988

Email: mirek.dvorak@goradna-grava.cz

Kontaktni osoby: Mgr. Miroslav Dvorak, feditel

b) Vyse uvedené adresy a kontaktni 0soby mohou byt Zmeénény pouze na zakladé pisemného
oznameni dorudeného smiuvni stranou druhé smluvni strané stim, Ze tato zména se stane
uginnou dnem dorudeni oznameni druhé smluvni strané.

¢) Dodavatel je povinen poskytovat kontaktnim osobam objednatele na vyzadani informace, které se
tykaji hospodareni se svéfenymi finan&nimi prostiedky.
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d) Dodavatel je povinen ohlasit objednateli jakékoliv zmény v identifikaci (sidlo, nazev, IC, zménu

statutarniho zastupce), v pravni formé subjektu (ob&anské sdruZeni, pravnicka osoba, fyzicka
osoba / podnikajici, pfip. jeji pfevod na jiny subjekt & nastupnickou osobu) anebo ukonceni
ginnosti &i likvidaci. Tyto skuteénosti je dodavatel povinen pisemné ohlasit objednateli do 7 dnd
ode dne vzniku & uéinnosti této skute¢nosti. V pfipadé nedodrzeni této povinnosti (soucinnosti)
muzZe objednatel smlouvu dodavateli vypovédét dle ¢lanku XIil. této smlouvy.

Xiil. Ukonéeni smiouvy
1. Tato smlouva mlze byt ukonéena pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

2. Tato smlouva zanika uplynutim sjednané doby nebo dnem nabyti pravni moci rozhodnuti o
zru$eni registrace dodavatele podle § 78 a nasl. zakona ¢. 108/2006 Sb.

3. Smiuvni strany se dohodly, 2e smlouvu Ize ukonéit také na zakladé pisemné vypovedi
z nasledujicich divodi:

1. Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, ze dodavatel pfestane poskytovat
sluzby dle této smiouvy, tj. vnékterém monitorovacim obdobi nebyly sluzby vibec
poskytovany, nebo byly zjistény opakované nedostatky v poskytovani sluzeb. V tomto pfipadé
bude smlouva ukon&ena dnem nasledujicim po doru€eni vypoveédi dodavateli..

2. Objednatel je opravnén vypovédét tuto smilouvu v pfipadé, Zze dodavatel objednateli neoznamil
skutenosti uvedené v &l. XII. odst. 4 této smlouvy, které maji vliv na pinéni smiouvy, nebo
poskytoval socialni sluzby dle této smlouvy prostfednictvim subdodavatele bez pfedchoziho
souhlasu objednatele. V tomto pfipadé &ini vypovédni Ihita 30 ode dne doru€eni vypovedi
dodavateli.

3. Smiuvni strany jsou opravnény vypovédét tuto smiouvu také v pfipadé, Ze poskytovatel
dotace pozastavil financovani Projektu. V tomto pfipadé &ini vypovédni IhGta 30 dnii ode dne
doru&eni vypovédi druhé smluvni strané.

4. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze:

a) nastane skuteénost, ktera je divodem pro zruSeni registrace dodavatele ve smyslu § 82 odst.
3 zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

b) je zahajeno insolvenéni fizeni na dodavatele,

c) Ministerstvo prace a socialnich véci ukonéi poskytovani finanéni podpory Projektu,

d) nebylo zahajeno poskytovani socialnich sluzeb b&hem prvniho monitorovaciho obdobi,

e) bylo zjidt&no u dodavatele duplicitni Eerpani prostfedki finanéni podpory v zavazném rozsahu,
f) byla opakovan& odepiena souginnost dodavatele pfi provadéni kontroly,
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g) byly dodavatelem opakovang nebo v zavazném rozsahu uvedeny nepravdivé Udaje

v monitorovacich zpravach,

9 -
socidini

tond v CR  EVROPSKA UNIE

h) dodavatel uvedl nepravdivé prohlaseni podle ¢l. Il. odst. 2 smiouvy.
Odstoupeni je uginné dnem doru&eni oznameni o odstoupeni druhé smiuvni strané.

5. V pfipadé jakéhokoliv mimofadného ukongeni smlouvy je dodavatel povinen vypracovat a
prediozit zavérecnou monitorovaci zpravu a zavérecnou fakturu do 30 dnl od ukon&eni smiouvy.

XIV. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/20012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

2. Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vznikié z této smlouvy budou feSeny nejprve smirne.
Nebude-li smirného feseni dosazeno, budou spory feSeny u vécné a mistné pfislusnych soudd v
souladu s pravnimi ptedpisy Ceské republiky.

3. Smluvni strany prohlasuji, e souhlasi s uvefejnénim smiouvy v&. vSech jejich pfiloh a dodatki na
profilu zadavatele (objednatele).

4. Tato smlouva miZe byt zméné&na pouze pisemng a to vzestupné Eislovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Kazda zména, ktera by zmeénila
predmét nebo Gcel této smlouvy, je od potatku neplatna.

5. Tato smlouva se vyhotovuje ve &tyfech stejnopisech, pfiéemz dodavatel obdrzi jedno a objednatel
tfi vyhotoveni smlouvy.

6. Tato smlouva nabyva platnosti a uginnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

7. Tato smlouva byla schvalena dne usnesenim Rady kraje &. , a tim naplnila
podminky stanovené § 23 zakona ¢&. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich
predpisl, pro pravni ukony kraje.

8. Smlouva se uzavira na dobu ur&itou, a to do uplynuti doby, stanovené pro poskytovani sociaini
sluzby v souladu s €l. [ll. odst. 3.

9. Smluvni strany prohladuji, Ze si smlouvu precetly, Ze jejimu obsahu rozumi, Ze s ni souhlasi a ze
tato smlouva byla sepsana na zékladé pravdivych udajl, z jejich pravé a svobodné vile, coz
stvrzuji podpisy svych opravné&nych zastupcu.

10. Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto piilohy:

a. pfiloha & 1 — Popis realizace poskytované socialni sluzby vcetné monitorovacich indikator(
b. pfiloha €. 2 — Cenova tabulka,
c. pfiloha &. 3 — Finan&ni rozvaha poskytované socialni sluzby,
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d. pfiloha &. 4 - Popis personainiho zabezpeden| sluzby,

e. ptiloha &. 5- Vzor Prubézné a zavéredné z

pravy o poskytovani socialnich sluzeb (
f. pfiloha &. 6 - Metodika Zé&kladni sité ||

V Praze dne 5.2.2014

Za dodavatele:

\(:L\,r\ = \

éno funkce
osoby prévnéné jednat za objednatele

- 5
ey ".‘-.

] ]
jméno, 'pfijmenti, flnkce
osoby opravnéné jednat za dodavatele

Mgr. Miroslay Dvorak, feditel
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6) Pfiloha ¢. 1 smlouvy
Popis realizace poskytované socialni sluzby v€etné monitorovacich indikatord
Individualini projekt: Zakladni sit’ socialnich sluzeb ve Stfedoceském kraji Il

Popis realizace poskytované socialni sluzby véetné monitorovacich indikatora

V souladu se zakonem &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich
predpist a vyhlaskou &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Nazev poskytovatele: - Poradna pro ob&anstvi/Obéanska a lidska prava
Adresa poskytovatele Jecna 548/7, 120 00 Praha 2
Nazev zafizeni socialni sluzby Navrat ditéte do rodiny

Adresa zafizeni socialni sluzby tf. Vaclava Klementa 1228, Miada Boleslav II, 293 01
Mlada Boleslav 1

Nazev sluzby: Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
Forma poskytovani socialni | Ambulantni, terénni

sluzby

Region / regiony: Mlada Boleslav

4. Popis sluzby

Naplnéni zékladnich Cinnosti ze zakona (popis aktivit, které jsou v ramci sluzby realizovany,
¢asovy rozsah poskytovani socialni sluzby, metody prace s uzivatelem):

Naplnéni zékladnich &innosti ze zakona (popis aktivit, které Jjsou v ramci sluzby realizovany):
Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni &innosti:

* pracovné vychovna c¢innost sdétmi — predevéim pomoc pfi Skolni pfipravé
(doucovani), zapojovani déti do &innosti, které souviseji s chodem domacnosti,
zajisteni podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfené vzdélavani déti,

e pracovné vychovna ¢innost s dospé&lymi — predevéim podpora a nacvik rodi¢ovského
chovani, nacvik vedeni doméacnosti a hospodarent, pomoc s oddluZzenim, pomoc pfi
neschopnosti splacet dluhy,

* podpora a nacvik socidlnich kompetenci v jednani na ufadech, Skolach, skolskych
zafizenich apod.,

* pomoc pfii hledani zaméstnani.

Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
* doprovazeni — doprovazeni klientl pfi jednani na Gradech, ve 3kole, ve Skolskych
zafizenich, k lékafi apod.
podpora kontaktl uzivatele s jeho rodinou, prateli, partnery a jinymi blizkymi osobami,
» kontakt na organizace, které poskytuji volno&asové aktivity,
* zprostredkovani kontaktu na navazujici sluzby.
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Socialné terapeutické &innosti:

* socioterapeutické &innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za&lefovani osob, napf.
podpora v pravidelnych navitévach lekafe, podpora pfi feseni problému
nezaméstnanosti (zaevidovani se na Ufadé prace, jeho pravidelné navstévy),
planovani v pfipadé zadluzeni — napf. pomoc s vyfizenim splatkového kalendare.

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:

* pomoc pii vyfizovani b&znych zalezitosti — pomoc rodiné napr. pfi jednani v plynarné,
elektrarné, pomoc pfi jednani se Skolou, s pronajimateli bytu apod., a to véetna
pfipadného zpracovani pisemnych podani pravnikem & zastupovani advokatem pred
soudem v indikovanych pfipadech

* pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou,

* pomoc pfi aktivitich podporujicich socialni zaclenéni osob, pravni poradenstvi
sméfujici k ochrané opravnénych zajmG - pravni poradenstvi zejména v oblasti
dluhl, exekuce, bydleni, diskriminace, pracovnépravnich vztah(, socidlnich davek, a
to vCetné pripadného zpracovani pisemnych podani pravnikem & zastupovani
advokatem pred soudem v indikovanych pfipadech.

Popis konkrétniho prabéhu sluzby:
a) Jednani se zajemcem o sluzbu - vstup uZivatele do sluzby
Vstup uZivatele do sluzby probiha nasledujicim zpusobem:

- pracovnik v lokalité predstavi sluzbu jejim obyvatellim a rdznym dotéenym subjektiim
(Ufady, spolupracujici zafizeni a organizace, nevladni organizace)

- pracovnik formou aktivniho vyhledavani vyhledava potenciaini klienty v jejich pfirozeném
prostredi,

- pracovnik se soustiedi na pomoc jednotlivym klienttim,

- analyzuje jejich situaci, pomaha fesit okamzité problémy, ale také vyhledava souvislosti a
pfiiny propadu svych klientd do socialni exkluze a usiluje navrhovanymi systemovymi
opatfenimi o odstranéni téchto pficin,

- pracovnik predstavi kratce organizaci - Poradnu pro ob&anstvi/Ob&anska a lidska prava
(dale jen ,Poradna‘), socialni sluzbu a jeji poslani a informuje zajemce o sluzbu i o dalsich
sluzbach poskytovanych ze strany zafizeni, pracovnik také predstavi pravidla, za nichz je
sluzba poskytovana, seznami zajemce o sluzbu s jeho pravy a povinnosti,

- pracovnik informuje zajemce o sluzbu o moznosti podat stiznost na kvalitu poskytované
socialni sluzby,

- nasledné pracovnik klienta vyslechne ohledné jeho oéekavani, objednavek &i problému,
stanovi spolec¢né s klientem postupné kroky, které povedou ke stabilizaci, ke zlepseni
klientovi situace

e RA RIS

Jeéna 548/7, 120 00 Praha 2
tel.: 270 003 280

Www.poradna-prava.cz




IMP] P8 oreracniprocrAM PODPORUJEME
ovropeky SV ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

[ fond vER EVROPSKA UNIE AZAM ESTNANOST www.esfcr.cz

Zakladni sit socialnich sluzeb ve Stfedoéeském kraji Il - socialne aktivizaéni sluzby
Pro rodiny s détmi - ¢ast verejné zakazky ¢. 5 - region Miada Boles|ay
- Zprostiedkovava klienttm sluzby a aktivity, které jsou lokalne dostupné, ale poskytovatelé

Uzavreni poskytovate| Zaznamena do elektronické databaze. Navrhne-li to v8ak zdjemce o
sluzbu anebo jevi-li se to vzhledem k okolnostem potfebnym, uzavie $€ smlouva o

b) Metody prace s klientem

Zakladni Zasady:
* dodrZovani prav klientg

* respektovani rozhodnuyti klientd

a. Napinéni zakladnich ¢innosti ze zZakona
Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ginnosti

> pracovné vychovna ¢innost s détmj — predevsim pomoc pfi $kolni pfipravé
(douéovéni), Zapojovani déti do ¢innosti, které souviseji s chodem domacnosti,

. Zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfene vzdelavani détj,

. Pracovné vychovna &innost § dospélymi — pfedevéim podpora a nécvik

rodiovského chovani , Nacvik vedeni domacnosti a hospodareni, pomoc s
oddluzenim, pomoc Pfi neschopnosti splacet diuhy,

. podpora a nacvik socialnich kompetenci v jednani na Uradech, Skolach,
Skolskych Zafizenich apod.,

. Pomoc pfi hledani Zameéstnani.

Zprosttedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

. doprovazenj — doprovazeni klientd pri jednani na Ufadech, ve Skole, ve
skolskych zafizenich, k Iékafi apod.

. podpora kontakt uzivatele s jeho rodinou, prateli, partnery a jinymi blizkymi

Jeéna 548/7, 120 00 Praha 2
tel.: 270 003 280
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. kontakt na organizace, které poskytuji volno&asové aktivity,

. zZprostredkovani kontaktu na navazujici sluzby.

Socialné terapeutické ¢innosti

. socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni

nezamestnanosti (zaevidovani € na Uradé prace, jeho pravidelné navstavy),
planovani v pripadé zadluZeni — napr. POmMoc s vyfizenim splatkového kalendare.
Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti:

. Pomoc pfi vyfizovani béZnych zalezitosti — POmMoc rodiné napf. pfi jednani v
plynarné, elektrarné, pomoc pfi jednani se Skolou, s pronajimateli bytu apod.

. pPomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou,

. pomoc pfi aktivitach podporujicich socialni zaclenéni osob,

pravni poradenstvi Smérujici k ochrané opravnénych zajmu - pravni poradenstvi
Zzejména v oblasti dluhu, exekuce, bydleni, diskriminace, pracovnépravnich vztahi,
socialnich davek.

b. Pravidla poskytovani sluzby (obsaZené v domacich radech a dalsich predpisech,
omezeni vyplyvajici z charaktery sluzby)

Ochrana prav klient( - Pfi poskytovani sluzeb je vzdy vychazeno z rovného postaveni
poskytovatele a klienta pfi respektovani mezinarodnich dmiuv o lidskych pravech, kterymi je
CR vazana, vnitrostatnich pravnich predpist a standardu poskytovatele. Poskytovatel sluzeb
vZdy dba na to, aby poskytované sluzby v maximaini mozné mife zohlednily individuaini
potfeby klienta a byly poskytovany bez jakéhokoli rozligovani z divodu pohlavi, sexuaini
orientace, rasového nebo etnického plvodu, narodnosti, statniho obCanstvi, socialniho
plvodu, rodu, jazyka, zdravotniho stavu, véku, nabozenstvi & viry, majetku, manzelského a
rodinného stavu nebo Povinnosti k roding, politického nebo jiného smysleni. Clenstvi a
¢innosti v politickych stranach nebo politickych hnutich, v odborovych organizacich nebo
organizacich zaméstnavatel( DodrZzovani zakladnich lidskych prav a svobod je zakladem
poskytovéni socialnich sluzeb.
Pracovnik musi dodrzovat nasledujici zasady:
- pracovnik vstoupi do domacnosti pouze se souhlasem klienty,
- pracovnici respektuji dustojnost klienta a jeho soukromi,
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- pracovnik vZzdy musi mit souhlas klienta jednat za ného, nebo ziskavat o ném

informace,

- pracovnik vzdy respektuje zasady slu§ného chovani,

- pracovnik nesmi diskriminovat klienty.

Ochrana osobnich Gdaju klient a vedeni dokumentace klientd socialni sluzby - zafizeni
shromazduje a vede s pisemnym souhlasem klient (§ 5 odst. 2 zakona &. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaju) takové udaje o klientech, které umoznuji poskytovat bezpeé&né,
odborné a kvalitni socialni sluzby. Zafizeni vytvari podminky k tomu, aby zpracovani
osobnich Udaji odpovidalo platnym obecné Zavaznym normam.

Pravidla v pfipadé stfetu zajmi socidlniho pracovnika a klienta stanovi situace, za nichz
muze ke stfetu zajmu dojit a nasledny postup.

¢. Metody prace

Metody socialni prace pouzivané pfi praci s klienty:

Rozhovor, strukturovany rozhovor, aktivni naslouchani, poradenstvi, doprovazeni, pomoc s
listinami, vyjednavani v zajmu klienta, podpora, krizova intervence a jiné.

Nastrojem, ktery velmi vhodny pfi sanaci rodiny je pfipadova konference. Pracovnik zafizeni
se vSech indikovanych pfipadech, kdy se jedna o sanaci rodiny, snazi svolavat pfipadovou
konferenci. Pfipadova konference pini predev&im funkci planovani, pfipadné hodnoceni,
postupu prace s klientem v procesu sanace rodiny.

Pracovnik aktivné informuje o nabizenych socialnich sluzbach, o jejich formach a rozsahu a
dale o vSech povinnostech a pravech obou stran. Podava informace i 0 podminkach a
zpusobu poskytovani sluzeb. Informace o sluzbach jsou zajemci poskytovany i s ohledem na
jeho situaci a moznosti vnimat a chapat je. Pfi podavani informaci pracovnik zafizeni se
musi pfispusobovat zajemci a jeho moznostem jednat. Této zasadé musi podfidit, formu,
obsah i Casové trvani poskytovanych informaci. V pfipadé nutnosti pracovnik musi opatfit
tlumocnika. Sdéluje zajemci, Ze vechny poskytované sluzby jsou bezplatné.

Zajemce o sluzbu pfichazi s urgitymi o&ekavanimi, osobnimi cily, dale dochazi k vyjasnéni
zakazky, zajemce o sluzbu se rozhodne zda nasich sluzeb vyuzije ¢i nevyuzije, v pfipadé
vyuziti se rozhoduje o konkrétnich aktivitach.

Zajemci o sluzbu se na zakladé nasi nabidky, danych moznosti a odhad(i vyvoje situace, rad
a doporuceni, rozhoduji sami, zda sluzby/sluzeb vyuziji &i nikoliv.

e) Shrnuti prvni schlzky
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. Dojednani schlzky — uréeni data, &asy mista a pracovnika, ktery se schizky u&astni

Vyslechnuti zajemce, co by potfeboval, v jaké je situaci
Podani zakladnich informaci o sluzbg, kterou nabizime, zjisténi, zda zajemce spada
do cilové skupiny

4. Zjisténi spole&nych bod( — moznost spoluprace

S. Informace pro zajemce -~ bezplatnost sluzby, moznost nahlizet do svého spisu,
moznost podani stiznosti, ochrana osobnich Udaju, pozadani o vypInéni evaluaéniho
dotazniku na konci spoluprace, shrnuti dohody - nabidka pisemné dohody,
informace o tom, kdo je klitovym pracovnikem klienta

6. Administrativa - poskytnuti  osobnich udaji  klientem, podepsani souhlasy
s nakladanim s osobnimi Udaji, podepsani pouceni o stiznosti, podepsani plné moci —
jsou ~li jiz na prvni schiizce dohodnuty pravni sluzby

7. po schlzce vyplnit formular Zaznamovy list klienta,

f) Kli¢ovy pracovnik

g) Davody pro odmitnuti poskytnuti sociaini sluzby

Zajemce o socialni sluzbu muzZe byt zafizenim odmitnut z nasledujicich divodu:

- nase organizace neposkytuje sluzbu, o kterou klient Zada

- zafizeni nema volnou kapacitu pro poskytovani socialni sluzby, za této situace dostavaji
klienti kontakt na jiného poskytovatele stejné nebo obdobné sociaini sluzby. Zadatele
Zaregistrujeme, pokud s tim souhlasi a kontaktujeme jej okamzité poté, co se Vv zafizeni
uvolni kapacita.

- klient neZije na Gzemi pusobnosti sluzby

- zajemce nepatfi k cilové skuping, které zafizeni poskytuje socialni sluzby

- akutni drogova zavislost klienta - divodem je, e nage zafizeni neumi pracovat s timto
typem klientd, klientovi je poskytnuto zakladni socialni poradenstvi, pracovnik se pokusi
nalézt jiné pfibuzné, ktefi by mohli pe¢ovat o dité, klient je odeslan do jiné sluzby
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O odmitnuti poskytovani sluzeb jsou zajemci vzdy informovani uz Pfi prvnim jednani

pracovnikem zafizeni. v pfipadé odmitnuti poskytnuti socialni sluzby z nékterého Z vyse
uvedenych davodu, je socialni pracovnik poskytovatele povinen vydat na Zadost odmitnuté
Osoby potvrzeni o tom, ze pPoskytnuti sluzby bylo odmitnuto, a to véetné divodu tohoto
odmitnuti. Pokud to bude mozné socialni pracovnik pfeda odmitnuté osobe informace o
jinych poskytovatelich socialni sluzby, o jejiz poskytnuti bylo Zadano.

Proti rozhodnuti o odmitnuti o poskytnuti sociglni sluzby mlze zajemce o sluzbu odvolat, a
to Ustné nebo pisemns. Odvolani pfijima Jakykoliv pracovnik zafizeni a preda jej vedouci
zafizeni. O odvolani rozhoduje feditel organizace. Rozhodnuti o odvolani podaném pisemné
nebo ustné je vZdy odpovézeno pisemné a je zaslano stéZovateli. Ustni odvolani je jesté
projednano Ustné se stézovatelem.

Informace o moznosti odvolani jsou vyvéseny na vefejné pristupné nasténce v prostorach
organizace.

O odmitnuti poskytnuté sluzby se poridi zaznam.

h) Dohoda o poskytovani sluzby

Za poskytovatele jsou opravnéni uzavirat dohody o poskytovani socidlnich sluzeb socialni
pracovnici poskytovatele. Dohoda O poskytovani sluzeb uzaviena mezi opravnénym
pracovnikem poskytovatele sluzeb a uzivatelem sluzby v ustni formé, s vyjimkou pripadu,
kdy klient chce uzaviit pisemnou dohodu. Tuto moznost nabizi pracovnik vZdy pfi prvni
schuzce se zajemcem o sluzbu. Oba typy dohod uzavira vzdy kli€ovy pracovnik klienta,

Pracovnici opravnéni k uzavirani dohod o Poskytovani socidlnich sluzeb vedou evidenci

vSech uzavienych dohod o poskytovani socialnich sluzeb. Evidence je vedena v elektronické

formé pro ustni dohody a pisemné a elektronické formeé Pro pisemné dohody. Pisemnou

dohodou o poskytovani socialnich sluzeb se rozumi dohoda uzaviena mezi poskytovatelem

a klientem, jejimz predmétem jsou vzajemna prava a povinnosti smiuvnich stran pfi

poskytovani sluzby. Jedna o dohodu ve smyslu § 51 ob&anského zakoniku, ktera obsahuje

tyto nalezitosti:

- oznaceni smluvnich stran — Poskytovatele sluzby (za poskytovatele dohodu uzavira
socialni pracovnik) a klienta (iméno, pfijmeni, rok narozeni, bydliste),

- druh, typ socialni sluzby, ktera bude poskytovana,

- osobni cil klienta,

- mMisto a ¢as poskytovani socialnich sluzeb — terénni

- skuteCnost, ze je sluzba poskytovana bezplatné,
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- doba platnosti dohody

= Moznost jednostranného ukonceni dohody vypovédi obou stran, a to vCetné uvedeni
vypovédnich divody

- mozZnosti Zmény obsahu dohody

- pocet vyhotovenj dohody

0 ochrané osobnich Udaju - pfiloha dohody

= pouceni uzivatele o moznosti podani stiZnosti na poskytované sluzby - pfiloha dohody

= pouceni o moznosti nahlizet do dokumentace vedené 0 klientovi

- evidencni &islo dohody,

- UjiSténi o skutecnosti, ze uzivatel uzavirané dohodé Porozumél a Zze mu jsou vzajemna
prava a povinnosti dostateéné zfejma

- datum uzavfeni dohody

- rozsah poskytovani socialni sluzby,

- misto a ¢as poskytovani sociaini sluzby,

- dobu platnosti dohodly.

- 0sobni cil klienta (pouze za pfedpokladu, e i nadale spada do cilové skupiny
poskytované socialni sluzby)

Uzavienou ustni nebo pisemnou dohodu o poskytovani socialni sluzby maze jednostranné

Vypovédeét jak uzivatel sluzby, tak i jeji poskytovatel.

1. vypoveéd dohody uzivatelem - uzivatel mize dohoduy Vypovédét kdykoliv bez uvedeni

davodu. U dohody uzaviené v pisemné formé musi mit pisemnou formu | vypovéd dohody, o

temz je uzivatel poucen pfi podpisu dohody.
2. vypovéd dohody poskytovatelem - za poskytovatele muze dohodu vypovadat

pfislusny socialni pracovnik pouze v téchto pfipadech:

- klient sluzby dlouhodobé, zpravidla po dobu 3 meésicd, nespolupracuje s pracovnikem

poskytovatele,
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Vypovéd ze strany poskytovatele musi vzdy obsahovat divod vypovédi. Vypovédni doba

¢ini jeden mésic a zaCinad bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po sdé&leni vypovédi.

V pfipadé vypovédi dohody ze strany poskytovatele pfeda socialni pracovnik poskytovatele,
ktery dohodu vypovida, uzivateli informace o dalgich zafizenich socialnich sluzeb
Poskytujicich sluzby obdobné.

i) Planovani sluzby

Poskytovani sluzeb vychazi z osobnich cili a potieb klienta a je postaveno také na jeho
schopnostech. Priibéh sluzby je planovan.

Po prvnim kontaktu se zajemcem o sluzbu a dale pak po uzavieni dohody o poskytovani
sociaini sluzby, nasleduje planovani sluzby a jeji realizace.

Na zakladé dojednaného osobniho cile klienta, vVypracuje pracovnik s klientem plan priabéhu
sluzby. Jeho zakladem je spoleéné stanoveni Cild - zakazek a stanoveni kroku, ktere
povedou k dosaZeni téchto cilt - zakazek.

Dokumentace o planovani sluzby je vedena v elektronické podobé v databazi klientq.
Podrobnosti vedeni této dokumentace jsou uvedeny v kapitole Vedeni dokumentace.

Za planovani sluzby pro jednotlivé klienty odpovidaji konkrétni pracovnici Poradny. Jména
povéfenych pracovnik( jsou uvedena v osobnich spisech klientu.

Naplfiovani osobniho cile klienta a cili - zakazek je prehodnocovano v prubéhu
poskytované sluzby. Klient ma moznost ménit cile — Zakazky.

Cile spoluprace klienta Se socialnim pracovnikem Pfi poskytovani sociglnich sluzeb by mély
splfiovat tato kritéria:

- jsou pro klienta vyznamné, dulezité a pfinosné
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- jsou pfiméfené malé, tak aby je bylo mozné dosahnout pro klienta v predstavitelné

dobé

- jsou konkrétni, napf. zaméfené na chovani, jednani a zménu postoju

- jsou pozitivné formulované, tzn. aby se tykaly toho, co chce uZivatel dosahnout, a ne
toho, co nechce

- maji jasné pojmenovany zacatek a prubéh a konec

- jsou realistické s tim, Ze pracovnik zafizeni by nemél u nerealistickych vysvétlovat,
Ze jsou nesplnitelé

- jejich dosazeni musi stat urgité usili

- mohou se meénit, vznikat noveé, atd.

- mely by vychazet z moznosti, schopnosti, dovednosti klienta.

¢) zpusob, jakym jsou klienti zapojovani do rozhodovani o vyuziti sluzby

Celé jednani se zajemcem o sluzbu sméfuje k formulaci zakazky. Ta definuje dvé véci:
oblasti spoluprace a cile této souéinnosti.

V pfipadé kratkodobé spoluprace (ledina ¢&i nékolik malo intervenci) je stanoven jeden &i vice
jednoduchych cill, kterych je mozZno dosahnout v relativné kratkém &ase.

V pfipadé potieby dlouhodobéjsi spoluprace je prubéh sluzby planovan. Na zakladé
dojednané zakazky tak vypracuji pracovnik s klientem tzv. Plan redeni situace uzivatele,
jehoz obsahem je jak stanoveni konkrétnich cili spoluprace, tak i stanoveni dil&ich kroku, jez
k dosazeni téchto cill povedou. Minimalné jednou za tfi mésice se s klientem vyhodnocuje
dosazeny postup a aktualni situace a na jejich zakladé se pfehodnocuje a dal planuje. At jiz
byla zakézka vymezena v prubéhu prvniho setkani, nebo v pribé&hu nékolika setkani,
nemusi byt toto vymezeni definitivni — uzivatel ji muze v prubé&hu setkani kdykoliv
pfehodnotit. Prace s klientem mdze byt rozdélena na dil&i zakazky, které sleduji jednotlive
cile. Cile spoluprace uzivatele se socialnim pracovnikem pfi poskytovani socialnich sluzeb
by mély splfiovat nasledujici kritéria: jsou pro uZivatele vyznamné, dllezité a pfinosné, jsou
pfiméfené malé, tak aby je bylo mozné dosahnout pro uzivatele v predstavitelné dobg, jsou
konkrétni, zaméfené na chovani, jednani a zménu postoju, jsou pozitivné formulované, tzn.
formuluji to, €eho chce uzivatel dosahnout a ne to, ceho se chce vyvarovat, maji jasné
pojmenovany zacatek a pribéh, a ne jen konec, jsou realistické (pfitemz pracovnik zafizeni
zasadné neoznaduje nerealistické navrhy uZivatele za apriori nesplnitelné, jejich dosazeni
musi stat urcité Usili) a mély by vychazet z moznosti, schopnosti, ale i jinych omezeni
zajemce; béhem dlouhodobeéjsi spoluprace mohou vznikat i nové cile. Planovani sluzby by

s

T 04N

Je&nd 548/7, 120 00 Praha 2
tel.: 270 003 280

www.poradna-prava.cz



MP) "- OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
evropaky SV] ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
(s tond v CR EVROPSKA UNIE AZAMESTNANOST www.esfer.cz

Zakladni sit” socialnich sluzeb ve Stfedoceském kraji Il — socialné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi — &4st verejné zakazky ¢. 5 - region Mlada Boleslay
melo vychazet z osobniho cile uzZivatele a také z jeho moznosti a schopnosti a sougasné

je uloZen v osobni dokumentaci klienta a v kopii pfedan klientovi.

Za planovani a pribéh sluzby pro jednotlivé klienty odpovidaji konkrétni socialni pracovnici.
Jména povéfenych pracovnikd jsou uvedena v osobnich spisech klientg. Zastupovani
jednotlivych pracovnikd (napf. po dobu pracovni neschopnosti, dovolené atd.) je uréeno na
zakladé ustni dohody v tymu. Naplfiovani dlouhodobych zakazek uzivatele je monitorovano a
pfehodnocovano jiz v pribéhu poskytované sluzby. Klient ma moznost ménit své osobni cile,
kterych hodla v prabéhu spoluprace dosahnout.

d) Zpisob vyfizovani stiznosti klientd
Pfi zahajeni spoluprace je pracovnik povinen informovat klienta o mozZnosti podani stiznosti

na sluzby, které zafizeni poskytuje a na pracovniky zafizeni. Uzivatelé jsou informovani o
moznosti podat stiznost v zastoupeni tfeti osobou a o tom, Ze si mohou k vyfizovani stiznosti
pfizvat nezavislého zastupce &i blizkou osoby.

Stiznost muze byt podana Ustné nebo pisemné. K prijeti stiznosti je opravnén jakykoliv
pracovnik zafizeni, nejlépe v pfitomnosti dalgiho pracovnika, je — li pfitomen. Pracovnik
stiznost zapise do formulare »StiZnost", Vyplnény formulaf ,Stiznost* nebo pisemna stiznost
jsou podstoupeny vedouci zafizeni. Jde - li o stiznost proti vedouci zafizeni, prijima ji feditel
Poradny. Povinnosti vedouciho zafizeni je kazdou stiznost projednat a vyfidit, v pfipadech
opravnénych stiznosti pak také sjednat napravu.

Toto pisemné rozhodnuti je vZdy zaslano stéZovateli.
Pokud je stiznost shledana opravnénou, je sjednana okamzita naprava, klientovi se omluvi
dotéeny pracovni a vedouci zarizeni, resp. vedouci zafizeni a vedouci Poradny.
Proti tomuto rozhodnuti se maze uzZivatel odvolat a to ustné nebo pisemné. Ustni odvolani
pfijima vedouci zarizeni, resp. feditel organizace. O odvolani rozhoduje Rada ob&anského
sdruzeni. Rozhodnuti o odvolani podaném pisemné nebo Ustné je vzdy odpovézeno
pisemné a je zaslano stéZovateli.
Pokud je stiznost shledana neopravnénou je snaha o bezkonfliktni feseni situace.
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UZivateli neplynou z podani stiznosti Zadné nevyhody.

e) Podminky ukonéeni poskytovani sluzby
Sluzba je ukonéena spinénim zakazky, za jejimz Géelem byla uzaviena,

Sluzba muze byt ukon&ena ze strany klienta kdykoli a bez udani diivodu.
Uzavienou Ustni nebo pisemnou dohodu o poskytovani socialni sluzby muze jednostranné
vypoveédét jak uzivatel sluzby, tak i jeji poskytovatel.
1. vypovéd dohody uzivatelem - uzivatel mize dohodu vypovedat kdykoliv bez uvedeni
divodu. U dohody uzaviené v pisemné formé musi mit pisemnou formu i vypovéd dohody, o
¢emz je uzivatel poucen pfi podpisu dohody.
3. vypovéd dohody poskytovatelem - za poskytovatele mize dohodu vypovédét
prislusny socialni pracovnik pouze v téchto pfipadech:
- Klient sluzby dlouhodobé, zpravidla po dobu 3 mésica, nespolupracuje s pracovnikem
poskytovatele,
- klient sluzby neprokazuje zajem o spolupraci pfi naplfiovani osobniho cile uvedeného
v dohodé, nebo jasné vyjadieny nezajem klienta o dalsi spolupraci
Vypovéd ze strany poskytovatele musi vZdy obsahovat divod vypovédi. Vypovédni doba
¢ini jeden mésic a za&ina béset prvnim dnem mésice nasledujiciho po sdéleni vypovédi.
V pfipadé pisemné dohody o poskytovani sluzeb musi mit pisemnou formu i jeji vypovéd,
ktera je doru¢ovana bud osobné nebo prostfednictvim postovni pfepravy.
V pfipadé vypovédi dohody ze strany poskytovatele preda socialni pracovnik poskytovatele,
ktery dohodu vypovida, uzivateli informace o daldich zafizenich socialnich sluzeb
poskytujicich sluzby obdobné.
Bylo - li dosaZeno osobnich cili uzivatele sluzeb dfive nez je stanovena doba trvani dohody,
muze dojit k ukonéeni Ustni nebo pisemné dohody jen pokud se tak dohodnou obé& smiuvni
strany. Pokud klient souhlasi s ukoncenim dohody plati, e vypovédni doba za&ina bézet
prvnim dnem nasledujicim po dohodé o ukongeni dohody. Po dobu tohoto mésice je
s klientem hovofeno o tom, co by mohl délat kdyby se ocitl ve stejné &i jiné nepfiznivé
socialni situaci. Klient je pozadan, aby vyplnil dotaznik zpétné vazby. Po ukonéeni sluzby
nebo sluzeb je po urgitych Casovych obdobich i nadale monitorovana situace u klienta,
pokud s tim klient pfedem souhlasi.

g) €asovy rozsah poskytovani sluzby v ramci dne a tydne

E’ondéli: 8:00-16:00 hod
Utery: 8:00-16:00 hod
Stieda: 8:00-16:00 hod
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Ctvrtek: 8:00-16:00 hod

Patek: 8:00-16:00 hod

Cilova skupina (okruh 0sob, pro které je sluzba uréena a pro které uréena neni):

w .

Osoby starsi 15ti let z rodiny s ditétem (détmi), u kterého je jeho vyvoj ohrozen v dusledku

Planovany poéet uzivatel; sluzby za mésic/dobu pinéni: min. 37 uZivatel/rok 2014, tj, cca
5/mésic

Provozni doba uréena uzivatelim sluzby:

Pondéli: 8:00-16:00 hod
Utery: 8:00-16:00 hod
Streda: 8:00-16:00 hod
Ctvrtek: 8:00-16:00 hod
Patek: 8:00-16:00 hod

5. Spoluprace
Uvedte spolupracujici organizace a rozsah spoluprace, prip. pfilozte kopii partnerské
smlouvy o spolupraci.
Zadatel pfedpoklada (zkou spolupraci s navazujicimi  sluzbami vramci celého
Stfedoceského kraje, dale se subjekty statni spravy, mistnich samosprav a NNO
pusobicimi v oblasti socialné aktivizaénich sluzeb pro rodiny s détmi.

6. Statistické vystupy
a) Celkovy poédet uzivatel sluzby za posledni 2 roky: 150 v regionu Mlada Boleslav
b) Pfedpokladany poéet uzivatell sluzby za rok 2014: 75-80 v regionu Mlada Boleslav
c) Pocet Uvazku v pfimé praci s uZivatelem sluzby: 2,00
d) Pocet ostatnich uvazk( pro realizaci sluzby (management, idrzba): 0,2
€) % naklady na vzdélavani z celkovych nakladl na sluzbu: 1,1%

7. Prostory, materialni a technické vybaveni sluzby, dostupnost (zazemi,
bezbariérovost)
n) Popis mista, kde je sluzba poskytovana:
Kancelafe zafizeni v Mladé Boleslavi jsou umistény poblize centra centru mésta na
adrese tf. Vaclava Klementa 1228, Miada Boleslav II, 293 01 Mlada Boleslay 1, ve velmi
dobré dostupnosti MHD — viakové i autobusové nadrazi jsou vzdalena cca 5min. chiize.
Sluzby poskytovany: 1. V sidle zafizeni jsou stanovené pravidelné navstévni hodiny ve
stfedu od 8 do 16 hodin. Po telefonické Ci jiné domluvé s klientem i v jiné dobé
Vv pracovni dny,; 2. v domacim prostfedi uzivatell - vzdy po dohodé& s klientem,
v pracovni dny, vyjimeéné i o vikendu; 3. jinde - v Ustavnich zarizenich, véznicich,
léCebnach, v jinych verejnych prostorach, ve viedni dny, na pozadani klienta: Navstévni
hodiny jsou striktné dodrzovany, uzivatel sluzeb v tuto dobu vZdy zastihne nékterého ze
socialnich pracovnikd zafizeni.

0) Popis technického vybaveni sluzby:
Kancelare zafizeni se nachazi v domé na adrese tf. VVaclava Klementa 1228, Mlada Boleslav
Il, 293 01 Mlad4 Boleslav 1. Poradna. Vstup do zafizeni neni piné bezbariérovy, pfekazkou
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Zakladni sit” socialnich sluzeb ve Stredoéeském kraji Il - socialné aktiviza&ni sluzby
pro rodiny s détmi — ¢ast vefejné zakazky &. 5 — region Mlada Boleslay

jsou schody mezi druhym a tfetim patrem na spole¢né chodbé domu, kde neni zaveden
vytah. Klient — vozi&kaF muze dojet ke zvonk(m na ulici, kde maze zazvonit na pracovniky
zafizeni a ti pfijdou doli. Pro nevidomého klienta pfijde pracovnik dol a doprovodi ho do
3.patra do prostor organizace. Kontakty na tiumocniky pro hluchonémeé klienty jsou uloZzeny
v $anonu Kontakty na jiné zafizeni. Kancelarské prostory jsou velké 60 m2, toalety jsou

kancelafské potteby, které pouzivaji pfedevéim v zajmu uspokojovani potfeb klientd

VSichni pracovnici zafizeni udrzuji pofadek na pracovisti, pracovigté Vétraji, aby bylo bez
zapachl. Na pracovisti plati zakaz koufeni. Koufit mohou pracovnici pfed budovou. Uklidové
prace ve spole&nych prostorach provadi najaty uklize¢ kazdy den.

5. Monitorovaci indikatory:

Poéet podpofenych
Rok osob
2014 37 ]

5.1. Monitorovaci indikatory — uzivatelé'

Mira spinéni hodnoty monitorovacich Procento snizeni ceny pripadajici na dany .
indikatorli — uZivatelé za sledovany rok rok
| 85%-70% 10 % [
69,99 - 50 % 30 %
- 49,99 - 30% 50% / J
2999- 0% 100 %/ ]

Sankéni ustanoveni pfi nenapinéni kapacity - uzivatelé
4

Pomérnou &astku dle tabulky 5.1 bude muset dodavate( hradi ",na Cet objednatele do 30
kalendafnich dnd od ukong&eni smiouvy. / / /

V Praze dne 5.2.2014 [ ’J
If

1
_____________ e

Mgr. Miroslav Dvofak, Feditel

/

UZivatel sluzby — kazdy uzivatel sluZby se po celou dobu trvani projektu zapogitava pouze jednou
b RADNA

Jedna 548/7, 120 00 Praha 2
tel.: 270 003 280

WWW.QQFSQHH-QTEVQ,Q
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o ﬂ LIDSKE ZDRO, VASI BUDOUCNOST
~
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Pfiloha & 2 vZorové smlouvy

Individuainj rojekt "Zakiadni sit' socialnich sluzeb ve Stfedodeském kraji 11"
Finanéni rozvaha Poskytované sociaini sluzby

Nézev pos vatele soc. siuzh
Nazev soc. sluzb

Region Miads Boleslay

Nékladova polozka

1. Provoznj néklady celkemn 33 708
1.1. Materialové naklady celkem 9 908
- potravin 0
E - kancelafské tfeb 9908
S - vybaveni (DDHM 0
N - Pohonné hmo 0
- ostatnj materidlové naklad 0
1.2, Nemateridloyvé naklady celkem 23 800
1.2.1 Energie 0
» - elektfina 0
2 - plyn 0
‘E - vodné, stoéné 0
- jiné (upfesnate 0
1.2.2 Opravy a udrZovani 0
o - opravy a udrfovan| budov 0
S = Opravy a udrZovani aut 0
N - ostatni 0
1.2,3 Cestovné 7 000
S = cestovné zaméstnancy 7 000
N - cestovné klientd
Pozn.: DDHM - drobny diouhodoby hmotny majetek do 40 000,-K¢
1.24 Ostatni siuzp 16 800
- telefon 7 200
- postovné 0
. - internet 2600
2 - ndjemné 0
# = Prévni a ekonomicke siuzp 4 500
- 8koleni a vzdélavani 2 500
- Pofizeni DDNM do K¢ 80 tis, [ 0
|- jin& ostatni sluzb 0
1.3 Jiné Provozni niklady - konkretizujte 0
o -dané a latk 0
S - 0
- z 0
2. Osobni naklady celkem 370 242
2.1, Mzdové néklad 276 300
o - hrubé mzq 276 300
2 - OON na DP; 0
» - OON na DPP 0
- ostatni mzdove naklad 0
2.2, Odvod socialni a zdravotnj iSténi 93 942
2.3. Ostatnj socidlni naklad 0
Celkové nakjad na realizaci sluzp 403 950
[Yhrady uZivatelq sluzb
Celkové skuteéné naklady na realizacij sluzby
rozdil celkovych nékladd a ghrad uZivatelg 403 950

Komentaf ke kalkulaci:

Pozn. * Nabidkovoy Cenou uchazede jsoy "Celkové skutetna néklady na realizaci sluzby”, k )yaou noveny odeétenim "Uhrady
uZivateld sluzby” og "Celkowyeh nékladi na realizaci siuzty”, (T / /, ,
A
imén®/ pfiime It Q\d is

jednat zaluchazege
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Zakladni sijt Socialnich sluzeb ve Stredoéeském kraji Il - sociaina aktivizaéni sluzby
Pro rodiny s détmij — Cast verejné Zakazky ¢, 5 — region Mlada Boleslay

9) Pfiloha ¢&. 4 — Popis Personalniho Zabezpecenij sluzby,

Personalini zajisténi
Uvedte pracovniky, ktefi se budou p¥imo podilet na realizaci Poskytované sociainj sluzby.

Dosazens kvalifikace dle Pracovni

zakona ¢. 108/2006 Sh., 0 pomér
socidlnich sluzbach, ve znéni (HPP, DPP,
PozdéjSich predpis( DPE

VS, Bc. nebo DiS..
VS nebo Dis.,

Pracovni
pomér

Kvalifikaénj kurz (datum
absolvovéni, misto,
rozsah)*

¥
3
2
E
o
=]
. Dosazens kvalifikace /
w
2 obor
£
4
£
=)
= 2
8 g 5
= 8 I o1
2 ¢ NEIE
k- g E3fx FEg P L
H S _ dp :Qstatdi vnici — mana ement, provoz
i ¥3g5- ped:i¢ Pracovni
‘e g 232 i S B | c 5 g
. f’ggmééjlﬁ gzice / iméno Dosazens kvalifikace / Ovazek pomér

w {\SU_E _E'l
i 5iifi;cNegevpprice | obor (HPP, DPP,
§ ciiziiEe-fof; DP&
N g Ry ® - z
£ ot ¢ Finangni man Iy lva Ptacnikova VS, Mgr. 0,1 HPP
s £ i -
NitHATIIN
28325378 TgEoS3izE
pN3S4ss 958358
ﬂgﬁ'gwg-é{g.‘_ﬁg'E s 23
Eg\.‘?gg?;o g8 g 2 &9
2:%??133 - T Ea
,ummxah-sg"ﬁ 8 @
?’E’QER{EE neg.s £ £
Sse3::8:583288858
2 £ 8 8 E 3 > 8 W - 1
Edo? 333 E g8 )
s.s Fsdf EERFSS

) > X =
esc2e 8 EEREREE
:‘!q,'g_w?-'_ﬂ:n.m.w A o o
‘5§Gc§3§'£gﬁﬁg EE ® S ‘“
sf.zeisfzfss 3 2 l-.l.ll]n_l.

k b=
Ef-é‘-ag-ﬂa:geggggz Jecna 5487, 120 00 Prahga 2
s§cESs:3 8338328 tel.: 270 003 280
sEegxsSE :

3‘5%5."2%5%‘3'5‘5‘3%’%’%5 WWW.poradna-prava cz
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5 - region Milads Boleslay

V Praze dne 5.2.2014

urm

Mgr._,-".Mirosfav Bvofék. feditel

|
|

e ROD I A

Jegné 548/7, 120 00 Praha 2
tel.: 270 003 280
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evropsky
socialni
fond v R EVROPSKA UNIE

Zakladni sit’ socialnich sluzeb ve Stredoceském kraji 1
reg...: CZ.1.04/3.1 .00/05.00078

Monitorovacij Zprava ¢.

Poskytovate| Socialni sluzb Poradna pro obéanstvffObCanska a lidska prava
Adresa posk ovatele Jecna 548/7, 120 00 Praha 2

Cislo smiou

Cislo registrace sluzb 4571847

Nazev zafizenij/ Socialni sluzb Navrat ditate do rodin

Druh posk tované siuzb Sociainé aktivizaéni sluzb Pro rodiny s détmi
Forma posk tované siuzb Ambulantnj, terénni

Pfevazujici cilova skupina Rodiny s détmi

Cislo kola verejns zakazk 1

Adresa realizace verejné

zakézkx ‘véetné okresu) Miada Boleslay ——
-___hm?;coval o

jméno, pfijmeni: e-mail; telefon)

Individudlni projekt je financovan Evropského socilniho fondu prostfednictvim Operaéniho

programu Lidské zdroje a zamestnanost a statniho rozpoétu CR.
Strana | (celkem 4)
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PROBLEMY PRI REALIZACI PROJEKTU

Popiste problémy, které iste méli pfi realizacj projektu a které maji vliv na pinéni jeho
cilt

Popiste, jak jste tyto problémy odstranili/odstranite

ZMENY PROJEKTU
Uved'te, jaké nepodstatné zmény probéhly ve sledovaném obdobi

Uved'te, jaké podstatné zmény probéhly ve sledovaném obdobi

Uvedte, jaké zmény rozpoétu probéhly ve sledovaném obdobi

Monitorovaci indikatory (podpofena osoba se v ramci projektu zapocitava pouze
jednou, pouze osoby starsi 15 let)

' Vykazované

o : Pfedchozi Vykazované .
' " obdobi Indikator &islo obdab obdobi Celkovy poéet
| 07.41.10
MZé. 07.41.11
07.41.12

* 07.41.10 =Celkem podporenych osob-klienti sluzeb; 07.41.11 =Poget podpofenych osob-klienti
sluzeb muzi; 07.41.12 =poget podpofenych osob-klienti sluzeb zeny;

Monitorovaci indikatory

| Vykazované Celkovy poéet

; die smlouvy Procento plnéni indikatora*
| ‘obdob) (kapacita)
|MZ ¢,
Pozn.:

*Celkovy pocet/Celkovy poget dle smlouvy * 100

Individudlni projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Opera&niho

programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpo¢tu CR.
Strana 2 (celkem 4)
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FINANCNI PREHLED

Celkem ¢erpano za dobu realizace Zakazky {vyﬁétovéno)
Predpokladane datum prediozenj pristi MZ

PoZadovanz zalohova ¢astka Pro nasledujici Mmonitorovacj
[obdobi

DALSi INFORMACE 0o REALIZAC] PROJEKTU

mzdovych naklad

3. Priloha MZ & 3 Seznam Zamestnanc( Subdodavatele pfimo Zapojenych do realizace vefejné
zakazky veetna mzdovych naklady

4. Priloha MZ & 4 Soupiska doklad(; k realizacij verejné Zakazky

CESTNE PROHLASEN;j POSKYTOVATELE

Jako pfijemce finanénich Prostredkd od Stfedoéeského kraje prohlasuji, ze:

jsém si védom/a moznych nasledky a sankci, ktere Vyplyvaji z uvedeni nepravdivych nebo
neupinych adajg:

2. sluzba je realizovana vy Souladu se Smiouvoy O poskytovani socialnich sluzebg.: .. .. (dale jen
Smiouva);

3. nasluzby v rozsahu, v jakém je popsana ve smlouveg, necerpam a nenarokuji prostredky z jinych
finan&nich zdroj(;

4. pfi vytvareni autorskych produkt (napf. brozura vytvofena v ramci sluzby apod.) dodrzuji prava
dusevniho viastnictvi:

5. nejsem v likvidaci, Upadku, v hrozicim Upadku, ani nenj proti mné vedeno insolvené&ni fizeni ve
smyslu zakona & 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech Jeho Feseni ( insolvenéni zakon);

1. véechny informace uvedené v prediozene Monitorovaci Zpraveé a jejich Pfilohach jsou pravdivé a
uping,

~N;
8
&
Q
[11]
<
=
~
o |
Wi}
e}
=
53
o
&
O
-
S
(1]
=
c
o
e
T
o
o
Q
[
[0
-
=
<
[74]
o
=
1]
o
=
(7]
| o
0
jui]
o |
o
<
1]
5
3
wn
3
o
S
=

kontroly y poskytovatele;
10. jsem si védom/a skute¢nosti, ze v pfipadé nespinéni podminek smlouvy nebo v piipadeé mylného
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3 Jeden z bodt 11. 3 12. smazte podie toho, zda jste & nejste jako Poskytovatel sociginich sluZeb platce DPH.

Jméno a pliimeni odpovadna 0soby | MIPCS(AV _VCBAT
EIEKtrOﬂiCky kontakt l !"r\ir'e‘:- ._,;g\,h.:lux_\ll-_ £ pevaddia - Pouay .o
3 2&C | 6C2 376 9u7 F

Telefonicky kontakt _lﬁ &
Funkee v organizac VOtorny) Fedviel.
Misto a datum ' ' /
Podpis a razitko
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1. Uvodem, pojmy

Metodika individuainiho projektu ,Zakladni sit socidlnich sluzeb ve Stfedoleském kraji 2“ pro smluvni
Poskytovatele socidinich sluZeb upravuje zpasob realizace a financovéni individudiniho projektu (déle
jen »projekt”)  zakladni sit  socidlnich slueb ve Stfedodeském kraji “ reg. ¢
CZ.1.04/3.1.00/05.00078, provéddéného na zakladg Rozhodnuti o Poskytnuti dotace & OPLZZ-75824-

Uéelem této metodiky je stanoveni pravidel a upfesnéni postupl smiuvnich poskytovatel() socidlnich
sluZeb (ddle jen »POskytovatel”) s cilem zabezpetit pingni obecné zdvaznych pravidel platnych pro
realizaci a financovani socidlnich sluzeb v rdmci Projektu. Tuto metodiky Zpracoval a vydal objednatel
- Stfedocesky kraj (déle jen »Objednate|”), Metodika je zdvazng pro poskytovatele sluZeb, s nimiz m
objednatel uzavfen smluvni vztah na Poskytovéni socidlnich sluZeb v ramci Projektu. Poskytovatel je

stranky projektu. Webové stranky projektu jsou: http://www kr-
stredoceskv.cz/porta!/odborv/socialni—oblast individualnij- rojekt-zakladni-sit ]

2. Zpusobilé vydaje

Vydaje na realizaci projektu musi v souladu se schvdlenym rozpoctem projektu mimo jiné splfiovat
zésadu hospodérnosti, efektivnosti a Gcelnosti,

Poskytovatel je povinen oznatit viechny G&etni doklady informaci o financovani z op LZZ textem:
»Tento vydaj je financovan z op LZZ, projektu ¢&. CZ.1.04/3.1.00/05.00078-xxx” (xxx je oznageni
specifického symboly sluzby / zakdzky dle uzaviens smlouvy o zajistén; socidIni sluzby).

2.1. Metodika poskytovatele pro rozadctovani

roztétovani Vsouladu se strukturou finanéni rozvahy, kters je pfilohou Monitorovaci zpravy, viz. &l. 5
této metodiky. Metodika poskytovatele Pro rozactovani je dokument, ktery poskytovate| Zpracuje do
14ti dnl po uzavreni smlouvy o zajisténi sociiini sluzby s objednatelem, podle kterého bude

)

rozictovavat vydaje Z jednotlivych zdrojh financovani svych slufeb, kterg nelze objektivng oddélit.
Metodiku upravuje poskytovate| pfi kaZzdé zméns.

Metodiku pro rozictovani, pfipadé viechny jeji verze poskytovatel predloi pfed kontrolou na misté
realizace zakazky.

Priklady:

* Ndklady na teplo jsou rozdg
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Pfiloha &, 6 - Metodika projektu Zakladnf sits socidlnich sluzep Ve Stfedoceském kraji 2

* Ndklady na vogy ve sluzpé nizkoprahoyé denni centrum g noclehdrna jsoy rozdéloviny
kapacitoy zafizeny,

2.2. Osobni Vydaje

Za osobnj vydaje je mozné PovaZovat mzdy nebo plat Zaméstnancy, ktefi se podileji na plnénji

metodiky;

* vydaje musi odpovidat nominalnim mzddm, event. platim a zdkonnym odvodlim na socidln{
a zdravotnf pojisténj hrazenym zaméstnavatelem;

povoléni);

® ndklady na dovolenouy zaméstnanc( jsou mozné pouze v zikonném rozsahu dle zkoniky
préce ¢, 262/2006 Sb.

dolozit;

® pracovn{ vazky Zaméstnance jednoho Poskytovatele se nesmi prekryvat a neni mozng, aby
byl placen za stejnou praci vicekrat;

jejich Opodstatnénost. Odménu |ze poskytovat Zaméstnanci za Uspé3né spinan;
mimofédného nebo 2vIadt vyznamneého Pracovniho tkolu a nesmf mit charakter pravidelnych
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2.3. Obvykié mzdy

Pracovn! pozice Hrubd mési¢ni mzda/p!at: (dvazek 1,0 )=
bez odvodd
Vedoucr’organizaceﬁeditel

Vedouci sluzby

Socidlni a pedagogitti pracovnici a
poradci

Pracovnik v socidlnich sluzbsch
Pomocny persond]

;
%H

10 000 k¢
8 500 K¢

Vydaje na pracovni cesty zahrnuji jizdni vydaje, vydaje na ubytovéni, stravné a nutné vedlejsi vydaje
(napf. parkovné, poplatky spojené s Pracovni cestou - jen na zdkladé prokazanych plateb) pracovnikg
poskytovatell a jeho tuzemskych partnerd, ktefi jsou pFimo zapojeni do realizace zakdzky. Cestovni
nahrady musi byt stanoveny v soulady s platnou legislativoy — zakonikem prace &. 262/2006 Sb., a
navazujicimi pfredpisy.

Pfi vyuétovani tuzemskych pracovnich cest se postupuje podle vyhlasky MPSV, kterou se pro ucely
poskytovani cestovnich nahrad stanovi vySe sazeb stravného, vyse sazeb zékladnich nahrad a vyse
primérnych cen pohonnych hmot pro dany rok,

Stravné dle danych predpist, je Uctovano jen tehdy, kdyz poskytovatel nezajisti stravovdni
zaméstnance pfimo (napf. skoleni na kIi§, které sj poskytovatel zajisti v Pronajatém konferen&nim

Individusin{ projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim
ek Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a stitniho rozpoétu CR.
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Pokud jsou poloZky zafizeni a vybaveni vyuiivény i k jinym d&eltim, kters Primo nesouvisi s cili
zakazky, zpsobils bude pouze POMérna &4st téchto nakladd, dle ¢, 2.1, této metodiky. Zafizen/ a
vybaveni m(ze poskytovatel pofizovat jen vtom, pfipadé, se jde o vyménu starého, nefunkéniho
vybaveni g3 zafizeni nebo dlouhodobého nehmotného majetku. K prok&zani vymény pofidi

likvidace,

Pokud dojde k likvidaci prodejem takového majetku za zbytkovou cenu, je tato prodejni cena
odectena od ceny nahrazovaného majetku.

2.5.1. Nékup pouZitého majetky
Vydaje na nékup pouitého majetku jsou mozné pouze pfi zaji§téninésledujicr' dokumentace:

* prodejce pousitého zafizeni vystavi prohlaeni, ve kterém potvrdi, Ze toto zafizeni nebylo

2.5.2. Limity na porizeni majetky

Poskytovate] nakupuje majetek, takové kvality, kterou pouZiva obvykle, za obvykle ceny
s pfihlédnutim k hospodarnosti a efektivnosti vynaloZenych prostiedk. Poskytovatel také pfihlédne

I Individuéini projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim
gt Operatniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoétu CR,




- PR orcracy; PROGRAM  PODPORYEME
vops ﬁ LIDSKE ZDRo £ VASI BUDOUCNOST
(> ford vCR evRoPskA une A ZAM ESTNANOST Www.esfcr.cz

Verze: 1,0
vydans dne: 1.1.2014
platni ode dne: 15.1.2014

Pfiloha &, g . Metodika projekty Zdkladn( sites socidlnich sluZeb ve St?edoéeském kraji 2

3. Nezpisopjls Vydaje

N‘ezp'ﬂsobilé vydaje jsou vydaje, které nebyly VynaloZeny v souladu s cjlj zakdzky. Dile se jednd o
vydaje, které nejsou pfiméfené 2 nejsou VynaloZeny v souladu s principem hospodérnosti,
efektivnosti 3 Ucelnosti nebo v soulady s €vropskou nebo Ceskou legislativouy,

Za nezplsobilé vydaje jsou rovné; PovaZoviny vydaje, které neni mozné dokladovat prisludnymi
ucetnimi doklady, za nezplsobilg mohou byt 0znaceny vydaje i zp&tns (napF. jako ndsledek zjistan;
kontrolnich organd).
Jde pfedeviim o:

* vydaje vzniklé mimo trvani smlouvy;

* daf z pfidané hodnoty s narokem na odpocet;

* nakupy vozidel, infrastruktury, nemovitosti a pozemk;

®  pofizeni nabytku;

* vydaje na drobné stavebni dpravy jsou zplsobilé pouze tehdy, pokud cena v§ecrj
dokonéenych stavebnich dprav v jednom zdafiovacim obdobi nepfesahne v dhrnu 40 000,- K¢
na kaZdou jednotlivou Géetni polozku majetku;

* vydaje na zameéstnance, ktefi se na dodéni sluzeb nepodileji, resp. jsou placeni z jinych zdroja
(napf. zdravotnitti pracovnici,);

* ndklady vzniklé mimo Casovy ramec zpisobilosti;

* pokuty, finanéni tresty a pravni vylohy souvisejici s pravnim sporem;

¢ jiné dané (dari z nemovitosti, dani darovaci, dori dédickd apod.); o |
. spravni poplatky (vypis z katastru nemovitosti, vypis z obchodniho rejstfiku apod.);

asti likvi i é pohleddvky a jiné;
* vydaje, které jsou soutasti likvidace spole€nosti, nedobytné p

Individuaini projekt je financovén z Evropského sociélnfhos::tr:\c::op:g:;t:aéﬂictt:lm k
. ; a )
ik Operatniho programu Lidské zdraie a zaméstnanast
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® odstupné;

® penéZitd pomoc v matefstyi:

®* nedobytné pohledavky;

* ndjemné, kdy je Zadatel vlastnikem nemovitosti nebo ji uzivs zdarma;
® rezervy na mo3né budouci ztraty a dluhy;

*  kursové ztraty;

®* vydaj, ktery nesouvisi s realizaci 2akdzky nebo nenij doloZen pisemnymi doklady;

® potraviny;

* jiné; v pFipads Nejasnosti naklady je poskytovate] povinen jej vidy projednat a nechat schvijlit
objednatelem s dostate¢nym pfedstihem

4. Platebni podminky

sluZby predlozens poskytovatelem, kter je pfilohou smlouvy.

Faktury musi obsahovat vegkeré naleZitosti u&etniho dokladu a dafového dokladu podle pfisluinych
pravnich pfedpisd, a dile také:

®* ndzev a &islo smlouvy a datum jejiho uzavreni,

® predmét a rozsah pinéni a fakturovanoujednotkovou a celkovou ceny,

® Oznaceni banky a Cisla Getu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je ¢&islo Uétu odligné

d Cisla uvedeného ve smlouvg, je poskytovatel povinen 0 této skutecnosti Vv souladu
se smlouvouy objednatele informovat},

(o]
(o]

® IhGtu splatnosti faktury,

® jméno a viastnorugni podpis osoby, kters fakturu vystavila, véetng kontaktniho telefonu,

® text: ..”vrimci Individudiniho projektu Zakladni sit socidlnich sluzeb ve Stfedoteském kraji
II., reg. &islo CZ.1.04/3.1.00/05.00078",
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Kolobéh dokiag; Po vystaveny
faktury Poskytovatelem

Objednate/ PFijme faktury od

Sp!atnostfaktury t+45 dnf
Poskytovatele: dent

Objednatel mg 1 O0dni na
pr"‘;bomf'nky: dent+10

Pfipom inky ke
Zplsobilost; vydaji
(Fa) ANO

Pr'ipomfnky NE

Poskytovate/ opravi't + 20

Neuznatelnj? ndklad
(oprava Fa) ANO

Neuznateln v
ndklad NE

Poskytovate/ vystavi a dorucy
objednateli noyoy Fadent
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) Monitorovacy zZpravy

: Dle uzavten tel povinen v prabéhy Poskytovani socialni sluzby Vypracovat 3
edloZit ob

pf j itorovaci Zpravy (déle jen #»MZ"), které obsahuji Popis realizace
pfedméty pInéni podle smlouvy 23 ZUctovaci obdobj posledni,

ch uplynulych tg mésich, a to vidy do
15. dne nasledujiciho kalendaniho mésice po uplynulém tFimési¢nim obdobi, pro které je Zpréva
Zpracovana,

smlouvy je poskytova
ednatel; Pribézné mon

B

' v piipadé potFeby dolozit
*v ptipadé zmen
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6. Z5 Vérecdna monito

Dne 31.12.2014
nasledujicim zpls

® Naklady, kterg se budou vécn
Ymi vydaji, m

* Celkova &4stka uvedend ve Smlouvé, nesmj byt nikdy pfekrogenal
Pfiklady:

® sluiby budoy PouZity vzory formulsrg, které jsou soucasti smlouvy,
® poskytovate| sluzby je ve zvldstni
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7. Zmény v prubéhu realizace Zakazky

Zmény v pribéhy realizace zakdzky jsou mozng. Poskytovate| je povinen 0zndmit nepodstatné Zmény

Vv prabéhu realizace zakdzky objednatel; prostfednictvim pribéing, resp. Zavére&ne, monitorovaci
zpravy,

Podstatné zmény musj poskytovate| pfedem ohl4sit objednateli a poZidat o jejich schvélen. Na
zdkladé ohlsgeni objednatel ¥4dosti tykajici se podstatné Zzmény projednda a pfipadné schvali ci
Zamitne - max. do 30 dnl od podani Zadosti. A% do pfipadného schvéleni objednatelem nenj moziné
podstatnou zmény realizovat. Zadost o Podstatnou zmény mizZe byt podéna nejpozdéji 45 dng pfed

vyprienim smlouvy o zajigtén; socidlni sluzby.
7.1. Nepodstatné Zmény
® zména kontaktnich Udajd (sidla a statutdrniho Zastupce dodavatele);
® zména kontaktni 0soby poskytovatele
® zména harmonogramu, ktery nebude mit vijy na spinéni zévazkg v objednavateli;

® pfesun prostiedky mezi jednotlivymi kapitolami ve wysido 15 % objemu pivodniho rozpoctu
kapitoly

€ny nemajici vliv na realizaci zakazky; v Pfipadé nejasnosti 2da ide o nepodstatnoy

a dalgi zm
¢i podstatnoy Zménu je poskytovate| povinen kontaktovat objednatele 3 Zménu s nim
s pfedstihem projednat

7.2. Podstatné Zmény

Podstatné Zmény u poskytovatele sluZby musi byt zakotveny formou dodatku k uzaviene smlouvé o
zajisténi socialni sluzby,

® zména celkového Cerpdni rozpo€tu nad 15 % zdrojové kapitoly mezi kapitolou 1 Provozni
héklady a kapitoloy 2 Osobni ndklady.

® zména tykajici se monitorovacich indikatorg;

®* Zména bankovniho uétu organizace;

* Zménav osobhg dodavatele (pravnf forma, slou¢eni splynuti, zména nazvu);

* adalsi zmény majici vliv na realizaci zakazky.

8. Kontroly
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sluZbdch, ve znéni pozdéjsich predpist a plnéni zdvaznych postup( dodavatele, stanovenych
objednatelem v této metodice, resp, jejim aktudinim znéni,

Povinné minimum publicity op L2z (logolink) musi byt na tisténych materidlech vidy v horni Casti a
minimalné na pFedni strang téchto material(.

Zaroven bude PouZito ,Povinng minimum Publicity Op |zz« viude tam, kde bude pouzito logo
poskytovatele socidlnich slyzep (tzn., pokud bude na tisténych Materidlech pouzito logo
poskytovatele socidlnich sluzeb na viech strandch, bude na viech stranach i ~Povinné minimum
OP Lzz")

11.  Podporené 0soby, vykaznictyi

Monitorovacim indikdtorem je pouze PodpoFens osoba. Objednatel v bods 11.1. tohoto ¢&lanky dle
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podpor, implicitné plyne nutnost identifikace podpofenych osob, (coZ je ufitedné i pro pinéni
poZadavku na ovéFitelnost v pfipadé kontroly).

UZivatel - je osoba v nepfiznivé socislni situaci, kterd se ji rozhodla Feéit prostfednictvim socisini
sluzby poskytovatele.

Anonymni uivate| — jeo

socidlni sluzby poskytovatele, a odlvodnéné neuvadi své osobni Udaje (poskytovatel je schopen
vysvétlit, pop¥. doloZit, pro¢ osoba Udaje neposkytla). K dispozici m4 uZivatel napf. socidini sluzby
terénnich programa, nizkoprahovych zafizeni Pro déti a mlades, nizkoprahovych dennich center,
intervenénich center nebo socidiné aktivizagnich slufeb pro rodiny s détmi. S ohledem na potiebu
kontroly je vak poskytovatel povinen vést evidenci téchto anonymnich uZivatelg tak, aby bylo mo3né
identifikovat, e nedoglo k zapoéitani jednoho uZivatele vicekrat jakoZto podpofené osoby.

11.1.Podporené osoby

socidlnich slufbach v platném znénf a projektu Zakladni sit socidlnich sluzeb ve Stfedoceském kraji 2
vykézat objednateli, coby podpofené osoby.

11,1.3. Podpora samostatného bydleni

Podpofend osoba je osoba starsi 15t Jet se zdravotnim postizenim nebo chronickym onemocnénim
véetné dusevniho onemocnéni jejich situace vyZaduje pomoc jiné fyzické 0soby; u které probihj
nebo probéhlo socisini zaclenéni nebo slusba vede nebo vedla k Prevenci socidiniho vylougenti. SluZba
je podpofené osobg poskytovdna terénni formou. Podpofenou osobouy neni osoba zavisld na
navykovych latkéch.

Podpofenymi osobami mohou byt: osoby s chronickym dugevnim onemocnénim, chronickym
onemocnénim, jinym zdravotnim postiZenim, osoby: s kombinovanym postiZzenim, s mentainim
postizenim, s télesnym postiZzenim, se sluchovym postizenim, se zdravotnim postizenim, se zrakovym
postiZzenim.

IndividudIni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim
Operaéniho programu Lidské zdroje a Zaméstnanost a statniho rozpoétu CR.
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Zpravidla nepfevysujici 1 roka u njz probihd nebo probéhlo socidini zaglengn; nebo sluzba vede nebo
vedla k prevenci socidlniho vylouéeni. SluZba je Podporené 0sobg poskytovina pobytovoy formou.
Podporenoy 0sobou nenf Osoba z4visl4 na névykovych ldtkach,

latkach.

PodpoFenfrmi 0sobami mohgy byt: etnicke menginy, imigrantj a azylanti, obat; domaciho nasili, ob&tj
obchody s lidmi, obatj trestné Cinnosti, osoby komergng ZneuZivang, osoby v krizi, osoby Opoustéjici
vykon tresty odnétf svobody

PodpoFen;'/mi osobami mohou byt: gat a mlddes yve véku od 15 do 26 Jet ohroZené spoleg,
neZddoucimi jevy

Individuélm‘projektje financovan Evropského socidiniho fondy Prostfednictvim
Operaéniho Programu Lidske zdroje a Zaméstnanost 3 statniho rozpoétu R,
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Poskytovdna terénni POPF. ambulantni formou. Podpofenou osoboy neni osoba zivisls na
navykovych latkéch.

Podpotenymi 0sobami mohou byt: rodiny s détmj

1118 Socidiné terapeutické diln y

Podpofend osoba je osoba star¥i 15¢j let se snitenoy sobé&staénosti z davodu zdravotniho postiZen,
kterd neni ; tohoto divodu

dlouhodobj 3 pravidelna podpora zdokonalovénij pracovnich navyka a dovednost{ prostfednictvim
socialné pracovni terapie. Sluzba je podpofené osobé poskytovana ambulantni formou. Podpofenou
0sobou neni 0soba zavisla na navykovych latkach.

Podpofenymi osobami mohoy byt: osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, chronickym
onemocnénim, jinym zdravotnim postiZzenim, osoby: skombinovan?rn postiZzenim, S mentalnim
postizenim, s télesnym postiZenim, se sluchovym postiZenim, se zdravotnim postizenim, se zrakovym

11.1.9. Terénni program v

Podpofend osoba je osoba starj 15t let, kterd je osoboy bez pFistresi, Zije v socialng vylouéenych
komunitdch u niz probiha nebo probéhlo sociini zaclenéni nebo sluZba vede nebo vedla k prevenci
socidlniho vylougen. SluZba m@ze byt poskytovina 0sobdm anonymné (viz. &l 11 metodiky). Sluzba
je podpofené 0sobé poskytovina terénni formou. Podpofenou osobouy neni osoba zavisla na
ndvykovych lstkach.

Podpofenymi 0sobami mohoy byt: osoby bez pFistfedi, obsti obchodu s lidmi, osoby trestné Cinnosti,
imigranti a azylanti, etnické mensiny

11.1.10. Socidini rehabilitace

Podpofenymi osobami mohou byt: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, chronickym
onemocnénim, jinym zdravotnim postiZenim, osoby: s kombinovanym PostiZenim, s mentalnim
postiZenim, s télesnym postiZenim, se sluchovym postizenim, se zdravotnim postizenim, se zrakovym

lndividuérniprojektje financovian z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim
Operatniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoétu CR.







