Příloha č. 2


ZÁRUKA A SERVISNÍ PODMÍNKY

	

	
· Dodavatel disponuje min. třemi autorizovanými servisními techniky působícími ve Středočeském kraji s tím, že do nabídky budou přiloženy certifikáty nebo jiná relevantní potvrzení vystavené výrobcem pro jednotlivé servisní pracovníky

	

	· Dodavatel se zavazuje, že v případě reklamované závady bude s opravou započato nejpozději do 24 hodin od nahlášení závady

	

	· Dodavatel se zavazuje, poskytovat objednateli placený pozáruční servis po dobu min. 10 let 

	

	· Dodavatel se zavazuje poskytnout záruku na jakost na dobu minimálně 36 měsíců

	

	· Dodavatel se zavazuje, že zajistí na své náklady, proškolení personálu na zakoupená lůžka min. 1 ročně v místě dodání. Proškolení musí provádět autorizovaný pracovník se zdravotnickým vzděláním a certifikátem vystaveným výrobcem, který předloží dodavatel. 

	



