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Smlouva o dilo
— Procesni fizeni ve vztahu k automatizaci a robotizaci
internich agend KU
Cislo smlouvy objednatele: S-1276/USR/2022

Smluvni strany:

Stredocesky kraj

se sidlem: Zborovska 11, 150 21 Praha 5

IC: 70891095

DIC: CZ70891095

Zastoupeny: Ing. Bc. Jifi Snizek, naméstek hejtmanky pro oblast regionalniho rozvoje
a uzemniho planovani

Bankovni spojenl’ PPF banka a S.,

éllS|O uétu 1-.-. I+ a--l-n,-h‘il'g H;-a:i '*e,_:: '_:‘ L E-*

ID DS: keebyyf '

na strané prvé (dale jen ,objednatel)
a

NESS Czech s.r.o.

se sidlem Praha 4, V Parku 2335/20, PSC 148 00

IC: 45786259

DIC: CZ45786259

zapsana v obch. rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, €. vlozky 17113
Zastoupena: Miroslavou ZaleSakovou, jednatelkou a Jifim Matznerem, jednatelem
Bankovni spojeni: Citibank Europe plc, organizacni slozka

Cislo UStu: S it 2l fey

na strané druhé (dale jen ,zhotovitel®)

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu vedenou v evidenci objednatele pod vy$e uvedenym cCislem
(dale jen ,Smlouva®) v souladu se zakonem ¢.89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, s pouzitim
pfislusnych ustanoveni zakona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdé&jsSich novel, jako i nékterymi
dalSimi zvlastnimi pravnimi pfedpisy upravujicimi zavazné podminky ve vztahu k pfedmétu plnéni
této smlouvy uzavirané mezi zhotovitelem a objednatelem.
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.
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je analyza internich procesu organizace, navrh efektivniho zplsobu
optimalizace téchto procesu vcetné integrace se stavajicimi systémy ¢i moduly informacnich
systému a vytvoreni ¢i dodani softwarovych nastroju pro podporu automatizace procesu véetné
zajisténi plné elektronického obéhu dokumentd, v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy a
nabidkou, kterou zhotovitel podal dne 17. 2. 2022 k zakazce ,Procesni fizeni ve vztahu
k automatizaci a robotizaci internich agend®. Pfedmét smlouvy je souhrnné nazyvan ,dilo“.

PInéni smlouvy zahrnuje:

eFaze 1 - analyza internich procest organizace, ktera bude vytvorena do 1 mésice od
data uc€innosti této smlouvy a bude zakonéena podpisem akceptaéniho protokolu

e Faze 2 - Vytvoreni, dodavka (véetné implementace a nastaveni) softwarovych nastroju
pro podporu automatizace vcéetné pilotniho ovérovani, ktera bude dokonéena do 11
mésici od data ucinnosti této smlouvy a bude zakoncena podpisem akceptacniho
protokolu

eFaze 3 - Skoleni zaméstnanci — predpoklad po dobu jednoho mésice od podpisu
akceptacniho protokolu za dodavku softwarového nastroje. Jedna se o Skoleni
k vystuplm a implementaci vytvofeného nového pilotniho nastroje v rozsahu 2 $kolicich dni
pro ca 15 ucastnik(. Jeden S$kolici den predpoklada €asovou dotaci 8 krat 45 minut.
Predpoklada se fyzicky prubéh v prostorach Krajského uradu. Povedeni Skoleni formou online
je mozné pouze ve vyjimecné situaci, pokud nebude mozné s ohledem na potencialni covidova
opatfeni mozno provést vzdélavani fyzicky v budové KU,

Dilo bude predané objednateli na zakladé predavaciho protokolu, kterym stvrdi, ze dilo je
realizovano dle pozadavkl objednatele.

Zhotovitel je povinen vytvéaret a pribézné aktualizovat provozni a technickou dokumentaci dila,
a to minimalné 2x mésic¢né. Dokumentace bude popisovat skutecné provedeni systému pro
testovaci i produkéni prostredi, popisy zmén jednotlivych softwarovych nastroji, modult atd.
Pozadavky jsou vice popsany v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Il
Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje provadét veSkerou €innost podle této smlouvy fadné a v€as, s odbornou
péci a v souladu se zajmy a podle pokynu a pozadavku objednatele. Zhotovitel je povinen
upozornovat bez zbyte€ného odkladu na nevhodnou povahu pokynd danych mu objednatelem
k poskytovani sluzeb, jakoz i na jakékoli jiné okolnosti, které by mohly zpusobit zmareni fadného
a v€asneho poskytovani sluzeb ¢i by vedly ke vzniku Skody. Pokud objednatel i pfes upozornéni
na splnéni svych pokynu trva, neodpovida zhotovitel za pfipadnou Skodu tim vzniklou.

Zhotovitel se zavazuje, ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou na strané zhotovitel
poskytovat pinéni dle této smlouvy, budou pfi plnéni této smlouvy dodrZzovat vedkeré obecné
zavazné predpisy vztahujici se k vykonavané &innosti, zejména predpisy o bezpelnosti prace a
0 pozarni bezpecnosti, pfedpisy o vstupu do objektli objednatele a budou se Fidit organizacnimi
pokyny odpovédnych zaméstnancl objednatele.
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3.

2

Zhotovitel neni opravnén pouzit podklady, data a hmotné nosi¢e pfedané mu objednatelem dle
této smlouvy pro jiné ucely, nez je poskytovani sluzeb podle této smlouvy. Nejpozdéji do 15
pracovnich dnu od doruceni zadosti objednatele nebo od ukonéeni této smlouvy je zhotovitel
povinen vratit objednateli veSkeré podklady, data a hmotné nosi¢e poskytnuté objednatelem
zhotoviteli ke spInéni jeho povinnosti podle této smlouvy.

M.
Prava a povinnosti objednatele
Objednatel se zavazuje, zZe zhotoviteli za dilo realizované dle jeho pozadavkd uhradi odménu
dle dalSich ustanoveni této smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli pro pinéni dle této smlouvy potfebnou soucinnost
sam nebo na vyzvu zhotovitele.

Objednatel se zavazuje umoznit po prfedchozi dohodé odbornym pracovnikim zhotovitele
pfistup k nainstalovanému vybaveni s respektovanim prava ochrany dat objednatele.

Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli potfebnou soucinnost k plnéni dle této smlouvy, nebézi
zhotoviteli Ihtty pro pInéni, a to po dobu, po kterou nebyla sou€innost objednatelem poskytnuta.

Po podpisu obéma stranami zvefejni objednatel smlouvu v souladu se zakonem 340/2015 Sb.,
0 zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), a neprodlené informuje zhotovitel, Ze smlouva nabyla U€innosti.

V.
Cena a platebni podminky

. Za splnéni predmétu smlouvy podle podminek dohodnutych touto smlouvou uhradi

objednatele zhotoviteli odménu v celkové maximalni vysi: 1.822.890,- Ké bez DPH (Slovy
Jeden milion osmsetdvacetdva tisic osmsetdevadesat korun €éeskych), tj. 2.205.696,90 Ké
s DPH (Slovy Dva miliony dvéstépét tisic SestsetdevadesatSest korun €eskych devadesat
haléra). DPH v sazbé 21 % ¢ini 382.806.90 K¢.

Cena uvedena v predchozim odstavci se sklada:

PInéni smlouvy Cena bez DPH Cena s DPH
Analyza procest organizace 192.000,- 232.320,-
(vytvoreni vstupni analyzy)

Vytvofeni dodavka SW nastroju pro

podporu  automatizace (dodavka

licenci)

e Pronajem licence 289.000,- 349.690,-

e Dodavka SW nastroje 1.259.000,- 1.5623.390,-
Pilotni ovéfeni provozu 67.900,- 82.159,-
Skoleni zaméstnanct 14.990,- 18.137,90

Celkova cena 1.822.890 2.205.696,90

3. Ceny uvedené v tomto ¢lanku jsou neprekrocitelné.
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4.

10.

11.

12.

Odména za plnéni dle této smlouvy bude zhotovitelem fakturovana po podpisu
predavaciho protokolu, a to nejpozdéji 15. den po datu podpisu pfedavaciho protokolu.
Pfedavaci protokol podepsany obéma stranami bude pfilohou faktury (danového dokladu).

Dohodnou-li se na tom obé strany, mize byt odména uhrazena na zakladé jedné nebo
nékolika diléich faktur. Podkladem dil¢i fakturace bude oboustranné podepsany
akceptacni protokol za faze uvedené v €l. |, odst. 2 této smlouvy. Tyto odsouhlasené
akceptacni protokoly budou prilohou diléich faktur.

Faktura nesmi byt vystavena pred podpisem akceptacniho/ predavaciho protokolu
objednatelem.

Faktury jsou splatné do 30 dnu od jejich doruéeni zhotovitelem objednateli.

Cena je povazovana za uhrazenou okamzikem odepsani prislusné ¢astky z uctu objednatele ve
prospéch uctu zhotovitele.

Neni-li vyslovné uvedeno jinak, vSechny ceny uvadéné v této smlouvé jsou uvedeny bez DPH
a jsou stanoveny jako nejvySe pfipustné. DPH bude k cenam uctovano v zakonné vysi dle
legislativy platné v dobé jejich uctovani.

VeSkeré faktury vystavené zhotovitelem dle této smlouvy musi mit veSkeré nalezitosti dafiového
dokladu v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich
predpisu, a nalezitosti uvedené v § 435 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku. Kromé
zmifiovanych nalezitosti je zhotovitel povinen uvést tyto dali udaje a respektovat nize uvedené
skute€nosti:

e oznaceni dokladu jako faktura — dafiovy doklad

o (Cislo této smlouvy uvedené objednatelem v zahlavi smlouvy a oznacgeni pfipadnych
dodatk

e nazev a Cislo projektu ,StfedoCesky kraj — efektivni region® registracni Cislo
CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_109/0016861,

e den odeslani faktury
e pocet a oznaceni pfiloh
e popis plnéni zhotovitele
e nalezitosti faktur dle této smlouvy se vztahuiji i na dil¢i faktury vystavené dle tohoto
¢lanku.
Objednatel je opravnén do data splatnosti vratit fakturu, ktera neobsahuje pozadované
nalezitosti, pfipadné obsahuje jiné cenové Udaje nebo jiny druh plnéni nez dohodnuté v smlouvé

s tim, Ze nova doba splatnosti opravené faktury zac¢ina znovu bézet ode dne jejiho doruceni
objednateli.

Zhotovitel prohlasuje, Ze neni veden v registru nespolehlivych platct, a zavazuje se po dobu
trvani této smlouvy fadné a v€as platit DPH. Pokud finanéni ufad vyzve objednatele k placeni
DPH nezaplacené zhotovitelem pfi realizaci této smlouvy, zhotovitel se zavazuje zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vySi odpovidajici nezaplacenému DPH.
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V.
Ochrana davérnych informaci, mi¢enlivost

1. Smluvni strany sjednavaji, Ze za duvérné informace se povazuji veSkeré informace
o skuteCnostech tykajicich se smluvnich stran a jejich ¢innosti, jejichz zvefejnéni by se mohlo
zavaznym zpUsobem dotknout jejich zajm0 nebo jejich dobrého jména, ziskané v souvislosti
s pInénim této smlouvy v jakékoli formé&, s vyjimkou informaci vSeobecné znamych. Za davérné
informace se povaZzuji i veSkeré obchodni a technické informace, které byly jednou ze smluvnich
stran sdéleny jiné smluvni strané a jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi.

2. Obé smluvni strany se zavazuji, ze budou zachovavat micenlivost o vSech duvérnych
informacich, o nichz se dozvi v souvislosti s plnénim této smlouvy, a to po dobu u¢innosti této
smlouvy a dale tfi roky po jejim skonc€eni, pokud se duavérné informace nestanou vefejné
znamymi bez zavinéni nékteré ze smluvnich stran.

3. Smluvni strany se zavazuji, ze davérné informace nepouziji k jinym ucelim nez k plnéni dle této
smlouvy a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, a Ze budou zajiStovat jejich
ochranu pfiméfenym zpusobem. V pfipadé, Zze zhotovitel vyuZije k realizaci pInéni smlouvy treti
stranu, pak odpovida za takové pInéni, jako by plnil sam.

VL.
Autorska a vlastnicka prava

1. Pokud zhotovitel v ramci pInéni podle této smlouvy vytvofi dilo, které bude dilem podléhajicim
ochrané podle zakona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), v platném znéni, takto vytvorené dilo
bude povazovano za dilo zhotovené na objednavku a pujde o kolektivni autorské dilo
zaméstnancu zhotovitele, ktefi jej vytvofili ke spInéni svych povinnosti vyplyvajicich
z pracovnépravniho vztahu k zhotoviteli. V souladu s autorskym zakonem bude objednatel dnem
uplného zaplaceni ceny dle této smlouvy opravnén dilo uzZivat, a to vyhradné pro své potfeby a
jen na uzemi Ceské republiky. Zhotovitel garantuje, Ze toto pInéni bude prosto majetkovych prav
tretich stran.

VIL.
Odpovédnost za Skodu

1. Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich pfedpist
atéto Smlouvy. Obé strany se zavazuji vyvijet maximalni Usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod.

2. Zadna ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku netplného, vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. Zadna ze smiluvnich stran neni
odpovédna za nesplnéni svého zavazku v dusledku prodleni druhé smluvni strany nebo
v dusledku nastalych okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

3. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému pinéni této smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji vyvijet maximalni usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.
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4.

Objednatel neni povinen akceptovat vadné pinéni. V pfipadé&, Ze poskytované sluzby vykazuji
vady, musi tyto vady objednatel zhotoviteli pisemné (e-mailem ¢&i doporu€enym dopisem)
vytknout (reklamovat) bez zbyte¢ného odkladu poté, co vadu zjistil, maximalné v8ak do 1 mésice
ode dne pfedani vysledku pInéni dané objednateli. Zhotovitel je povinen se k reklamaci vyjadfit
v terminu do 7 dni ode dne, kdy mu byla doruena a zajistit bezplatné odstranéni vady do 14
dnd ode dne doru€eni reklamace &i poskytnout objednateli slevu ve vySi odpovidajici rozsahu
a charakteru dané vadé dle volby objednatele. P¥i urCeni vySe slevy se pfihlédne zejména k
vyznamu vadného pInéni pro objednatele. Zhotovitel neni opravnén uctovat si naklady vzniklé s
vyfizenim reklamace.

Zhotovitel se zavazuje odstranit vadu i v pfipadé, kdy neuzna svoji odpovédnost za vznik vady.
V tomto pfipadé nese naklady na odstranéni vady aZz do pravomocného rozhodnuti soudu
o reklamaci zhotovitel.

Obé strany odpovidaji za Skodu, kterou zplsobi druhé strané poruSenim svych povinnosti
dohodnutych touto smlouvou pfi provadéni pfedmétu plnéni této smlouvy a za podminek danych
touto smlouvou &i povinnosti, které vyplyvaji uz ze samotného predmétu plnéni smlouvy.

VIII.
Sankce
V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim faktury zhotoviteli podle ¢l. 1V, je
objednatel povinen zaplatit zhotoviteli zakonny urok z prodleni z fakturované ¢astky dle aktualné
platné legislativy.

Smluvni strany sjednavaiji pro pfipad poruseni povinnosti 0 zachovani mi€enlivosti o ddvérnych
informacich dle ¢l. V. této smlouvy smluvni pokutu ve vySi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad.

Pro pfipad prodleni zhotovitele s dokon€enim jakékoliv faze plnéni, zaplati zhotovitel objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny konkrétni faze pInéni, které se prodleni tyka za
kazdy i zapo€aty den prodleni.

Pro pfipad prodleni zhotovitele s odstranénim vad uvedenych v akceptacnim protokolu dle ¢l.
VII. odst. 4 této smlouvy zaplati zhotovitel objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z celkové
ceny dila za kazdy i zapo€aty den prodleni,

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu $kody zplsobené porusenim
povinnosti i v pfipadé, ze se jedna o poruSeni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta,
a to i ve vysi pfesahujici smluvni pokutu. Nahrada Skody zahrnuje skuteénou Skodu a usly zisk.

Smluvni pokuty Ize ulozit opakované a za kazdy jednotlivy pfipad.

Vyuctovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporuc¢ené nebo datovou schrankou. Smluvni
pokuta je splatna ve Ihuté 30 dnu ode dne doruceni vyuctovani o smluvni pokuté povinné smluvni
strané.
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IX.
Opravnéné osoby
Opravnénymi osobami pfi realizaci plnéni jsou
e za objednatele
ve vécech smluvnich: viz zahlavi této smlouvy

b. ve vécech realizace dila:
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Ing. Jifi Kubi$, vedouci oddéleni regionalniho rozvoje
c. ve vécech technickych:

: Qe ViR T L
Mgr. Bc. Daniel Rokos, vedouci Odboru informatiky, Tel. ﬁﬁq_;_--. ".“,;-*;’;ﬁ;:;:--f "-.-'é::_-i Eﬁi

e za zhotovitele

e R e

ve vécech smluvnich: Vitézslav Macuda'- b -f,:lej;s* N SR

b. ve vécech realizace dila: Michael HoleSovsky, jii=i i S i Do e tnissh

g -:.*.F;—.--L‘" ﬂ"
":fi'l }:"-‘i-:-' it

-J.-'-ur...' FESOAp et Wi PR, 1T L
c. ve vécech smluvnich: Ladislav Maza¢, &7 _g-w'f?'fw__g}_}_ﬂi-w&x; e e s R e e

V pfipadé zmény opravnénych osob musi byt otéto skuteCnosti druha smluvni strana
neprodlené pisemné informovana. Za splnéni této povinnosti se povazuje i e-mail potvrzeny
druhou smluvni stranou. Uginnost zmény nastava okamzikem doruéeni pisemného oznameni
pFislusné smluvni strané. Zména kontaktni osoby neni divodem k uzavieni dodatku.

X.
Trvani smlouvy

r v

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 18 mésictl od data nabyti ucinnosti této
smlouvy.

Platnosti smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
zvefejnéni v registru smluv, které provede objednatel.

Platnost této smlouvy maze byt pfed€asné ukoncena:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b) pisemnou vypovédi smlouvy podanou objednatelem, a to i bez udani divodu,
C) uplynutim sjednané doby,

d) odstoupenim od smlouvy.

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé:

e pokud bude zhotovitel déle nez 10 pracovnich dni v prodleni s pfedanim jednotlivé
faze plnéni dle této smlouvy;
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e pokud zhotovitel opakované, tj. minimalné dvakrat porusi svou povinnost dle této
smlouvy;

e pokud je zhotovitel v likvidaci nebo vi¢i jeho majetku probiha insolvenéni Fizeni,
v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto,
Ze majetek nepostacuje k uhradé nakladl insolvenéniho Fizeni, nebo byl konkurs
zruSen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena nucena sprava
podle zvlastnich pravnich predpisa.
5. Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude pfes pisemné
upozornéni zhotovitele déle nez 20 dnd od pisemného upozornéni v prodleni s plnénim své
platebni povinnosti podle této smlouvy.

6. Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné, zaslané druhé smluvni strané doporu¢ené& nebo
datovou schrankou, jinak je neplatné. Odstoupeni od smlouvy je u€inné od okamziku, kdy je
doruceno pisemné prohlaseni o odstoupeni druhé smluvni strané. Pokud nebude mit pro
objednatele vyznam jemu C&asteCné poskytnuté plnéni mu zhotovitelem, mize objednatel
odstoupit ohledné celého pInéni.

7. V pfipadé vypovédi Cini vypovédni Ihuta jeden (1) mésic a pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

XI.
Ostatni ustanoveni
1. Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé neupravena a z této smlouvy vyplyvajici se
fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku. Neni-li takovych
ustanoveni, posoudi se takova prava nebo povinnosti dle principl spravedinosti a zasad, na
nichz spociva zakon €. 89/2012 Sb.

2. Zhotovitel je povinen strpét uverejnéni této smlouvy, jejich pfipadnych dodatkl kupujicim dle
zakona 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) a na profilu zadavatele.

3. Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici fadnému pinéni této smlouvy je povinna to
ihned bez zbyte€¢ného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani zastupct opravnénych
k podpisu smlouvy, jinak se téchto skute¢nosti nemuze dovolavat.

4. Jakakoliv oznameni ve smyslu ustanoveni této smlouvy, ktera ma pfedat jedna strana druhé,
mohou byt pfedana osobné nebo zaslana doporucené postou. Doru€ovaci adresy jsou uvedeny
v zahlavi této smlouvy. Zména adresy musi byt neprodlené pisemné oznamena druhé strané.

5. V8echny dodatky a zmény této smlouvy musi mit pisemnou formu c¢islovanych dodatku.
Povinnost uzavfit dodatek se netykd zakonného snizeni DPH dle &lanku IV. azmény
opravnénych zastupcu dle ¢lanku IX.

6. Pokud kterékoli ustanoveni této smlouvy nebo jeho &ast je nebo se stane neplatnym
¢i nevynutitelnym rozhodnutim pfislusného organu, nebude mit tato neplatnost ¢i nevynutitelnost
vliv na platnost &i vynutitelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy nebo jejich &asti, pokud
nevyplyva pfimo z obsahu této smlouvy, Ze toto ustanoveni nebo jeho €ast nelze oddélit od
dalSiho obsahu.
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7. V pfipadé uvedeném v pfedchozim odstavci se obé smluvni strany zavazuji neucinné a neplatné
ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym ucelem a hospodarskym vyznamem co

v ovor

nejbliz§i ustanoveni této smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

8. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické formé ve formatu PDF/A, a je podepsana zaru¢enymi
elektronickymi podpisy smluvnich stran zalozenymi na kvalifikovanych certifikatech. Kazda ze
smluvnich stran obdrzi smlouvu v elektronické formé s uznavanymi elektronickymi podpisy.

9. Smluvni strany prohlasuji, ze tuto smlouvu uzavfely na zakladé svobodné a vazné ucinénych
projevl svoji vule, s jejim obsahem souhlasi, a po pfeéteni obsahu pfipojuji nize své podpisy.

10. Nedilnou souc&asti smlouvy je:

e pfiloha ¢. 1 — Technicka ¢ast zadavaci dokumentace specifikace
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Stiredocesky kraj
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,Procesni fizeni ve vztahu k automatizaci a robotizaci
internich agend KU*
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Vymezeni predmétu zakazky

Zadavatel vramci této zadavaci dokumentace feSi automatizaci internich procesu
organizace, které umozni efektivni vykon jednotlivych &innosti a agend KU (Krajsky ufad).
Tyto &innosti jsou prioritné v gesci vécné pfislusnych odborl &i oddéleni. Obecnym cilem je
uspora lidské prace, pfefazeni lidi na kreativnéjSi pracovni agendy a snizeni chybovosti u
rutinnich pracovnich Ukol(. Dil¢éim cilem je dodani odpovidajicich softwarovych
nastroji/feSeni ¢ modull vE. jejich implementace, které zabezpedi efektivni vykon v oblasti
nize uvedenych procesu/agend. Podminkou automatizace internich procesu organizace je
zajisténi vazeb na jiz existujici informacni systémy, zejména pak na GINIS a e-Spis, které
jsou soucCasné Vyznamnymi informacnimi systémy dle Zakona ¢. 181/2014 Sb. o
kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonld. Podminkou Uspésné realizace
je zaroven implementace subsystému spisové sluzby GINIS SSL v€. zajisténi soucinnosti
dodavatelu VIS. Tato soucinnost je nutna k uspéSnému dokonc&eni realizace pfedmétu této
zakazky. Dodavatel tuto soucinnost uvede do nabidky, a to bud pisemnym zavazkem
poddodavatele k poskytnuti pInéni ¢i formou smlouvy o spolupraci.

Zadavatel dale pozZaduje, aby veSkeré dokumenty na vstupu a vystupu byly efektivné
zpracovavany elektronicky a automatizované. Dale, aby veSkeré ekonomické dokumenty
byly zpracovany na urovni platformy GINIS SSL, a to v souladu se zakonem €. 499/2004
Sb. Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé a s tim souvisejicimi pfedpisy v aktualné platném
znéni, v€etné souladu s NSESSS. Dale je poZzadovano, aby implementace subsystému
spisové sluzby platformy GINIS probéhla tak, aby bylo mozné v budoucnu plnit regule

zakona €. 261/2021 Sb. Zakon, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s dalSi
elektronizaci postupul organu verejné moci.

Podrobné c¢lenéni

1. Analyza procesu organizace
Zadavatel pozaduje, aby dodavatel proved| zakladni analyzu internich procesl organizace
a navrhl efektivni zplsob optimalizace téchto procest v€. integrace se stavajicimi systémy
¢i moduly IS. Soucasti analyzy musi byt podrobné popsany nize uvedené procesy, v¢
nasledné optimalizace a navrhu centralizovaného feSeni vykonu téchto procesu/agend.

a) Anonymizace smluv

b) VyvésSeni smluv na ufedni desku

c) Zalozeni smlouvy

d) Odesilani oboustranné podepsanych smluv Zadateli — tisk obalek

e) Spusténi finan¢ni kontroly pfed podpisem smlouvy/pfed proplacenim
f) ZalozZeni platebniho poukazu

Zadavatel k tomuto bodu dodava, Ze v pripadé vyse uvedenych bodu jiz disponuje licencemi
softwarovych modulli (Smlouvy, Elektronicka podpisova kniha, Vizualizace elektronického
podpisu, Poukazy, Spisova sluzba, Spisovna, Interface apod.). Elektronicka podpisova
kniha dale zajistuje financ¢ni kontrolu nad prijmy a vydaji a zahrnuje procesy financni kontroly
vé. schvalovacich procest nad diléimi agendami KU — napf dokumenty Rady a
Zastupitelstva. Zadavatel ma dale zakoupeny serverové a klientské licence platformy GINIS
SSL, a to v¢. dilcich modult podatelna, vypravna apod. Z divodu ochrany investic, resp.
finanénich prostredku vynaloZzenych na nakup vyS$e uvedenych licenci poZzaduje vyuZiti
-3-
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téchto licenci v ramci realizace projektu za predpokladu automatizace vyse uvedenych
procesdu.

V této roviné zadavatel pozaduje pIné elektronickou konsolidaci dil€ich procesl a agend.
Vystupem analyzy bude finalni navrh vhodného postupu tykajici se automatizace
pracovnich procesu, agend a elektronickych dokumentt celého ufadu k dosazeni vétsi
efektivity, mensi chybovosti a Uspory lidské prace v repetitivnich a monoténnich agendach
a nasledné vytvoreni €i dodani SW nastroje pro podporu digitalizace. Popis sou€asného
stavu procesniho fizeni je prilohou zadavaci dokumentace
,Priloha_¢ 7 Popis_souCasného stavu procesniho fizeni“.

Zadavatel po dodavateli dale pozaduje, aby v ramci své nabidky dodal koncept navrhu
feSeni implementace v€. vytvoreni & dodavky SW nastroji pro podporu automatizace.
Koncept ,navrh fedeni“ musi vtomto sméru obsahovat Sest vySe uvedenych procesu.
Dodavatel zaroven doda schéma zakladni integrace aplikacni a technologické architektury
navrhovaného feSeni (navrh stavu TO-BE), a to v souladu s NAP (Narodni architektonicky
plan) v open formatu (ArchiMate Model Exchange File Format). V pfipadé, Ze nabidka
dodavatele nebude obsahovat uvedeny koncept a schéma zakladni integrace, bude
dodavatel z vybérového fizeni vyloucen.

2. Vytvoreni, dodavka SW nastroju pro podporu automatizace

Na zakladé provedené analyzy zadavatel oCekava vytvoreni ¢ dodani SW nastroja pro
podporu automatizace procesu V€. zajisténi plné elektronického obéhu dokumentu Ci
integrace, a to na vstupu a vystupu (pfijem dokumentu do organizace, odeslani dokument
z organizace). Tyto SW nastroje musi jednoznacné zajistit centralizované feseni vykonu
jednotlivych cCinnosti/agend a zajistit plnou elektronizaci dokumentu v¢. integrace na
stavajici softwarové nastroje €i moduly IS. V ramci této oblasti bude nasledovat pilotni
ovéreni funk&nosti a vazeb na stavajici feSeni. Pilotni provoz bude ovéfovan u kazdého
procesu individualné.

Vytvorené Ci dodané SW nastroje budou nasazeny v technologickém centru zadavatele, a
to na testovaci a nasledné produkéni prostfedi. Zadavatel v této oblasti upfesnuje, ze
v technologickém prostifedi budou k dispozici virtualni servery (VMware), Operacni systém
Windows Server 2019 a SQL server 2019 tj. pIné licencované prostredi, dale bude zajisténo
centralni zalohovani a profylaxe na urovni technologické infrastruktury. V oblasti pfipravy
infrastruktury Odbor informatiky zadavatele poZaduje, aby v sou€innosti s dodavatelem byl
zpracovan dokument ,Pozadavky na infrastrukturu“ (interni dokument, neni soucasti
dokumentace), kde budou uvedeny pravomoci a odpovédnosti zadavatele a dodavatele
v oblasti spravy technologické a aplikacni infrastruktury, sizing aplikacnich a databazovych
servert, TCP/UDP komunikace, popis feSeni, pozadavky na vzdaleny pfistup apod. Na
zakladé schvaleného dokumentu bude nasledné pfipraveno testovaci a produkéni prostiedi.

3. Skoleni
Zadavatel pozaduje, aby vramci zakazky byly proskoleni pracovnici KU (zadavatel
predpoklada podet ca. 15 Géastnikl $koleni v ramci rozsahu 2 $kolicich dni. Skoleni budou
zejména ti, ktefi s agendami pracuji (jedna se o agendy, které prostupuji napfi¢ uradem), a

-4 -
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také pracovnici z Odboru informatiky, aby byl KU schopen zajistit provoz zautomatizovanych
procesl i po ukonc&eni pilotni faze. V pfipadé zaméstnancl Ufadu se jedna zejména o
spravce a garanty (super uzivatele) dilCich agend, ktefi nasledné zajisti navazujici Skoleni
pro ostatni pracovniky KU.

4. Harmonogram realizace (mésice)

Podpis smlouvy T+0
Analyza procest organizace (vytvoreni vstupni T+1
analyzy)

Vytvoreni, dodavka SW nastrojl pro podporu T+11

automatizace v¢ pilotniho ovérovani

Skoleni zaméstnancu T+12

Pozn: Harmonogram je nastaven v souladu ze zadosti o podporu v ramci programu ,Operacni program
Zameéstnanost‘ — projekt — ,StfedoCesky kraj — efektivni region®.

5. Technicka kvalifikace — pozadavky na realizacni tym
Seznam vyznamnych sluzeb €i dodavek
Zadavatel pozaduje predlozeni seznamu vyznamnych sluzeb €i dodavek poskytnutych
dodavatelem za posledni 3 roky pfed zahajenim zadavaciho fizeni, v€etné uvedeni ceny a
doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele. Zadavatel uvadi, Zze se musi jednat
o sluzby ¢&i dodavky v poslednich 3 letech realizované, tj. fadné dokonCené a pfedané
objednateli.

Minimalni pozadovana uroveri seznamu vyznamnych sluzeb ¢i dodavek

Minimalné jedna vyznamna sluzba ¢i dodavka musi zahrnovat sluzby optimalizace procesd,
dodavku SW nastroji pro optimalizaci procest, implementaci SW, &i integraci SW na
systémy 3 stran.

Realizacni tym
Dany kvalifikacni pfedpoklad spini dodavatel, ktery ma k pInéni vefejné zakazky k dispozici
realizacni tym sestavajici ze ¢lenu, ktefi splfiuji minimalné nize uvedené pozadavky:

Projektovy manazer
= Minimalné 5 let praxe v oboru

= Minimalné stredoskolské vzdélani s maturitou

» Znalost metodiky projektového fizeni PRINCE dolozena certifikatem, nebo adekvatni
certifikace

Enterprise Architekt (integrace na systémy 3 stran)
» Minimalné 5 let praxe v oboru

» Minimalné stfedo$kolské vzdélani s maturitou
2. Znalost metodiky TOGAF nebo ArchiMate® dolozena certifikatem

-5.-
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» Podilel se na minimalné 1 vyznamné sluzbé &i dodavce
Minimalné 2 ¢lenové tymu na pozici Vyvojaf/Programator, z nich kazdy splnuje:
» Minimalné 5 let praxe v oboru
» Minimalné stfedoskolské vzdélani s maturitou
» ZkuSenosti s analyzou, navrhem a vyvojem aplikaci
» Podilel na minimalné 1 vyznamné sluzbé Ci dodavce
Minimalné 2 ¢lenové tymu na pozici Tester, z nich kazdy splfiuje:
= Minimalné 3 roky praxe v oboru
= Minimalné stfedoskolské vzdélani s maturitou
Specialista na zpracovani uzivatelské a administratorské dokumentace
= Minimalné 3 roky praxe v oboru
» Minimalné stfedoskolské vzdélani s maturitou
Skolitel
= Minimalné 3 roky praxe v oboru
» Minimalné stfedo$kolské vzdélani s maturitou

Zpusob prokazani 3

Ucastnik pfilozi k nabidce Zivotopisy €lenl realizacniho tymu. Zivotopisy budou obsahovat
udaje o nejvysSSim dosazeném vzdélani, relevantni certifikaty a pracovni zkuSenosti,
nominaci na konkrétni pozici ¢lena v realizacnim tymu.

K prokazani tohoto kvalifikaéniho predpokladu maze uéastnik vyuzit Cestné prohlaseni o
splnéni technické kvalifikace, které je pfilohou €. 4 této zadavaci dokumentace. Zadavatel
si vyhrazuje pravo nasledné u vybraného dodavatele ovéfit pravdivost vykazané vyznamné
sluzby pfimo u objednatele.

6. Prubézna aktualizace provozni a technické dokumentace

Dodavatel bude vramci projektu (dle uvedeného harmonogramu) pravidelné provadét
aktualizace provozni a technické dokumentace vytvofenych ¢i dodanych SW nastroja vE.
popisu integracnich vazeb na zakladé zmén do skuteCného provedeni systému
provedenych dodavatelem, v€etné popisu skute€ného provedeni systému pro testovaci i
produkéni prostiedi (architektonické modely, popis technologii a konfiguraci), popis zmén
jednotlivych SW nastroja, modull pfi aktualizacich, pozadavkd na koncové stanice, servery
a infrastrukturu, uzivatelskych a systémovych pfiruek s popisem provoznich postupd,
popisu pravidel, rozsahu a podminek zalohovani systému v riznych prostiedich.

o Minimalni ¢etnost: 2x mési¢né
o ZpUsob méfeni a vykazovani: vy&et zmén podle dokumentu

7. DalSi povinnosti dodavatele

Dodavatel bere na védomi pozadavky vyplyvajici ze Z2ZVZ, GDPR, ZoKB, ZolSVS
a souvisejicich predpisu. Zejména se jedna o:

-6-
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e Povinnost fidit se témi pravnimi pfedpisy a souvisejicimi vnitfnimi predpisy
StfedoCeského kraje.
e Povinnost poucit a zaskolit vSechny svoje pracovniky pfidélené na projekt v rozsahu

odpovidajicim internim Skolenim StfedoCeského kraje v oblastech — bezpecnost prace,
kyberneticka bezpe&nost, ochrana osobnich udajl a jiné relevantni.

e Povinnost hlasit pfipadné zjisténé udalosti a incidenty, bezpecnostni incidenty a
poruSeni ochrany osobnich udajd, véetné neprodlené pfipravy podkladd k incidentiim a
povinnosti spolupracovat na vySetfeni a vyfeSeni téchto incidentu.

Dodavatel je povinen nad ramec svych zakonnych povinnosti se pfi vykonu &innosti pro
zadavatele fidit i platnymi pfedpisy krajského uradu, které budou validovany pfi podpisu
smlouvy. Jedna se zejména o bezpecnostni fad, smérnici €. 71 o BOZP, pokyn feditele KU

v

¢. 5/2018 o zpracovani osobnich udaji, pokyn €. 6/2018 o informacni a kyberneticke
bezpecnosti, €. 5/2017 k pravidlim vstupu, vjezdu a pobytu v budové sidla KU a dalSimi.

8. Nepfimérené nizka nabidkova cena

Zadavatel upozoriiuje, Zze v ramci posuzovani nabidek bude hodnotit, zda nabidka
neobsahuje nepfiméfené nizkou nabidkovou cenu. VySe mimoradné nizké nabidkové ceny
bude zadavatelem stanovena pomoci vypoctu, a to na zakladé stanoveného priméru
nabidkovych cen, kdy nepfiméfené nizka nabidkova cena je stanovena jako cena, ktera je
niz8i nez 30 % primérné ceny stanovené ze vSech nabidkovych cen.

Nabidka s mimoradné nizkou cenou

Pokud bude nabidka obsahovat mimofadné nizkou nabidkovou cenu ve vztahu k pfedmétu
zakazky, vyzada si zadavatel od ucastnika pisemné zdlvodnéni téch ¢asti nabidky, které
jsou pro vySi nabidkové ceny podstatné. V zadosti o zduvodnéni mimofadné nizké
nabidkové ceny bude zadavatel souCasné pozadovat, aby ucastnik potvrdil, ze pfi plnéni
zakazky zajisti dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisu vztahujicich se k
predmétu verejné zakazky, jakoz i pracovnépravnich predpisi a kolektivnich smluv
vztahujicich se na zaméstnance, ktefi se budou podilet na plnéni zakazky, a Zze neobdrzel
neopravnénou vefejnou podporu.

Ugastnik musi zddvodnéni dorugit zadavateli ve |haté tfi pracovnich dnd ode dne obdrzeni
zadosti zadavatele. Zadavatel posoudi objasnéni mimofadné nizké nabidkové ceny v
souladu s ust. § 113 odst. 6 Zakona. Pokud ucastnik mimofadné nizkou nabidkovou cenu
ve stanovené |hité pisemné nezdlvodni, nebo zadavatel jeho zdivodnéni posoudi jako
neopodstatnéné, pak bude ze zadavaciho fizeni vyloucen.



