Ptiloha €. 3 SPECIFIKACE

1.

Specifikace predmétu plnéni

O GASKU

Cilové skupiny

Cile nového webu

Obsah webovych stranek

Popis vybranych typl stranek

1.1 Galerie Stfedoceského kraje

Sidli na jedine¢ném misté: v prostorach byvalé jezuitské koleje v Kutné Hore, v tésné blizkosti
klenotu gotické architektury, chrdmu sv. Barbory. Jde o urbanisticky komplex se svym geniem
loci.

Duchovni jedinecnost: prostor pro meditaci, vnitini klid, bezpeci, proZitek vSsemi smysly,
inspirativni prostredi, pestrost podnétl, kreativity, otevirani mysli a duse, prostor pro
sebepoznani.

Kulturni pestrost: GASK predstavuje moderni i soucasné umeéni citlivé a inspirativné
komponovanymi expozicemi. Navazuje na poslani Jezuitské koleje jako domu vzdélani tim, ze
sbirkovy fond a veskery program méfi podle autentické pravdivosti svédectvi a
zprostredkovava jejich sdéleni v podobé co nejblizsi dnesnimu clovéku. Lektorské centrum
GASK k vystavam pfipravuje programy a workshopy ve stejném duchu. GASK rovnéz poskytuje
Siroké zazemi badatelim, konferencim a symposiim.

PFistupnost: GASK je otevien rodindm, détem, lidem se specidlnimi potfebami, jde o
multikulturni prostredi s pluralitou nazor( a ekologickym rozmérem.

Komunitni rozmér: Galerie je oteviena mistnim, kutnohorskym, snazi se vytvaret prostor pro
setkavani, napfiklad i formou klubu pratel.

Odbornost a vzdélavani: Velkd nabidka lektorskych aktivit, vzdélavacich programd, dilen a
dalSich.

Digitalni & online pfitomnost
Zameéftuje se svou sbirkou i vystavnim programem na vytvarné uméni 20. a 21. stoleti.

Vznikla v roce 1963 pod nazvem Stfedoceska galerie, v letech 1993—-2009 pokracovala jako
Ceské muzeum vytvarnych uméni v Praze a pod nazvem GASK — Galerie Stfedoceského kraje
existuje od roku 2009.

V prostorach t¥i traktli ve dvou patrech jezuitské koleje probihaji vystavy proménné a nachazi se zde
rovnéZ nova stald expozice sbirky. Na misté nejpristupnéjSim — v prizemi koleje jsou vystavena dila



mladych umélct, a to jak autord pracujicich s tradi¢nimi vytvarnymi médii, jako je malba, kresba,

vevs

socha nebo instalace, tak i experimentalni prace vyuZivajici nejnovéjsi technologické a védecké
poznatky v audiovizudlni a multimedialni oblasti spojujici VJ-ing, videomapping a zvukové ¢i svételné
interaktivni sochafstvi. Spolecné s designovym obchodem ma své pevné misto v GASKu i cesky
design oscilujici na pomezi volného uméni, situovany do prostoru nazvaného Whitebox.

Hodnoty GASKu
e otevienost
e lidskost
e diverzita
e pristupnost
e kvalita
e kreativita
e interaktivita

Stfedobodem GASKu je navstévnik. Navstévnik otevieny dialogu. Dialogu, ktery formuje jeho mysleni
a zaroven dynamicky ovliviiuje déni v GASKu.

Poslani GASKu

Nastavovat zrcadlo spole¢nosti a jednotlivci skrze uméni a veskeré jeho podoby. GASK chce
prezentovat uméni jako cestu k toleranci, empatii a sebepoznani.

Vize

Divak je v GASKu partnerem Zzivé diskuze umoznujici cenné vhledy do sdilené lidskosti bez ohledu na
dané souvislosti mista nebo ¢asu.

1.2 Cilové skupiny

Milovnici uméni z CR - lidé, ktefi o GASKu vi, znaji ho, alesporn 1x cilem je zvyseni

. e . rocné dorazi frekvence navstév
pravidelni navstévnici

Milovnici uméni z CR - lidé, ktefi o GASKu pravdépodobné slyseli, cilem je prilakat je
zajimaji se o uméni a kulturu, zatim si sem k prvni ndvstévé

jesté zde nebyli . .
ale cestu neplanovali




Turisté z CR -

nemusi byt pfili$ kulturné

aktivni

i oni se radi podivaji do vyhlasené galerie

s vyznamnou sbirkou, pfijemnou kavarnou a
mistem pro déti; tfeba jako jeden z bodl pfi
jejich cesté do Kutné Hory

cilem je, aby si GASK
pfidali na seznam mist,
které chtéji navstivit

Turisté ze zahranici

travi v CR vice neZ dva dny a planuji si
mimoprazsky vylet

cilem je prezentovat
GASK jako vyznamnou
galerii evropského
kalibru a spole¢né

s Kutnou Horou nalakat
tuto cilovou skupinu k
navstévé

Rodiny s malymi détmi -

vrv

napftic vSemi ostatnimi
cilovymi skupinami

lidé, ktefi uvitaji smysluplny program pro
sebe a své dvé déti do cca 11 let

cilem je pfimét je
predstavit jim
programy pro déti a
motivovat je k navstévée

Kutnohorsti

kavarna, zahrady, prostor pro déti, pro
setkdni, eventy a filmy

cilem je naucit je do
GASKu chodit, potkavat
se, travit cas,
opakované

Odborna verejnost a
umélci

programy pro dospélé a seniory, studenty,
knihovna, studovna apod.

cilem je komunikovat
jim nabidku, kterd je
pro né relevantniao
kterou mohou mit
zdjem

Matefrské, zakladni a
stfedni sSkoly, umélecké
Skoly

vytvarné dilny, edukacni programy,
prednasky

cilem je pfimét je do
GASKu se Skolou
dorazit a absolvovat
néktery z nabizenych
program

Novinari

tiskové zpravy, fotky, videa aj.

cilem je pro né vytvorit
prehledné prostredi

s potfebnymi
dokumenty

1.3 Cile nového webu

Novy web Galerie Stfedoceského kraje by mél odrazet energii, genius loci GASKu, vtahnout navstévnika
do intimniho zaZitku. Web bude slouZit k propagaci Sirokého spektra aktivit galerie, proto by mél byt



komunikac¢ni platformou splfiujici aktudlni technologické naroky na multiplatformni prezentaciv online
prostiedi a mél by naplnit potfeby soucasného a budouciho ndvstévnika. Dodavatel by mél dodat
obsahovou architekturu, navstévnickou UX analyzu, design stranek v souladu s vizudlni identitou,
zastresit frontend a backend vyvoj. DlleZitym aspektem nového webu je intuitivni a srozumitelna
navigace. Webové stranky by mély byt plné administrovatelné a mély by mit mozZnost integrovat sluzby
tfetich stran.

1.4 Obsah webu

Web bude ¢erpat ze soucasného obsahu. Neni zde predpoklad toho, Ze bude obsah jiny, hleddme vsak
vylepseni navigace, prehlednosti pro vySe zminéné cilové skupiny.

Pfedpokladame, ze s vitéznym uchazecem budeme definovat finalni strukturu spolec¢né. Nicméné
hruba struktura obsahu webu je nasledujici:

e Vystavy
o Soucasné + virtualni prohlidky
» dlouhodobé
o Budouci
o Minulé + virtudlni prohlidky, fotky a videa z vystavy
o Dlouhodoba expozice Stavy mysli + virtudlni prohlidka
e  Shirky
o On-line sbirky (externi prolink)
o Sprava sbirek (reproprava, zapujcky, formular)
e Vzdéldvani — Edukacni programy pro skoly = GASK skolam
e Doprovodné programy & akce
o Komentované prohlidky
o Vytvarné dilny pro déti
o Mezigeneracni programy pro rodiny
o Vytvarné dilny pro seniory
o GASK bez bariér
o Tvaf baroka — prednasky, tdbory
o A Day of Sound (hudebné umélecky festival)
o koncerty

o divadla



o externi projekty, napf. umélecké symposium Breznice
o Muzejni noc
o Zapni svétlo pro Pesanka

o dalsi akce...

o Uménispojeni
o archivdilen, kurz(
o archiv vystav
Knihovna — sbirka knih (databaze — externi prolink)
E-shop — 3 hlavni kategorie:
o produkce GASKu (katalogy + merchandising)
o nabidka knih (bookshop)
o produkce designer(l (designshop)
Prodej vstupenek
0 vystavy
o programy, kurzy, dilny aj.
o0 Clenstvi v membership programu
Navstéva
0 O nas (vize)
» Historie galerie
» Historie arealu (Jezuitska kolej)
=  Tym GASKu (predstaveni vybranych zaméstnanct)
0 Praktické pro navstévniky
= Doprava
»  Vstupné (jednorazové, rocni, skupinové...)
= Oteviraci doba
* Bezbariérovost
0 Denv GASKu
»  Knihkupectvi a design shop
= Knihovna

= Kavarna



* Open space bistro v zahradach ,Zero point”
= Détsky koutek
*  Vizudlni herny pro déti
» Zahrady
Pronajem prostort
Kontakt
0 Obecné kontakty
0 Tiskové centrum
0 Dalsi kontakty
Povinné dokumenty — Uredni deska pro povinné zverejriovani dokument(

Klub pratel (membership program) — moznost loginu, kde bude vidét, dokdy ¢lenstvi plati a
pfipadné prémiovy obsah

Aktuality, novinky
Kariéra
Newsletter

Prolinky na socialni média

2. Specifikace dila, technickych pozadavku a sluzeb

2.1 Zakladni charakteristika dila a pozadavky:

Dilo se bude skladat ze systému pro spravu obsahu CMS vyuZivaného zadavatelem, z webové
prezentace pro navstévniky, jehoZz obsah bude v ¢eském a anglickém jazyce, e-shopu a
prodejniho systému vstupenek, knih, ¢lenstvi aj. (dle konkrétni specifikace pozadavk()

web i CMS budou pIné schopny provozu prostfednictvim standardnich prostfedkd internetu,
zejména HTTPS komunikace a poutziti v béZznych webovych prohlizecich;

soucasti nabidky ucastnika bude sprava, podpora a udrzba webu véetné hostingu
veskera data webu vznikla pfi jeho provozovani budou ve vyluéném vlastnictvi zadavatele;
soucasti preddani a zprovoznéni webu bude dokumentace potiebna k jeho provozovani, ktera

bude také zahrnovat uZivatelsky manudl pro CMS, dojde také k proskoleni pfislusnych
pracovnikd na strané zadavatele;

nabidka ucastnika popise architekturu a metodiku vyvoje webu, kontroly kvality kédu a
testovani;



prenos veskerych dat v rdmci internetu (verejné sité) bude probihat Sifrovanym protokolem
(HTTPS);

web i CMS budou optimalizované pro posledni tfi verze nasledujicich prohlizec¢d: Microsoft
Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera a Safari, a to jak v desktopové, tak v mobilni verzi.

2.2 Obecné pozadavky na web:

plnohodnotna ¢eska a anglickd mutace;

Sablony webu budou respektovat bézné rozméry displejd v mobilnich telefonech, tabletech,
monitorech a pfipadnych dalSich obvyklych zobrazovacich zafizenich. Design webu bude
responzivni;

designové reseni bude vychazet z vizudlni identity Galerie Stfedoceského kraje
prehledna a jednoducha navigace, ktera Ize administratorem editovat;
dodavatel zajisti propojeni webu s externi sluzbou Ecomail vyuzivanou zadavatelem;

navrh webu musi respektovat legislativu pro pfistupnost internetovych a mobilnich aplikaci
subjektd verejné spravy. Stejné tak bude splfiovat standard Web Content Accessibility
Guidelines 2.2 na drovni AA (vydani finalni verze WCAG 2.2 je ocekavano v cervnu 2021);

web bude disponovat fulltextovym vyhleddvanim na celém obsahu webu s pfip. naseptavanim;
splnéni metrik Core Web Vitals definovanych Google;

nastaveni monitoringu chovani navstévnik( webu, podle poZadavk(l zadavatele a své odborné
expertizy implementuje Google Analytics, Google Tag Manager, Facebook Pixel a obdobné
nastroje;

implementace zasad ochrany soukromi a zpracovani osobnich udajl

soucasti webu je soubor robots.txt definujici indexaci vyhledavaci a taktéz soubor sitemap.xml
reprezentujici mapu stranek;

pro ucely vyvoje webu bude zajiSténa testovaci verze webové prezentace, pfistupna zadavateli
pro potrebnou soucinnost.

2.3 Pozadavky na systém pro spravu obsahu (CMS):

CMS umoini uZivateli vkladat a editovat obsah i bez znalosti HTML, JS, CSS, a to za pouZiti
wysiwyg editoru s pfeddefinovanymi styly;

CMS by mélo byt z hlediska obsluhy co nejvice intuitivni a bude poskytovat online nahled pred
publikaci vloZzeného obsahu;

CMS musi umozZfiovat verzovani stranek, nastaveni a pfipadné vyuZiti jednoduchého
schvalovaciho procesu, udrZovat a zobrazovat historii zmén stranek;

CMS bude umét prizplsobovat velikost a zobrazeni nahledovych obrazkd z nahraného
originalu, nahled se prizplsobi navrzenému designu frontendu. Obrazky dél by mély byt ve



vétsiné pripadd zobrazeny bez ofiznuti. V pfipadé nevyhovujiciho vygenerovaného nahledu
bude mozné nahrat nahled vlastni;

CMS umozni uzivatelim bezpecné prihlasovani véetné moznosti zmény vlastniho hesla;

CMS umoini zadavateli bez soucinnosti s Ucastnikem vytvaret prakticky neomezené mnozstvi
uzivatelll CMS, organizovat uZivatele do roli a distribuovat jim prava, a to dle obecnych prav
(pouze ke cteni, pro Upravu textd, vkladani obrazk( a dalSiho medialniho obsahu, administrace
uzivatell, plna prava, atp.), dle jednotlivych sekci webu (vystavy, programy, prodej vstupenek
atd.);

CMS bude aktualizovdno v ndvaznosti na vyvoj bezpecénostnich rizik
CMS umozni tvorbu tabulek a odrazkovych seznam;

CMS bude podporovat vkladani vSech béiné pouzivanych multimedialnich formatd véetné
videi pomoci embedovaného odkazu ze sluzeb YouTube, Facebook, Vimeo apod., pfip. interni
video. Obrdazky bude mozné seskupovat do galerii, které bude mozné zobrazit pfimo na dané
strance dle navrhu frontendu;

2.4 Pozadavky na podporu a udrzbu webu vcetné hostingu:

infrastruktura je dostatec¢né vykonna a dostupnad i pro pripady mimoradné Spicky navstévnosti
(napf. v dobé mediadlné propagované akce);

servery jsou napojeny na nepretrzity monitoring dostupnosti a béhu klicovych sluzeb, chybové
stavy budou bez prodleni reportovany zadavateli;

servery jsou napajeny ze zalohovaného zdroje napajeni;

data zadavatele jsou oddélena od prostoru dat jinych uzivatell tak, aby bylo minimalizovédno
riziko kompromitace dat;

zajisténi SSL/TLS certifikatl a jejich aktualizace;

zadavatel vyZaduje garanci dostupnosti webu navstévnikem 99,5 % mésicné, pricemz
technologické odstavky za ucelem udrzby a aktualizace webu se zapocitavaji do doby
nedostupnosti webu, vyvolaji-li ji.

3. Struktura a navrh fazi postupu zakazky

Hledame kvalifikovaného partnera, ktery navrhne feseni realizovatelna v ramci danych pozadavk( na
zakladé vzajemné diskuze vitézného uchazele se zadavatelem. Kazdé reSeni ma spektrum moznych
feSeni. Navrhovana feseni by méla byt proporcionalni s ohledem na celkovy rozpocet a harmonogram.



Faze 1: Analyza dat, informaci, vyvoj struktury a navigace, UX a design koncept

Analyza pozadavkl a sbér informaci

Analyza kli¢ovych slov

Vyvoj struktury a informacni architektury

Vyvoj Ul/UX konceptu

Koncepce webovych stranek a funkénich modult
Koncepce e-shopu

Koncepce prodejniho systému

Koncepce pozadovanych funkci CMS

Faze 2: Finalni design, wireframy, moduly a stranky

Vyvoj SEO strategie (obsah, klicova slova, technické udaje)
Vyvoj wirefram(
Design webovych stranek vychazejici z vizualni identity GASK

Vypracovani technické koncepce pro naslednou implementaci, zejména navrieni vhodného
CMS, pouzitych technologii, prezentace moznych rozhrani k systémm tfetich stran

Faze 3: Vyvoj

Implementace designu jako soucast vyvoje front-endu
Pisemna dokumentace prace (v kddu)

Systém spravy verzi

Nastaveni zakladni instalace nového CMS
Implementace vSech sablon a funkci v novém CMS
Propojeni vsech externich systémi k CMS

Pokud to bude nutné, vyvoj rozhrani (API) pro poskytovani dat jinym systémaim

Faze 4: Implementace, testovani, spusténi a udrzba

Testovani a zajisténi kvality implementace CMS a testovani funkénosti
UzZivatelské testovani pouzitelnosti webovych stranek
Testy zatiZeni a vykonnosti

Bezpecnostni a penetracni testy



Vyvoj a napojeni prodejniho systému na e-shop a prodej vstupenek
Pfiprava a provedeni migrace dat ze starého systému
Skoleni ptislugnych pracovnik{l na strané zadavatele

Spusténi novych webovych stranek, nastaveni Google Analytics apod., testovani a oprava
chyb

Faze 5: Hosting a udrzba

Podpora potfebnych Uprav a optimalizace (responzivni grafika, retina displeje)
Tvorba uZivatelského manualu

Hosting webovych stranek (o¢ekdavame navrh hostingovych sluzeb)

Helpdesk

Technickd podpora CMS a webovych stranek prvni a druhé Urovné, reakéni doba

Implementace rozsiteni a dalSich funkci v ramci webu — toto bude pfredmétem samostatnych
objednavek (zavislé na hodinovych sazbach jednotlivych zhotoviteld), pfipadné je moiné
navrhnout servisni plan.



