RKrajska sprava a udrzba silnic Stfedoceského kraje, prispévkova organizace
se sidlem: Zborovska 81/11, 150 21 Praha 5 - Smichov

1CO: 00066001

DIC: CZ00066001

jejimzjménem jedna Mgr. Zdenék Dvorak, MPA, feditel

¢. smlouvy:

dale jen ,,Objednatel® na strané jedné

R ALTRA spol. s r.o.

se sidlem: Cimické 819/86a, 182 00 Praha 8 - Bohnice

1CO: 25676326

DIC: CZ25676326

bankovni spojeni:

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 60314
jejimzjménem jedna Ing. Milan Rada, jednatel

¢.smlouvy: 20201125001

dale jen ,,Dodavatel® na stran¢ druhé

(Objednatel a Dodavatel spole¢né dale tézjen ,,smluvni strany*)

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 a ustanoveni § 2358 a nasl. zdkona &. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale téz ,,obéansky zakonik*), tuto

1.1

1.2.

smlouvu o dodavce informacniho systému a poskytovani servisnich sluzeb

(dale jen ,,smlouva*):

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

Tato smlouvaje uzaviena na zaklad¢ vysledk zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku s nazvem:
sInformacni systém pro tudrzbu komunikaci® (dale jen ,,Zakazka*), ev. ¢. zadavatele: vz-
612/20 /reg. ¢.: VZ-612/20, ve kterém byla nabidka Dodavatele vybranajako nejvhodnéjsi.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu smlouvy a zadavaci dokumentace Zakazky jsou
stanovena tato vykladova pravidla:
1.2.1. v pripadé¢ jakékoli nejistoty ohledné vykladu ustanoveni smlouvy budou tato ustanoveni
dokumentaci;
1.2.2. v pripadé chybé&jicich ustanoveni smlouvy budou pouzita dostateéné konkrétni ustanoveni
zadavaci dokumentace Zakazky;
1.2.3. v pripadé rozporu mezi ustanovenimi smlouvy a zadavaci dokumentace Zakazky budou mit
prednost ustanoveni smlouvy.



2.1.

2.2.

2.1.1.

2.1.5.

Clanek 2.
Pitedmét smlouvy

Dodavatel se touto smlouvou zavazuje:

dodat Objednateli informacni systtm pro planovani, podporu fizeni a automatické
vyhodnocovéani planu udrzby komunikaci a kontrolu vykoni pro podporu provoznich
¢innosti Objednatele v oblasti zimni a bézné Gdrzby komunikaci (dale t€Z jen ,,IS8), provést
jeho kompletni implementaci a zprovoznéni na IT infrastruktufe Dodavatele, a to vietng
vyhrazeni potiebného vypocetniho vykonu, a zprovoznit rozhrani (interface) pro pfijem dat
ze stavajicich telemetrickych jednotek vozidel poskytovateli zimni a béZné Gdriby
komunikaci a provést datovou integraci téchto telemetrickych jednotek do IS (déle téZ jen
»~Dodavka IS¥);
dodat potfebnou technickou dokumentaci k IS a provést souvisejici vstupni Skoleni za
ucelem optimalniho vyuziti IS ze strany uZivateld Objednatele na zakladé podminek
a internich procesii Objednatele v oblasti provoznich &innosti zimni a béZné udrzby
komunikaci;
zajistit provozovani IS na IT infrastruktufe Dodavatele, a to véetné& poskytovani potfebného
vypocetniho vykonu pro fadny provoz IS, a to po celou dobu travni smlouvy, a poskytnout
Objednateli neomezeny piistup k IS a k datim v IS za i€elem plnohodnotného vyuzivani IS
pro ucely planovani, podporu fizeni a automatické vyhodnocovani planu udrzby komunikaci
a kontrolu vykontli pro podporu provoznich ¢innosti Objednatele v oblasti zimni a béZzné
udrzby komunikaci, a za timto G¢elem poskytnout Objednateli pfislusnou licenci &i licence
(zejm. k mapovym podkladiim apod.);
poskytovat servisni podporu provozu IS, zahmujici servisni sluzbu tzv. HelpDesk (dale jako
~HelpDesk®) s vyuZitim webové aplikace Dodavatele k zaji§téni pisemné komunikace mezi
Objednatelem a Dodavatelem, v&etn€ moznosti zadavani servisnich poZadavki
a pritkazného dokumentovani celého prib¢hu servisniho poZadavku od jeho zadani
Objednatelem po jeho vyfeSeni Dodavatelem, a to prostfednictvim téchto servisnich sluZeb:
a) SluZby servisni udrzby a technické podpory provozu IS, vé. pravidelnych a nahodilych

aktualizaci 1 po implementaci IS; tyto sluzby zahrnuji rovnéz povinnost Dodavatele

v piipadé potieby (zejm. v piipadé zmén HW & SW vybaveni na strané dodavateld,

ktefi pro Objednatele zajist'uji béZnou a zimni Gdrzbu pozemnich komunikaci, upravit

IS tak, aby i nadale byl IS schopen piijimat a zpracovavat data z telemetrickych jednotek

ve vozidlech téchto dodavateli Objednatele; soucasti téchto sluZzeb je rovnéz

poskytovani potfebného pribézného Skoleni uZivateld IS (napf. v souvislosti

s aktualizacemi IS apod.).
b) Sluzby servisni podpory licenci IS, které zahrnuji:

= Aktualizace webové aplikace IS 1x za ¢tvrtleti obsahujici:

- Optimalizace vykonu a stability,
- Optimalizace funkcionalit, které jsou souéasti [S;

» Optimalizace uzivatelského interface;

= Aktualizace uZivatelského manualu;

= Aktualizace podkladovych map.
(dale spolecné také jako ,.Servisni sluzby*).
po skongeni smlouvy zajistit kompletni pienos IS a souvisejicich databdzi na IT
infrastrukturu Objednatele a umoznéni vyuzivani IS (ij. poskytnuti éasov€ neomezené
licence) na IT infrastruktufe Objednatele po ukongeni této smlouvy;

a to v3e v souladu s touto smlouvou a jejimi ptilohami, zejm. s dokumentem Technicka specifikace,
ktery tvofi ptilohou €. 1 této smlouvy. \

Objednatel se zavazuje za dodavku IS a poskytované sluzby dle této smlouvy zaplatit cenu dle

této smlouvy.



3.1.
3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

43,

4.4.

4.5.

5.1.

5.2.

5.3.

Clanek 3.
Misto plnéni
Po dobu trvani smlouvy bude IS provozovan Dodavatelem na IT infrastruktufe Dodavatele.

IS bude Dodavatelem provozovan tak, aby byl Objednateli umoZnén pFistup kIS v sidle
Objednatele a z jednotlivych pracovidt’ Objednatele, kterd jsou soudasti organizaéni struktury
Objednatele, a aby IS pfijimal data z telemetrickych jednotek umisténych ve vozidlech bézné a
zimni udrzby komunikaci.

Veskeré materidly a vystupy Dodavatele souvisejici s pfedmétem plnéni smlouvy budou
Objednateli pfedany v sidle Objednatele, nebude-li v konkrétnim ptipadé sjednano jinak.

Clanek 4.
Terminy plnéni

Dodavatel se zavazuje realizovat Dodavku IS dle bodu 2.1.1. této smlouvy a dodavku technické
dokumentace a provedeni souvisejiciho vstupniho skoleni dle bodu 2.1.2. této smlouvy nejpozdéji
do 3 mésicili od nabyti G¢innosti této smlouvy.

Soucdasné s Dodavkou IS se Dodavatel zavazuje poskytnout Objednateli asové neomezenou
licenci (tj. licenci na SW IS a mapové podklady) dle odst. 2.2.2 této smlouvy, kterd bude
Objednatele opraviiovat k uZivani IS i po ukonéeni trvani smlouvy.

Nasledné po dokonéeni Dodavky IS se Dodavatel po dobu trvani smlouvy zavazuje provozovat
IS na IT infrastruktufe Dodavatele dle bodu 2.1.3 této smlouvy a poskytovat Servisni sluzby dle
bodu 2.1.3. této smlouvy.

Kompletni pfenos IS a souvisejicich databazi na IT infrastrukturu Objednatele a umoZnéni
vyuzivani IS na IT infrastruktufe Objednatele po ukonéeni této smlouvy dle bodu 2.1.5. této
smlouvy se Dodavatel zavazuje provést tak, aby ke dni ukonceni smlouvy byl tento pfenos
dokonéen. Pokud bude smlouva ukonéena predéasné s okamzitou Géinnosti (napf. v pfipadé
odstoupeni) zavazuje se Dodavatel provést tento pfenos bez zbyteéného odkladu po ukonéeni
smlouvy, nejpozdéji viak do jednoho tydne od ukondeni smlouvy.

Dodavatel bude mit narok na prodlouzeni terminu stanoveného v odst. 4.1 této smlouvy, jestlize
doslo nebo dojde ke zdrZeni z divodd vyluén€ na strané Objednatele. Po obdrZeni zadosti
Dodavatele Objednatel zvazi vSechny okolnosti a informace obdrzené od Dodavatele
a odpovidajicim zplsobem prodlouzi termin plnéni.

Clanek 5.
Cena

Smluvni strany sjednavaji, Ze cena za Dodavku IS dle bodu 2.1.1. této smlouvy a poskytnuti
potiebné technické dokumentace a vstupniho $koleni dle bodu 2.1.2. této smlouvy a za poskytnuti
potiebnych licenci dle bodu 2.1.3 této smlouvy &ini 3 885 000,00- K& bez DPH, pfi¢emz bude
uhrazena ve 48 stejnych pravidelnych mési¢nich splatkach ve vy§i 80 937,50- K¢ bez DPH. Tato
cena v sobé zahrnuje rovnéZ prenos IS po ukonéeni smlouvy a poskytnuti asové neomezené
licence po skonéeni této smlouvy dle bodu 2.1.5 této smlouvy.

Smiuvni strany sjednavaji, ze cena za Servisni sluzby dle bodu 2.1.4 této smlouvy je stanovena
Jako pausélni za 1 mésic poskytovani Servisnich sluzeb, a to

5.2.1. vevysi 32 000,00- K¢ bez DPH za Sluzby servisni adrzby a technické podpory provozu IS

dle bodu 2.1.4. pism. a) této smlouvy, pficemz v této cené je zahrnuto zaji$téni provozu IS
na IT infrastruktufe Dodavatele po celou dobu trvan{ této smlouvy,

5.2.2. ve vyS$i 45 000,00- K& bez DPH za Sluzby servisni podpory licenci dle bodu 2.1.4. pism. b)

této smlouvy.

Vsechny ceny dle této smlouvy obsahuji veskeré naklady Dodavatele na fadné spinéni pfedmétu
této smiouvy, napfiklad, nikoliv vSak vyluc¢né, veskeré naklady spojené s Uplnym a kvalitnim



5.4.

3.5,

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

provedenim a dokonéenim Dodavky IS, jeho naslednym provozem a ddrzbou a poskytovani
Servisnich sluzeb, ndklady veskerych rizik a vlivil béhem realizace Dodéavky IS a jeho provozu a
udrzby a poskytovani Servisnich sluzeb, naklady na praci technikii Dodavatele, jejich dopravni a
Jiné ndhrady, provozni naklady, naklady na autorska prava, pojisténi, cla, zmény kurzi a jakékoliv
dalsi vydaje spojené s realizaci Dodavky IS, jeho provozem a idrZzbou a poskytovanim Servisnich
sluZeb.

Dodavateli vznika pravo na thradu prvni splétky ceny dle bodu 5.1. této smlouvy dnem akceptace
a podepsanim protokolu o pfedani a prevzeti Dodavky IS Objednatelem v souladu s élankem 7
této smlouvy. Pro vylougeni pochybnost{ smluvni strany stvrzuji, Ze cena dle bodu 5.1. této
smlouvy bude posledni splatkou zcela uhrazena, pfi¢emz po dobu trvani smlouvy jiZz dodavatel
nebude mit narok na dhradu jakékoliv jiné ceny za pInéni, které je zahrnuto v cené die bodu 5.1.
této smlouvy.

Dodavateli vznika pravo na thradu ceny za Servisni sluzby ode dne akceptace a podepsanim
protokolu o ptedani a pfevzeti Dodavky IS Objednatelem v souladu s &lankem 7 této smlouvy.
Pro vyloueni pochybnosti smluvni strany stvrzuji, Ze cena za Servisni sluzby bude hrazena
mé&siéne po celou dobu trvani této smlouvy, tedy i po tthradé posledni splatky ceny dle bodu 5.1.,
resp. 5.4. této smlouvy.

Ceny za jednotlivé Servisni sluZzby dle bodu 2.1.4 této smlouvy uvedené v bodu 5.2. této smlouvy
budou po dobu trvani smlouvy ménény v zavislosti na mife inflace, resp. deflace. Mira inflace
bude stanovena nazakladé meziroéniho (kladnéhe &i zaporného) pfirdstku indexu
spotiebitelskych cen, ktery bude v jednotlivych letech trvani smlouvy ve vztahu k bezprostiedné
predchézejicimu kalenddinimu roku uvefejiiovan Ceskym statistickym dfadem. Pislusné ceny
budou v zavislosti na mife inflace/deflace upravovany jednou ro¢ng, vidy od 1. dubna
prisluiného kalendafniho roku pro dal$i obdobi, a to dle miry inflace/deflace za predchozi
kalendaini rok. prrava pfisluSnych cen dle pfisluiné¢ho indexu bude smluvnimi stranami
provedena pisemnym dodatkem ke smlouvé. Navrh pisemného dodatku ke smlouvé je opravnéna
predloZit kterakoliv smluvni strana. Smluvni strany se zavazuji, Ze si poskytnou potiebnou
soutinnost k tomu, aby k uzavfeni pfisluiného dodatku ke smlouvé doslo nejpozdéji do 31. biezna
pfisluiného kalendainiho roku. Pokud bude dodatek uzavien pozdéji, smluvni strany vypofadaji
inflaéni navySeni &i deflani sniZeni za obdobi od 1. dubna pfislusného kalendafniho
roku. Smluvni strany se dohodly, Ze indexace prisluinych cen bude poprvé provedena v
kalendainim roce bezprostiedné nasledujicim po skonceni kalendainiho roku, v némz byla
uhrazena posledni splatka ceny dle bodu 5.1. této smlouvy, a to na zakladé€ piislusnych 0daji
Ceského statistického tFadu, zobrazujicich meziroéni kladny, popf. zaporny piiriistek pfisluiného
cenového indexu za kalendafni rok, v nédmz byla uhrazena posledni splatka ceny dle bodu 5.1.
této smlouvy.

Clanek 6.
Platebni podminky

Podkladem pro thradu ceny bude dafiovy doklad (faktura), vystaveny Dodavatelem za podminek
stanovenych v tomto clanku smlouvy.

Splatnost kazdé faktury vystavené dle této smilouvy &ini 30 dni ode dne jejiho dorudeni
Objednateli.

Faktura bude obsahovat veskeré naleZitosti predepsané zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdgjsich pFedpisii, a dile &islo smlouvy a nazev Zakazky. V pripads,
ze faktura nebude obsahovat nékterou z predepsanych naleZitosti nebo ji bude obsahovat chybné,
je Objednatel opravnén takovou fakturu vratit Dodavateli. Lhiita splatnosti v takovémto piipadé
pocina b&Zet znovu aZ od vystaveni opravené ¢i doplnéné faktury. Veskeré platby dle smlouvy
budou probihat vyluéngé bezhotovostnim pievodem v &eské ménég, a to na Gfet Dodavatele
uvedeny na faktufe. Pfislusna &astka se povaZuje za uhrazenou okamzikem, kdy byla tato odeslana
z bankovniho Gétu Objednatele.

Faktury podle této smlouvy budou vystaveny a zasilany na nasledujici adresu Objednatele:
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6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Adresa pro doruéeni faktur; Krajskd sprava a 1Odrzba silnic Stiedofeského kraje,
piispévkova organizace,

Zborovska 11, 150 21 Praha 5
K rukam: pan Toméase Radaka
pana Qldficha Vondrugky

Faktury je mozné dorulit také elektronicky ve formatu PDF prostfednictvim datové
schranky: a6ejgmx, nebo e-mailem na adresu: podatelna@ksus.cz.

Objednatel neposkytuje zalohy. Smluvni strany vyslovné vyluduji pouZiti ustanoveni § 2611
obé&anského zdkoniku.

Clanek 7.
Zpisob pFedani a pfevzeti Dodavky IS a podminky Servisnich sluZeb

Dodavka IS je povazovéna za fadné dokonéenou podpisem akceptaéniho/predavaciho protokolu
Objednatelem.

Pro akceptaci Dodavky IS jako celku a jejiho predani Dodavatelem Objednateli se vyZzaduje
splnéni stanovenych akceptaénich kritérii v souladu s touto smlouvou.

Podminkou k akceptaci Dodavky IS jako celku je vysledek akceptadnich testi, kdy pfi akceptaci
nebude zjiSténa zadnd vada kategorie A a zdrovedl nebude zjisténo vice neZz pdt (5) vad
kategorie B.

Pro Géely této smlouvy jsou vady kategorizovany takto:

a) Vady kategorie A:

Za vadu kategorie A jsou povaZovany vazné vady 1S, tj. takové nedostatky funk&nosti I, které
mohou mit dopad na zasadni, pro existenci Objednatele velmi dillezité funkce provoznich
¢innosti Objednatele. V této kategorii je znemoZnéna prace s IS a jsou ohroZeny firemni
provozni procesy Objednatele, které IS svymi funkénostmi podporuje.

Typové dopady vad kategorie A na funk&nost IS:

- Kompletni vypadek webové aplikace IS, uzivatelé se nemohou pfihlasit do systémuw/IS
{Systém je nedostupny nebo nema adekvatni data);

- Urcita, pro uZivatele klicova funkcionalita dodaného IS je ne€innd a jeji &¢innost neni mozné
ani ve spolupraei s Dodavatelem nahradit jinou funkcionalitou.

b) Vady kategorie B:

Za vadu kategorie B jsou povazovany stfedné vazné vady IS, které nejsou vadou kategorie A.
IS je v8ak pouzitelny ve svych zédkladnich funkcich. Tento stav miiZe pfipadné zplisobit stfedni
dopady do firemnich provoznich procesilt Objednatele.

¢) Vady kategorie C:

Za vadu kategorie C jsou povazovany nezavazné nedostatky IS, které maji maly dopad
a neohroZuji zakladni funkce nutné k provozu a uzivani IS. Tyto vady pfedevsim zpisobuji,
Ze néktera z funkcionalit IS neni v souladu s poZadavky ve smlouvs, zejm. v Technické
specifikact, avSak tento stav zptsobuje minimalni dopady do provoznich procesti Objednatele.

V pfipadé, Ze Dodavatel vyzve pisemné (prostfednictvim HelpDesk nebo e-mailem) Objednatele
k provedeni akceptace nebo akceptaénich testi, je Objednatel povinen ve 1hité nejpozd&ji do dvou
(2) pracovnich dni ode dne dorudeni navrhu na akceptaci predloZit Dodavateli k navrhu na
akceptaci veskere své pfipadné piipominky, jejichZ zapracovani je nutné k tomu, aby Dodavka IS
mohla byt ze strany Objednatele akeeptovano.

V ptipadg, Ze pfi akceptaci nebude mit IS Zadnou vadu kategorie A a zaroveii bude mit nejvyse
pét (5) a méné vad kategoric B, bude sepsin akceptatni protokol s vyhradou. Sepsant
akceptaéniho protokolu s vyhradou nezbavuje Dodavatele povinnosti odstranit zjisténé vady ve
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

8.1.

3.2.

8.3.

8.4.

Ihdte, dohodnuté ob&ma smluvnimi stranami, ktera bude specifikovana v akceptaénim
protokolu. V piipadé, ze akceptacni protokol nebude takovou lhitu pro odstranéni vad obsahovat,
zavazuje se Dodavatel odstranit zji§téné vady nejpozdéji do tficeti (30) dnit ode dne podpisu
akcepta¢niho protokolu.

Dodavatel bude poskytovat Servisni sluzby na zakladé servisnich pozadavki vznesenych
Objednatelem, tj. zapsanych povérenym pracovnikem Objednatele do systému HelpDesk.

Pro fungovani sluzby HelpDesk vybuduje Dodavatel tyto komunikaéni kanaly:

a) Webova aplikace HelpDesk pfistupnd pro ob€ smluvni strany nebo jiny prikazny systém
HelpDesk: www.hepldesk.protank-dynamics.cz

b) Telefonni kontakt: +420220770023
c) E-mailovy kontakt: servis@protank.cz

Primamim komunikaénim kanalem v provozni dob& podpory je HelpDesk. V piipadé jeho
nedostupnosti je mozné vyuzit e-mailovy piipadné telefonni kontakt. V takovém pfipadé je ale
nutné nejpozdéji ve lhité dvou (2) pracovnich dni poté, co bude HelpDesk dostupny a funkéni,
aby povéfeny pracovnik Objednatele potvrdil nahlaSeni servisniho poZadavku zapisem do
HelpDesk.

Dodavatel poskytuje Servisni sluZby v ramci své 8 hodinové provozni{ doby podpory v pracovnich
dnech od 08:00 hod. do 16:00 hod. (déle jen ,,Hlavni pracovni doba®).

Maximalni doby feSeni zavad (incidentii) na zakladg€ servisnich pozadavki HelpDesk:
a) Incidenty kategorie A — do konce Hlavni pracovni doby nésledujiciho pracovniho dne.
b) Incidenty kategorie B — do konce Hlavni pracovni doby 15. pracovniho dne od nahlageni.

c) Incidenty kategorie C — v piisti verzi aplikace. V pfipadné nahlaSeni incidentu méné nez 10
pracovnich dni pfed planovanym uvolnénim nové verze aplikace, az v dal$i nasledné verzi
aplikace, a to v Hlavni pracovni dobé.

Dodavatel je povinen realizovat priibézna $koleni v ramci poskytovani Sluzeb servisni udrzby a
technické podpory provozu IS dle bodu 2.1.4. pism. a) této smlouvy minimaln& dvakrat ro€né, a
to jednou po skonéeni zimniho obdobi, tj. v obdobi duben-kvéten, a jednou pied zahdjenim
zimniho obdobi, tzn. v obdobi srpen-zafi.

Clanek 8.
Odpovédnost za Skodu a vady

Smluvni strany jsou povinny vyvijet maximalni asili k ptedchazeni vzniku $kod a ucinit veskera
nutna opatieni k jejich minimalizaci. V rdmci této prevencni povinnosti jsou smluvni strany
povinny zejména respektovat vzajemna zadani, pokyny a doporuceni, ktera jsou vyznamna z
hlediska plnéni této smlouvy.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni nebo $kody zplisobené okolnostmi
vyluéujicimi odpovédnost za vzniklou $kodu ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 ob&anského
zékoniku. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu a neni ani v prodleni, pokud k této
situaci doslo v disledku prodleni s plnénim zavazku druhé smluvni strany. Smluvni strany jsou
povinny vyvinout maximalni usili k odvraceni a prekonani okolnosti vylu¢ujicich odpovédnost.
Kazdé ze smluvnich stran je povinna bez zbyte¢ného odkladu upozomit druhou smluvni stranu
na vznik okolnosti vyluéujici odpovédnost.

Z4dna ze smluvnich stran neodpovidé za §kodu, ktera vznikla v disledku prokazatelng vécné
nespravného nebo jinak chybného pokynu, ktery obdrZela od druhé smluvni strany.

Z4dna ze smluvnich stran nebude odpovidat za nesplnéni kteréhokoli ze svych smluvnich zdvazki
podle této smlouvy v disledku vy$8§i moci, tj. udalosti vyluCujicich odpovédnost napi.
nepredvidatelné a neodvratitelné udalosti mimofadné povahy, majici bezprostfedni vliv na
realizaci smlouvy, zejména epidemie, pandemie, valka, teroristické utoky, pozary, vybuchy,
zemétteseni, povodné, adery blesk?, vichfice, tornada, a dal3i okolnosti, které vznikly po uzavieni
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8.5.

9.1.

9.2.

9.8.

9.4.

9.5.

10.1.

10.2.

této smlouvy a které Objednatel ani Dodavatel nemohli pfedvidat pred uzavienim této smlouvy,
a které i pfi vynaloZeni odborné péCe nebylo mozno odvréatit. Platebni zavazky vzniklé pred
vyskytem takoveto udalosti nebudou prominuty. Pfi vyskytu takové udalosti je smluvni strana,
Jjejiz plnéni takova udalost ohroZuje, povinna bez zbyteéného prodleni pisemné informovat
druhou smluvni stranu a vynaloZit veskeré {isili na pfekonani své neschopnosti provadét plnéni.
Jestlize vznikne z titulu vy3§i moci okolnost, v disledku, které nemiize Dodavatel nebo
Objednatel pokradovat v plnéni této smlouvy, budou neprodlené dohodou obou smluvnich stran
upraveny podminky, resp. terminy plnéni této smlouvy.

Dodavatel garantuje, ze IS bude spliiovat poZadavky dle této smlouvy po celou dobu trvini
smlouvy. PoZadavek na odstranéni zavady IS je Objednatel povinen uplatnit bez zbyteéného
odkladu po zjiténi pfisluiné zavady a to v souladu s ¢lankem 7 této smlouvy nebo vady pinéni,
¢ vady Vadu jakehokoliv dil¢iho pinéni dle smlouvy, které neni zdvadou IS, je Objednatel
povinen reklamovat bez zbytecného odkladu po zjisténi vadného plnéni, a to u povéfené osoby
Dodavatele dle bodu 9.5. této smlouvy, jinak na adresu Dodavatele uvedenou v zahlavi této
smlouvy.

Clanek 9.
Soucinnost a vzajemna komunikace

Objednatel se zavazuje, Ze po dobu trvani této smlouvy bude Dodavateli poskytovat soudinnost
spoCivajici zejména v dodrZzovani parametrt a poZadavkd pfedmétu plnéni této smlouvy
stanovenych v dokumentu ,,Technicka specifikace, dale v pfedavani vyzadanych podkladd,
doplfiujicich dajii, zpfesnéni podkladi, vyjédienich a stanovisek Objednatele, jejichZ potieba
vznikne v prib¢hu plnéni této smlouvy. Objednatel, na Zadost Dodavatele, rovnéz zajisti
soudinnost tietich stran, bude-1i to povaha FeSeni vyZadovat. Veskera soudinnost bude Dodavateli
poskytnuta vzdy nejpozdé&ji do dvou (2) pracovnich dnit ode dne, kdy o ni Dodavatel pisemng
poZad, nebude-1i moZné splnéni povinnosti Objednatelem ve stanovené lhiité, ozndmi Objednatel
takovou skute€nost s odivodnénim neprodlené Dodavateli a splni povinnost v dobé pfiméfené.

Pozadavek na souéinnost Objednatele dle bodu 9.1. této smlouvy zasle Dodavatel Objednateli
prostfednictvim sluzby HelpDesk, popf. na e-mailovou adresu specifikovanou v bodu 9.6. této
smlouvy.

Pokud Objednatel neposkytne dle bodu 9.1. této smlouvy dohodnutou soudinnost, ma Dodavatel
pravo posunout terminy plnéni dle této smlouvy o Cas, po ktery Dodavatel nemohl z davodu
neposkytnuti potfebné soucinnosti ze strany Objednatele pracovat na plnéni Dodavky, Licence
nebo na provedeni Servisni sluZby.

Objednatel zodpovidé za to, Ze pfedané podklady a doklady nemaji Zadné faktické ani pravni
vady.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim povéfenych osob,
které si smluvni strany pismené sdéli po uzavfeni smlouvy.

Clinek 10.
Ochrana informaci a osobnich idaja

Smluvni strany se zavazuji chranit divérné informace druhé smluvni strany. Za divémé
informace jsou povaZzovany skute¢nosti obchodni, vyrobni &i technické povahy souvisejici
s ¢innosti smluvni strany, které maji skuteénou nebo alespoil potencialni materidlni &
nematerialni hodnotu, nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné, maji byt podie
ville smluvni strany utajeny, zejména informace a veSkeré dokumenty a podklady predané
smluvni stranou pro provedeni pfedmétu plnéni.

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zplisobem obvyklym
pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Smluvni strany se zavazuji, ze
bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany nebudou divémné informace sdélovat Zadnym



10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

tietim osobdm, vyjma osob, které na plnéni této smlouvy spolupracuji, za pfedpokladu, Ze tyto
osoby jsou zavazany k ochrané divérnych informaci ve stejném rozsahu jako smluvni strany
podle této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nevyuzit divémé informace ziskane v souvislosti
s touto smlouvou jinak nez pro ncely této smlouvy, v neprospéch druhé smluvni strany ¢i
k poskozeni jejiho dobrého jména nebo povésti. Za poruseni zavazku divérnosti informaci podle
této smlouvy nebude povazovano zvefejnéni diivérnych informaci jakékoliv ze smluvnich stran,
ke kterému dojde na zaklad¢ zékona, soudniho, spravniho ¢i jiného obdobného rozhodnuti. Za
tfeti osoby se ve vztahu k divérnym informacim Dodavatele nepovaZzuji externi dodavatelé
Objednatele spolupracujici s Objednatelem v souladu s pfedmétem pinéni této smlouvy, kterym
mohou byt takové divérné informace poskytnuty pouze v piipadé, Zze bez téchto divérnych
informaci nemchou vykonavat své €innosti pro Objednatele a v takovém p¥ipadé pouze oproti
podpisu dohody o mi¢enlivosti mezi Objednatelem a takovym dodavatelem, a to zavazanim se ve
stejném rozsahu jako smluvni strany podle této smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény zpracovavat viechny osobni Gdaje potfebné pro plnéni této
smlouvy a spole¢né se zavazuji pfijmout potiebna opatieni k ochrang osobnich Udaji v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy (zejména v souladu s ustanovenim § 32 zakona &. 110/2019 Sb., o
zpracovanf osobnich dajt, a v souladu s &l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdaji a o volném pohybu téchto Gidajii) a dale v souladu s ustanovenimi této smlouvy.

Objednatel (dale také jako ,.Spravee™) timto povéfuje Dodavatele (dale také jako ,,Zpracovatel)
za uéelem uvedenym v piedeslém odstavci tohoto ¢lanku této smlouvy zpracovanim osobnich
idaji demonstrativné uvedenych v ndsledujicim odstavei tohoto ¢lanku téte smiouvy. Dodavatel
jako Zpracovatel nize uvedenych osobnich idaji (dale jako ,,osobni iidaje) se touto smlouvou
zavazuje zpracovdvat osobni udaje, k nim# ziska p¥istup na zakladé této smlouvy.

Osobni Gdaje jsou pro Spravee zpracovavany Zpracovatelem pro Gcely a v rozsahu nezbytném
pro plnéni pfedmétu této smlouvy, tj. zejména bude dochéazet k zpracovani nasledujicich osobnich
udaji zaméstnancti Spravee, pip. tietich osob:

jméno;

pFijmeni;

titul;

osobni &islo;

Cislo ID karty (Fidice, vozidiaj;

e-mailovd adresa;

telefonni &islo;

registracni znacka vozidla, pop¥. evidencni cislo vozidla;

i. GPS poloha;

j. Podobizna zamésmance nebo 3. osoby na fotografii.

e TN % R D R

Ustanoveni pfedchozich odstavei tohoto ¢lanku této smlouvy o ochrané informaci a osobnich
udajti neni dotéeno ukoncenim této smlouvy z jakéhokoliv davodu.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divémé informace a osobni Gdaje maji ob¢ smluvni strany
pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prava a povinnost! vyplyvajicich
z této smlouvy.

Smluvni strana, kterd porugi povinnosti ml€enlivosti v tomto €lénku uvedené, a tak poSkodi
druhou smluvni stranu, se zavazuje uhradit poSkozené smluvni strané &i tieti strané, kterou
porudenim povinnosti ml€enlivosti nebo jiné své povinnosti v tomto ¢lanku uvedené poskodi,
veskeré $kody timto porusenim zpiisobené. Povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z ustanoveni
ptisiugnych pravnich predpisli o ochrané utajovanych informaci nejsou ustanovenimi tohoto
¢lanku dotéeny.



11.1.

11.2.

Clanek 11.
Zménové Fizeni v pribéhu a po ukonceni realizace pfedmétu smlouvy

Pokud Objednatel vznese pozadavky €1 pfipominky k IS, které se odchyluji od pfedmétu této
smlouvy a jeji pfilohy €. 1 — Technicka specifikace, pfipadné v nich nejsou obsaZeny, mohou se
obé smluvni strany dohodnout na jejich realizaci ve formé vicepraci, a to za podminek
stanovenych prdvnimi pfedpisy v oblasti zadavéni vefejnych zakdzek, zejm. § 222 zakona
¢. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjsich piedpish.

Pokud obé smluvni strany projevi vuali dohodnout se na realizaci vicepraci, pak dle vzajemné
dohody a v souladu s pravnimi predpisy v oblasti zadavani vefejnych zakazek:

11.2.1. Objednatel pfipravi na zakladé této smlouvy objednavku vySe uvedenych vicepraci; nebo
11.2.2. Dodavatel pfipravi nabidku na provedeni vicepraci jako podklad pro objednavku nebo navrh

11.3.

12.1.

12.2,

12.3.

12.4.

12.5.

dodatku k této smlouvé, pri¢emz v daném dokumentu bude vzdy specifikovan konkrétni
rozsah vicepraci, termin pinéni a cena plnéni, jakoz i ostatni podminky realizace vicepraci.

Jednotlivé smluvni podminky této smlouvy jsou zavazujici pro ob& smluvni strany i v piipadé
realizace vicepraci dle tohoto clanku smlouvy, pokud nebudou nékteré smluvni podminky
v prisluiném dodatku této smlouvy &i objedndvee vicepraci pisemné dohodnuty jinak,

Clanek 12.
Autorska prava

IS, ktery je pfedmétem Dodavky IS dle této smlouvy, v&. software ¢asti a jeho zdrojového kodu
pocitatového programu, je autorskym dilem dle zdkona €. 121/2600 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem antorskvm a o zméné nékterych zakoni (autorsky zakon), ve
znéni pozde€jsich predpisti (déle jen ,autorsky zakon™). Autorské dilo je v této souvislosti
provedeno v jazyce Ceském. Dodavatel stvrzuje, Ze je vyhradnim vykonavatelem majetkovych
autorskych prav k IS.

Dodavatel touto smlouvou udéluje Objednateli uzivaci pravo kIS, resp. veskerému
programovému vybaveni [S potfebnému k fadnému uZivani IS v souladu s ucelem této smlouvy,
a to jak na dobu trvani smlouvy, kdy IS bude provozovan na 1T infrastruktufe Dodavatele, tak i
po skoneni této smlouvy, kdy bude Dodavatelem proveden pfenos IS na IT infrastrukturu
Objednatele a bude nadale provozovan Objednatelem na IT infrastruktufe Objednatele, a to po
neomezenu dobu. Licence se poskytuje Objednateli jako nevyhradni, Casové neomezena, pro uZiti
v neomezeném poétu uzivatell pro podporu spravy ¢innosti bézné a zimni Gdrzby komunikaci
Objednatele na uzemi soudasnych i budoucich lokalit Objednatele vSech svych organizacné
podfizenych provozoven. Objednatel neni opravnén poskytovat licence tfetim. v souladu s touto
smlouvou. Objednatel neni opravnén poskytovat podlicence tietim osobam bez dohody s
Dodavatelem a pisemného souhlasu od Dodavatele.

Pokud pfi realizaci pInéni dle smlouvy vznikne dilo nesouci znaky dila autorského dle piislusného
zakona, pfechdzi na Objednatele nevyhradni opravnéni vykonu prava takové dilo uZzit, a to pouze
pro uéely, které jsou sledovany touto smlouvou a v souladu s touto smlouvou. Toto opravnéni
viak nezahrnuje dalSi Sifeni takovéhe dila; je ureno pouze pro vlastni vnitfni potfebu
Objednatele, resp. pro potiebu fadného vyuzivani IS v souladu s jeho uéelem. Uplata za viechna
opravnéni uvedena v tomto &lanku této smlouvy je zahrnuta v cend.

Pokud bude IS, jehoZ dodavka je pfedmétem pinéni dle této smlouvy, vyuZivat softwarové
produkty tietich stran (napf. ruzné SW knihovny pro vyvoj SW/IS apod.), zajisti Dodavatel pro
Objednatele opravnéni k jejich uZiti ve stejném rozsahu, jak je uvedeno v bodu 12.3 t¢to smlouvy.
V ostatnim se budou podminky uzivani téchto SW produktii fidit licenénimi podminkami vyrobce
nebo nositele pfislusnych prav k témto SW produktim, se kterymi je Dodavatel povinen
Objednatele sezndmit.

Dodavatel zajisti pro Objednatele pravo pouzivat patenty, ochranné znamky, licence, primyslové
vzory, know-how, software a prava z duSevniho vlastnictvi vztahujici se k plnénim dle této



12.6.

12.7.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

smlouvy & nutné pro jejich provoz a uZiti. Néklady Dodavatele s timto postupem spojené jsou jiz
zahrnuty v cené dle této smlouvy.

Objednatel neni opravnén bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Dodavatele
jakymkoliv zpiisobem zasahovat do SW &i jeho zdrojového kédu nebo do jakékoli pfedané
dokumentace a do pfedanych materiala dle této smlouvy. Objednatel dale neni opravnén SW ¢&i
jeho zdrojovy kod nebo jakoukoli Dodavatelem pfedanou dokumentaci nebo jiné materialy
rozmnoZovat, piedavat tfetim osobam ¢&i pro né IS ¢i asti IS rozmnoZovat, dekompilovat,
umoZnit pouZiti tfetimi osobami, nebo je uzit jako pfedlohu pfi vyvoji vlastniho SW. Za
rozmnoZovani je rovnéz povaZovano jejich kopirovani na pevny disk nebo na jiny pfenosny nosié
dat, s vytvofeni kopii, které jsou nezbytné pro radné pouzivani IS v souladu G&elem této smlouvy,
jakoz i kopirovani papirovych podkladi s vyjimkou pofizovani kopii uZivatelskych navoda
nutnych k uzivani IS Objednatelem v rozsahu stanoveném touto smiouvou.

Data editovana uZivateli Objednatele do databazi s vyuZitim IS dle této smlouvy a déle
telemetricka data uloZena v databazich jako vysledek zpracovani dat z telemeirickych
jednotek vozidel b&Zné a zimni Udrzby Objednatele na zaklade této smlouvy jsou vlastnictvim
Objednatele jako pofizovatele databaze v souladu s autorskym zdkonem.

Clinek 13.
Ujednani o drocich z prodleni a smluvni pokuté

Pro ptipad prodieni Objednatele s thradou plateb splatné ceny dle této smlouvy je Dodavatel
opravnén poZadovat po Objednateli zaplaceni Grokt z prodleni ve vySi stanovené obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy.

Pokud bude Dodavatel v prodleni s terminem doddni, implementace a zprovoznéni IS dle bodu
4.1. této, bude Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové
ceny dle bodu 5.1. této smlouvy za kazdy, byt i zapodaty den prodieni. To neplati, dojde-li
k prodleni jednanim &i necinnosti Objednatele.

V ptipadé, 7e bude Dodavatel v prodleni s odstranénim zavady ve lhit€ dle bodu 7.11. této
smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2000,- K&, a to za kazdy i
zapocaty den prodleni az do odstranéni zavady.

V pfipadsg, Ze bude Dodavatel v prodleni s pienosem IS dle bodu 4.1.5 této smlouvy v terminu dle
bodu 4.4. této smlouvy, bude Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,05
% 2z celkové ceny dle bodu 5.1. této smlouvy za kazdy, byt’ i zapocaty den prodleni. To neplati,
dojde-li k prodleni jednanim ¢&i ne€innosti Objednatele.

Smluvni pokuty jsou splatné do tficeti (30) dnd ode dne doru€eni pozadavku na zaplaceni smiuvni
pokuty povinné smluvni strang.

Clinek 14.
Povinnosti Dodavatele

Dodavatel je povinen provést plnéni dle této smiouvy v souladu se smlouvou véemé viech jejich
ptiloh, s odbornou pééi, v rozsahu a kvalité podle této smlouvy a v dobé plnéni.

Dodavatel se zavazuje opatfit vie, co je potfebné k provedeni Dodavky IS, poskytnuti Licence a
Servisnich sluzeb dle této smlouvy.

Dodavatel je po dobu trvani smlouvy pojistén a odpovidad za veskeré Skody jim zpiisobené
Objednatel, jakoz i tfetim strandm v souvislosti s plnénim pfedmétu dila.

V rozsahu, v jakém Dodavatel v zadavacim Fizeni, na zaklad¢ kterého je uzaviena tato smlouva,
prokéazal splnéni &asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby, je Dodavatel povinen plnit
piislusnou ¢ast pfedm&tu pln€ni prostiednictvim takové jiné osoby. Tato povinnost bude
v priibéhu plnéni smlouvy ze strany Objednatele kontrolovana, pfiemz porudeni téte povinnosti
pfedstavuje podstatné poruSeni smlouvy.
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14.5.

14.6.

15.2.
15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Po ukonéeni této smlouvy z jakéhokoliv divodu je Dodavatel povinen, na Zadost Objednatele,
zajistit export dat z telemetrickych jednotek ve formatu XML za obdobi posledniho roku a pfedat
Objednateli do sidla Objednatele, v&. popisu XML struktury exportovanych dat, a to do 15
pracovnich dnit od doruceni zadosti Objednatele.

Dodavatel je v ramci plnéni osobou povinnou spolupiisobit pii vykonu finanéni kontroly ve
smyslu § 2 pism. ) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakoni, ve znéni pozdgjsich predpisi.

Clanek 15.

Doba trvani smloavy a ukonéeni smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét, a to i bez udani divodu.
Vypovédni doba &ini vtakovém pFipadé 1 mésic, pfiCemz polind b&Zet prvnim dnem
kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, ve kterém byla pisemnd vvpovéd
dorugena Dodavateli. V pfipadé ukonéeni smlouvy vypovédi Objednatele,

Dodavatel je opravnén tuto smlouvu pisemné vypovédét, pficemz vypovedni doba ¢ini v takovém
pfipadé 1 rok. Vypovédni doba zaéne plynout prvnim dnem kalendainiho mé&sice nasledujiciho
po kalendafnim mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd’ doruéena Objednateli.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany potvrzuji, Ze ukonéeni smlouvy na zdkladé vypovédi
Dodavatele nema vliv na povinnost Dodavatel provést pienos IS dle bodu 2.1.5 této smlouvy.

P ukonéeni smlouvy vypovédi Objednatelem, je Objednatel povinen uhradit Dedavateli viechny
zbyvajici splatky ceny bodu 5.1. této smlouvy, a to nejpozdgji do 6 mésict od ukonéeni smlouvy.
Pfi ukonéeni smlouvy vypovédi Dodavatelem v pfipadé, kdy nebudou ke dni ukonéeni smiouvy
uhrazeny viechny splitky ceny dle bodu 5.1. této smlouvy, zanika narok Dodavatele na Ghradu
zbyvajicich splatek ceny dle bodu 5.1. této smlouvy.

Kterakoliv smiuvni strana je opravnéna od smlouvy pisemné odstoupit, pokud druha smluvni
strana podstatnym zpisobem porusuje smluvni povinnosti. Odstoupeni od smlouvy je i€inné
dnem doruéeni pisemneho odstoupeni druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy pfi jakémkoliv opakovaném (fj. alespori 2x)
poruseni smluvni povinnosti Dodavatele, jakoZ i v pfipadé jakéhokoliv poruSeni smluvni
povinnosti Dodavatele, které nebylo napraveno ani v dodateéné priméfené [hité poskytnuté
Dedavateli k tomuto iéelu Objednatelem.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadée, Ze probiha insolvenc¢ni fizeni
proti majetku Dodavatele, v némz bylo vydano rozhodnuti o ipadku nebo insolvenéni navrh byl
zamitnut proto, Ze majetek Dodavatele nepostaduje k dhradé nakladi insolvenéntho fizenf, nebo
byl konkurs zruden proto, ze majetek Dodavatele byl zcela nepostacujici, jakoZ i v ptipad¢, kdy
Dodavatel vstoupi do likvidace.

15.10.Smluvni strany se dohodly, ze v pfipad€ zaniku této smlouvy odstoupenim od smlouvy nejsou

16.1.

16.2.

povinny si vratit do té doby poskytnuté plnéni.

Clanek 16.

Ostatni ujednani

Obé smluvni strany maji povinnost v oblastech tykajicich se plnéni predmétu této smlouvy
vzijemné Gzce spolupracovat a poskytovat si potfebnou souéinnost.

Dodavatel ani Objednatel nejsou opravnéni bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany pievést
&1 postoupit sva prava Ci povinnosti vyplyvajici ze smlouvy tieti osobé, ani nemiiZe bez souhlasu
druhé smluvni strany postoupit jiné osobé pohledavku ze smlouvy nebo jeji ast.

11
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

17.2.
17.3.

17.4.
17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

Objednatel 1 Dodavatel souhlasné prohlasuji, Ze je pfedmét smlouvy na zakladé shora uvedené
specifikace a priloh smlouvy dostateCné urdité a srozumitelné vymezen, zejména co do rozsahu,
podoby a kvalitativnich podminek, které je tfeba pfi jeho realizaci dodrZet.

Dodavatel se zavazuje provést piedmét smlouvy v rozsahu a dobé plnéni podle smlouvy a pti
dodrZeni kvalitativnich a dal$ich podminek v ni stanovenych, pfi¢emz tak uéini vlastnim jménem,
na vlastni odpovédnost i nebezpedi.

Ceny pozadované Dodavatelem za veskeré dodavky, smluvni odmény za licence a prace nezbytné
k provedeni pfedmétu smlouvy jsou zahrnuty v cendch dle &lanku 5. smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze ma ptislu$né opravnéni k ¢innostem, jichz je k plnéni této smlouvy tieba.

Clanek 17.

Zaveérecna ustanoveni
Smlouva se fidi pravem Ceské republiky.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a (&innosti dnem jejiho
zveifejnéni v registru smluv podle zdkona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti
né&kterych smluv, ve znéni pozdgjSich predpist. Smlouvu v registru smluv zverejni Objednatel.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé.

Ukonéenim té&innosti této smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy tykajici se naroki
z odpovédnosti za vady, zaruky za jakost, narokd z odpovédnosti za §kodu a narokii ze smluvnich
pokut, ustanoveni o povinnosti ml¢enlivosti a ochrang informaci, ani dali ustanoveni a naroky,
z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku této smlouvy

Smlouva miiZe byt mé€néna a dopliiovana pouze formou pisemnych dodatkii podepsanych obéma
smluvnimi stranami.

Pokud oddélitelné ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢&i nevynutitelnym, nema to
vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni smlouvy. V takovém piipadé se strany smlouvy zavazuji
uzaviit do 30 pracovnich dnti od vyzvy druhé ze stran smlouvy dodatek ke smlouvé nahrazujici
oddélitelné ustanoveni smlouvy, které je neplatné & nevynutitelné, platnym a vynutitelnym
ustanovenim odpovidajicim hospoddiskému Gcelu takto nahrazovaného ustanoveni.

Dodavatel ke dni podpisu této smlouvy prohlasuje, Ze neni v ipadku dle platného a Géinného
insolvenéniho zédkona ani v likvidaci, a Ze navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni vii¢i Objednateli
nebyl zamitnut pro nedostatek jeho majetku, a zavazuje se udrzovat toto prohlaseni v pravdivosti
a Objednatele bezodkladné informovat o viech skuteénostech, které mohou mit dopad
na pravdivost, Gplnost nebo pfesnost pfedmétného prohlaSeni a o zménach v jeho kvalifikaci,
kterou prokédzal v dobé& podpisu této smiouvy.

Smluvni strany jsou povinny dodrZovat ustanoveni zakona & 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaji a Nafizenf Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto tdaji),
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé€jsich pfedpisi,
a zékon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist, dle néhoz
je Objednatel povinen uvefejnit smlouvu a dal$i udaje za podminek stanovenych v cit. zakonu.

17.10.Smluvni strany prohlasuji, Ze obsahu smlouvy rozumi a souhlasi s nim, Ze smlouva byla sepsana

na zaklad€ pravdivych 0daji, vazné, urcit€, srozumitelné a na zakladé jejich pravé a svobodné
vile, nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek, na dikaz &ehoz
pfipojuji své podpisy.

17.11.Nedilnou souéasti této smlouvy jsou tyto jeji pfilohy:

Ptiloha ¢&. 1 — Technicka specifikace
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V Ri¢anech dne

Krajska sprava a adrzba silnic Stfedoceského kraje,
pfispévkova organizace

Mgr. Zdenék Dvorak, MPA, teditel
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V Praze dne 26.11.2020

Ing. Milan Rada, jednatel
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Technicka specifikace
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1 Obecny popis a ucel informacniho systemu

Informacni systém pro planovdni, podporu Fizeni a automatické vyhodnocovani planu udrzby
komunikaci a kontrolu vykond pro podporu provoznich ¢innosti Objednatele v oblasti zimni a bézné
udrzby komunikaci.

2 Obecné pozadavky
1. Licence na systém bude neomezend, co se tyce poctu uZivatell IS a poltu provozovanych
vozidel (vozidlovych jednotek).
2. Systém bude vykonnostné dimenzovan min. na 48 mésicl provozu pro pocty nize uvedenych
uZivatell
3. Systém musi byt vybudovan na technologiich se zajisténim min. 4 leté podpory Dodavatele.
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4. Soucasti dodavky musi byt pravidelna aktualizace mapovych podklad(i a geografickych dat ze
Silni¢ni databanky Ostrava.

2.1 UZivatelé
Pocet uzivatell systému se nezméni, jako minimalni poZadované pocty plati Udaje uvedené v tabulce:

Skupina Pocet Dopliujici informace
Odhadovany celkovy pocet /
soucasné pracujicich uZivateld,
ktefi se zabyvaji agendami,
které ma pokryt IS.

Jedna se o management
organizace vyuzivajici systém
pro sledovani

vykonu organizace.

Spravci technologie a
informacnich systémd.

UZivatelé 500

Management 50

Spravci 2

3 Mista plnéni

Verejna zakdzka bude realizovdna v nasledujicich mistech dodavky plnéni:

Misto Adresa Pfedmét realizace
Krajska sprava a
:;Z:jé:l;:ho kraje, iggr;:ikri;t’ Sidlo KSUS — misto predani vystupl verejné zakazky.
p.o.
Skoleni probéhnou v ramci jednotlivych
Véechna cestmistrovstvi (4), kde budou zajistény prostory a
Cestmistrovstvi . nezbytné podminky pro skoleni.
stfediska Zadavatele . , Y . .
Cestmistrovstvi: Kladno, Benesov, Kutna Hora, Mnichovo
Hradisté.

4 Popis jednotlivych casti informacniho systému udrzby silnic KSUS
1. Dodavka Informacniho systému pro béznou a zimni udrzbu komunikaci

1.1. Portal (webova aplikace) pro poskytovani funkcionality IS uZivateldm

1.2. Fleet management v¢. vizualizace online pfenosu

1.3. Dispecersky denik

1.4. Operacni plany (zimni, letni)

1.5. Mapy (GIS)

1.6. Reporty

1.7. Alerting vozidel v nebezpedi

1.8. Vizualizace ObslouZenosti silnic pro verejnost

1.9. JSDI
1.10. Rozhrani pro pfijem telemetrickych dat z vozidel
1.11. Béhové prostredi



4.1 Informacni systém udrzby silnic KSUS

4.1.1 Portdl (webova aplikace) pro poskytovani funkcionality IS uZivatelim

Je poZzadovano webové rozhrani (webova aplikace, tenky klient, bez nutnosti instalace), ktery umozni
pfistup z kteréhokoliv pracovisté, v pfipadé vzdalenych pfistupl i mimo organizaci bez nutnosti
instalace aplikace na pracovni pracovisté uzivatell. Vozidlova data budou k dispozici (vizualizace a
reporting) po dobu minimalné 48 mésicl. Portal musi umoznovat nejen poskytovat sluzby vSech dale
uvedenych modul(, ale musi poskytovat i mapovou komponentu pro vizualizaci aktudlni a historické
polohy vozidel, plany udrzby lokalizované v mapé a sledovani stavu provadéni planované udrzby v ¢ase.

4.1.2 Fleet management

Nastroj pro sledovani vykon( vozidel poskytovateld béiné a zimni Udrzby komunikaci na zakladé
telemetrickych dat prostfednictvim rozhrani. Tento nastroj bude umoZnovat praci s daty v aktudlnim
Case i s historickymi daty. Dale bude umoZiovat zobrazeni aktualni polohy a trasy vozidla na mapé za
soucasného vykresleni dat o rychlosti, provadénych cinnostech apod. (zahrnujicich minimalné
informace o pluZeni, posypu, Sifce posypu, davce posypu, teploté vozovky, teploté vzduchu) a mozZnosti
volby rliznych podkladovych map a vrstev. Bude zohledriovat nastaveni prav na sledovani vozidel nebo
zobrazené veli¢iny dle organizacnich jednotek dodavatelll nebo pozice uZivatele.

4.1.3 Dispecersky denik

Dispecersky denik umozni centralni fizeni a spravu vozového parku a lidskych zdroji dodavatelskych
kapacit a dalsi souvisejici sluzby zajistujicich primarni vykon verejné spravy v rdmci KSUS stfedoceského
kraje. Modul musi poskytnout min. nasledujici funkénost:

a) Centralni pohled na deniky v rdmci spolecnosti, prehled o vyuziti nejenom vozového parku, ale
i lidskych zdroja,

b) Automatické vkladani udalosti a alarmi do denikd (napf. na davku posypu),

c) Manualini vkladani uddlosti do denik,

d) Splnéni podminek na neménnost dispecerského deniku dle Vyhl. MD ¢. 104/1997 Sb.,

e) Provazan na sledovani vozidel a vizualizace vykonl v mapé,

f) Tisk vykazl (stazek) k vozidlim,

g) Centralni reporting zvlastnich udalosti,

h) Vyhodnoceni planu udrzby komunikaci v¢. zobrazeni mapy,

i) Evidence pocasi,

j)  Uzivatelska korekce vykonu vygenerovanych vykona (kilometr(, spotfebovaného materialu),

k) Moznost uZivatelského vkladani dalsich ¢innosti vozidla,

I) Zohlednéni nastaveni prav na sledovani jednotlivych denikl dle organizacnich jednotek
dodavatele nebo pozice uZivatele.

4.1.4 Operacni plany (zimni, letni)
Modul musi zajistit podporu vytvareni operacniho planu zimni Udrzby a planu letni adrzby a souvisejici
sluzby na zajmovém Uzemi.

Cilem je ptipravit operac¢ni plan dle pozadavk( Vyhl. MD €. 104/1997 Sb. véetné tiskovych sestav.
Zpracovavani operacniho planu muze byt realizovano v mapé vybérem silnic a nastavenim staniceni
s automatickym prevodem do textového formatu, nebo textovym zadanim s automaticky pfevodem
do mapy.
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4.1.5

Mapy (GIS)

Modul zajistujici geografické sluzby nad mapovymi podklady pro potieby sledovani vozidel,
vyhodnocovani, planovani a sledovani stavu operacnich plant apod. Soucasti dodavky musi byt
dodavka aktualnich mapovych podkladd.

Minimalni poZzadavky na modul:

4.1.6

snadné ovlddani mapového modulu pomoci mysi,

uzivatelsky prehledné vychozi mapové podklady s moznosti prepinani map,
fotografické/satelitni mapy,

pro vyhodnoceni obsahuje aktudlni data ze Silni¢ni databanky vydavand k 1.1. a 1.7. kazdého
roku (Cisla silnice, staniceni),

MozZnost tvorby uZivatelskych mapovych objektd - oblasti (plochy) a tras, silnic (linie),
Doplnujici zobrazeni dalSich informaci v mapach (Cisel silnic, stani¢eni, hranic kraje,
katastralnich uzemi nebo vlastnich objekt(),

umozni import mapovych podkladd z externich vektorovych prostorovych dat geografickych
informacnich systému zejména Shapefile (SHP).

Reporty

Reporty budou slouzit pro:

1.

2.

Automatické kontovani vykonl dle nakladovych stredisek (Ciselniku praci zadavatele, t¥id
silnic, Cisel silnic Il.a lll. t¥id),
Automatické generovani manazerskych report(

Musi umoznit:

pravidelné automatické generovani a zasilani reporta,

export reportl do formatu Microsoft Excel a Microsoft Word,

generovani reportl vozidel bude mozné provést za libovolny ¢asovy Usek nastavenim na
minuty,

konfigurovani vlastnich reportd na zakladé dat vozidel,

clenéni vykona dle nakladovych stiedisek (Ciselniku praci zadavatele, tfid silnic, Cisel silnic Il. a
[l trid)

PoZadované reporty:

4.1.7

Kontovani zimni udrzby — dle tfid silnic - posyp, pluZeni, kontrolni jizdy, spotfeba soli, solanky,
inertu

Kontovani letni Udrzby — sekani, Cisténi, kropeni apod.

Report udrzby dle vykon( na jednotlivych tfidach silnic a silnicich,

Alerting vozidel v nebezpeci

Zakladem vyvolani alertu bude algoritmus vyhodnocujici prednastavené podminky, konkrétné:
1) vozidlo je pfifazeno na sménu v otevieném (neuzavieném) dispecerském deniku

2) vozidlo se nenachazi v prostoru cestmistrovstvi (mimo polygon cestmistrovstvi)

3) vozidlo je neaktivni/nepohybuje se déle nez XX minut (¢asovy interval musi byt
konfigurovatelny v administraci systému).

Pokud dojde k situaci, u které jsou splnény vyse uvedené podminky, vygeneruje a zasle se alert
(e-mail) na prednastavenou e-mailovou adresu. E-mailové adresy musi byt uzivatelsky
nastavitelné v administraci systému.
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4.1.8 WWW KSUS

Pro potreby verejnosti bude v rdmci www stranek KSUS zverejfiovany informace: , Aktudlni stav
osetfeni krajskych komunikaci v zimnim obdobi“. Bude se jednat o vystup nad mapou volné
publikovatelny pfes odkaz na téchto www strankach.

Tento vystup musi byt vybudovan tak, aby jeho vytiZeni pfistupem externich uZivateld nemélo
negativni vliv na vykonnost systému pro potieby vnitfniho provozu KSUS.

Modul poskytujici manazersky pohled na aktualné provedenou zimni Udrzbu na silnicich — vystup o
provedenych prijezdech zasahu ZU s grafickym &lenénim po ¢asovych pasmech (do 30 min, 1-3 hod,
3-6 hod, 6-12 hod - dle poradi duleZitosti dle zakona o pozemnich komunikacich), vystup nad mapou
volné publikovatelny pres odkaz.

4.1.9 JSDI

Soucasti verejné zakdazky je export povinnych hlaseni sjizdnosti a povétrnostnich podminek z modulu
Dispecersky denik na centralni portal MD CR jsu.jsdi.cz. Hla$eni musi byt automaticky exportovana za
kazdou zpravodajskou oblast (pfislusny dispecink zadavatele) a to ihned po zadani do dispecerského
deniku.

4.1.10 Rozhrani pro pfijem telemetrickych dat z vozidel
Data specificky podle vozidel
e Sypac
O rezim posypu — stavy: nesype, chemicky posyp, chemicky posyp se zkrapénim, inertni
posyp, inertni posyp se zkrdpénim, zkrapéni,

o pluZeni— stavy: ano, ne,

O gramaz posypu,

o aktudlni nastavena sife posypu,

o spotifeba materialu (chemického, inertniho, solanky) — stav pocitadla.
e Sekacka

o Cinnosti cepaku hlavni kosy,
o Cinnosti cepaku druhé kosy,
o Cinnosti cepdku treti kosy,
e Samosbér
o valcové kosté,
o levé bocni koste,
o pravé bocni kosté,
o turbina/sani,
O spusténad Sachta,
e Kropici viz

o levy splach,

o pravy splach,

o stfedni splach,
o mlzZeni (ozdénu),
o cCerpadla.

o FiniSer, silnicni fréza, fréza parez(, znackovac na vodorovné znaceni
o Pracuje/nepracuje (indikace provozu a zapnuti vstupu ¢innosti)
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Priklad XML zaznamu

Pro ilustraci pfikladame pfiklad kompletniho XML zdznamu. Tento pfiklad je pouze ilustra¢ni a ma
ukazat vyuZiti vSech atributl a v praxi nemuUZe nastat.

<?xml version="s1.0" encoding="utf-8" ?>
<GPSDATA>
<CREATED>2014-05-27T14:18:31+01:00</CREATED>

<GPSRECORD gpstime="2014-05-27T14:18:01+01:00" gsmsignal="5" satellitecount="9"
gpsunitid="56598545875441">

<VEHICLEINFO rz="2AH5487" type="2" driverid="215487" driver="Jan Novak"
company="Firmaxyz" idvehicleorig="5658478" technology="5" />

<POSITIONINFO ignition="true" longitude ="14.578964" |atitude="51.100894"
speedgps="22.3" speedtach="23.8" speedcan="22.3" tachogps="2568.125"
tachotach="2568.125" tachocan="2568.125" modedrive="2" />

<SPREADINGINFO spreadingmode="3" plow="true" gram="60" widthleft="145.2"
widthright="125.5" sumsalt="0.123" suminert="0.132" sumbrine="1" />

<CUTSINFO cuts1="true" cuts2="false" cuts3="false" />

<SWEEPSINFO centralbroom="true" leftbroom="true" rightbroom="true" turbine="true"
runningshaft="true" />

<SPRINKLERSINFO leftflushing="true" rightflushing="true" centralflushing="true"
misting="true" pump="true" />

<LIGHTTRAILER lighton="true" modearrow="1" akuvoltage="25.6" rampup="true"
crash="false" />

<TEMPERATURE tempair="22.3" temproad="20.2" />

<EXTENDEDINFO revs="22" revsextension="" fuel="0.223" levelPHM="48"
powervoltage="25.6" lighthouse="true" />

</GPSRECORD>

</GPSDATA>

4.1.11 Béhové prostredi
Informacni systém bude instalovan na serverové infrastruktufe Dodavatele vykonnostné dimenzovan
min. na 48mésicq.
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5 Provozni podminky

5.1 Provoz reseni
Provoz feseni bude zajistovat Dodavatel s vyuZitim své vlastni technologické infrastruktury v rezimu
365x7x24, tj. nonstop.

V rdmci provozu bude zajisténo:

P wnN e

Administrace feseni — napf. opravnéni, sprava zdrojl apod.

Dohled nad rfeSenim, pfipadné jeho ¢astmi.

Zalohovani reseni (data, konfigurace, SW infrastruktura).

1st level support, vyhodnoceni hlasenych problém( a predavani zavad na technickou a
technologickou podporu dodavatele.

5.2 Technicka a technologicka podpora
Technicka a technologicka podpora bude zajisténa v nasledujicim rozsahu:

1.

V reZzimu 7x24x365 — jedna se o dlleZity systém, jehoZ sluzby jsou uZivatelim k dispozici
nonstop, protoze KSUS poskytuje sluzby a plni své ukoly nonstop.
Soucdsti bude maintenance technologii a dodaného SW, technicka a technologicka podpora.
Soucdsti technické podpory budou:
a. Nezbytné Upravy systému vyplyvajici ze zmén pravnich predpist a vyhlasek Ceské
republiky, pripadné dalsich souvisejicich zavaznych dokument(.
b. Rozvoj systému v ndvaznosti na nové potreby Zadatele dle smluvniho ujednani.

Sluzby budou zajistény dodavatelsky od dodavatele IS a jeho ¢asti na dobu min. 48 mésica.

Nakup sluzeb bude zajistén spoleéné s ndkupem dodavky IS a jeho &sti v ramci jednoho VR.

5.3 Sluzby v ramci dodavky
V rdmci doddvky budou poZadovany nasledujici sluzby

Noukwn e

Projektové fizeni dodavky reseni.

Dodavka, implementace, instalace,

Vyvoj/rozvoj informaéniho systému a jeho soucasti.

Implementace informacniho systému a jeho soucasti.

Import dat z vozidlovych jednotek Subdodavatel(

Ovéreni funkénosti dodaného systému a jeho ¢asti.

Dodavka dokumentace dodaného systému a jeho ¢asti (min. uZivatelska dokumentace,
dokumentace skutec¢ného provedeni, systémova dokumentace, projektova dokumentace).
Zaskoleni uzivatel( a administratord — seznameni s funkcionalitami, obsluhou dodavaného
systému a jeho budoucim provozem.

Provedeni zkusebniho provozu.
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III.

Specifikace nabidkové ceny

- CENA DLE BODU 5.2.2. SMLOUVY

Cena za jednotku Predpoklidany Cena za polozku
Polozka Popis poloZky k nacenéni Jednotka polozky v K& bez DPH pocet poloZek celkem
celkem
DODAVKA A PROVOZ INFORMACNIHO SYSTEMU
Dodavka, implementace a zprovoznéni IS, poskytnuti licence na SW IS a
L dodavky technické dokumentace a provedeni vstupniho $koleni - CENA DLE 1 3 885 000,00 1 3 885 000,00
BODU 5.1. SMLOUVY
ISERVISNI SLUZBY

Cena za servisni Gidrzbu a podporu provozu IS véetné pribéznych skoleni a

IL.1 zajisténi provozu IS IT infrastrukrufe Dodvatele (viz Technicka specifikace) - 1 mésic 32 000,00 48 1 536 000,00
CENA DLE BODU 5.2.1. SMLOUVY

12 Cena za sluzby servisni podpory licenci IS (viz Technicka specifikace) 1 mésic 45 000,00 48 2 160 000,00

CELKOVA NABIDKOVA CENA pro téely hodnoceni nabidek na dobu 48 mésicii od dodavky IS

7 581 000,00

Legenda
barev

Vyplni Dodavatel

Zadavatelem "Predpokladany pocet polozek celkem" nebo "Cena za polozku celkem", ktera se automaticky piebira z jiné polozky nebo se vypocte pies kalkulacni vzorec

"Cena za polozku celkem", ktera se automaticky vypocte pies kalkulacni vzorec a piebira se do finalnich celkovych cen
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