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[bookmark: _Toc46922857]Obecný popis a účel informačního systému

Informační systém pro plánování, podporu řízení a automatické vyhodnocování plánu údržby komunikací a kontrolu výkonů pro podporu provozních činností Objednatele v oblasti zimní a běžné údržby komunikací.
[bookmark: _Toc46922858]Obecné požadavky
1. Licence na systém bude neomezená, co se týče počtu uživatelů IS a počtu provozovaných vozidel (vozidlových jednotek).
2. Systém bude výkonnostně dimenzován min. na 48 měsíců provozu pro počty níže uvedených uživatelů 
3. Systém musí být vybudován na technologiích se zajištěním min. 4 leté podpory Dodavatele.
4. Součástí dodávky musí být pravidelná aktualizace mapových podkladů a geografických dat ze Silniční databanky Ostrava.
[bookmark: _Toc46922859]Uživatelé
Počet uživatelů systému se nezmění, jako minimální požadované počty platí údaje uvedené v tabulce:
	Skupina 
	Počet 
	Doplňující informace

	Uživatelé 
	500
	Odhadovaný celkový počet / současně pracujících uživatelů, kteří se zabývají agendami, které má pokrýt IS.


	Management 
	50 
	Jedná se o management organizace využívající systém pro sledování
výkonu organizace.

	Správci 
	2
	Správci technologie a informačních systémů.



[bookmark: _Toc46922860]Místa plnění
[bookmark: _Hlk31577186]Veřejná zakázka bude realizována v následujících místech dodávky plnění:
	Místo 
	Adresa 
	Předmět realizace

	Krajská správa a údržba silnic Středočeského kraje, p.o.
	Zborovská 11, 
150 21 Prha 5
	Sídlo KSUS – místo předání výstupů veřejné zakázky.

	Cestmistrovství 
	Všechna
střediska Zadavatele

	Školení proběhnou v rámci jednotlivých
cestmistrovství (4), kde budou zajištěny prostory a nezbytné podmínky pro školení.
Cestmistrovství: Kladno, Benešov, Kutná Hora, Mnichovo Hradiště. 




[bookmark: _Toc46922861]Popis jednotlivých částí informačního systému údržby silnic KSUS
1. Dodávka Informačního systému pro běžnou a zimní údržbu komunikací
1.1. Portál (webová aplikace) pro poskytování funkcionality IS uživatelům
1.2. Fleet management vč. vizualizace online přenosu
1.3. Dispečerský deník
1.4. Operační plány (zimní, letní)
1.5. Mapy (GIS)
1.6. Reporty 
1.7. Alerting vozidel v nebezpečí
1.8. Vizualizace Obslouženosti silnic pro veřejnost 
1.9. JSDI
1.10. Rozhraní pro příjem telemetrických dat z vozidel
1.11. Běhové prostředí 


[bookmark: _Toc46922862] Informační systém údržby silnic KSUS
[bookmark: _Toc46922863]Portál (webová aplikace) pro poskytování funkcionality IS uživatelům
Je požadováno webové rozhraní (webová aplikace, tenký klient, bez nutnosti instalace), který umožní přístup z kteréhokoliv pracoviště, v případě vzdálených přístupů i mimo organizaci bez nutnosti instalace aplikace na pracovní pracoviště uživatelů. Vozidlová data budou k dispozici (vizualizace a reporting) po dobu minimálně 48 měsíců. Portál musí umožňovat nejen poskytovat služby všech dále uvedených modulů, ale musí poskytovat i mapovou komponentu pro vizualizaci aktuální a historické polohy vozidel, plány údržby lokalizované v mapě a sledování stavu provádění plánované údržby v čase.

[bookmark: _Toc46922864]Fleet management
Nástroj pro sledování výkonů vozidel poskytovatelů běžné a zimní údržby komunikací na základě telemetrických dat prostřednictvím rozhraní. Tento nástroj bude umožňovat práci s daty v aktuálním čase i s historickými daty. Dále bude umožňovat zobrazení aktuální polohy a trasy vozidla na mapě za současného vykreslení dat o rychlosti, prováděných činnostech apod. (zahrnujících minimálně informace o plužení, posypu, šířce posypu, dávce posypu, teplotě vozovky, teplotě vzduchu) a možnosti volby různých podkladových map a vrstev. Bude zohledňovat nastavení práv na sledování vozidel nebo zobrazené veličiny dle organizačních jednotek dodavatelů nebo pozice uživatele. 

[bookmark: _Toc46922865]Dispečerský deník
Dispečerský deník umožní centrální řízení a správu vozového parku a lidských zdrojů dodavatelských kapacit a další související služby zajišťujících primární výkon veřejné správy v rámci KSUS středočeského kraje. Modul musí poskytnout min. následující funkčnost: 
a) Centrální pohled na deníky v rámci společnosti, přehled o využití nejenom vozového parku, ale i lidských zdrojů,
b) Automatické vkládání událostí a alarmů do deníků (např. na dávku posypu), 
c) Manuální vkládání událostí do deníků, 
d) Splnění podmínek na neměnnost dispečerského deníku dle Vyhl. MD č. 104/1997 Sb.,
e) Provázán na sledování vozidel a vizualizace výkonů v mapě, 
f) Tisk výkazů (stazek) k vozidlům,
g) Centrální reporting zvláštních událostí,
h) Vyhodnocení plánu údržby komunikací vč. zobrazení mapy,
i) Evidence počasí, 
j) Uživatelská korekce výkonů vygenerovaných výkonů (kilometrů, spotřebovaného materiálu),
k) Možnost uživatelského vkládání dalších činností vozidla,
l) Zohlednění nastavení práv na sledování jednotlivých deníků dle organizačních jednotek dodavatele nebo pozice uživatele.
[bookmark: _Toc46922866]Operační plány (zimní, letní)
Modul musí zajistit podporu vytváření operačního plánu zimní údržby a plánu letní údržby a související služby na zájmovém území. 
Cílem je připravit operační plán dle požadavků Vyhl. MD č. 104/1997 Sb. včetně tiskových sestav. Zpracovávání operačního plánu může být realizováno v mapě výběrem silnic a nastavením staničení s automatickým převodem do textového formátu, nebo textovým zadáním s automatický převodem do mapy. 
[bookmark: _Toc46922867]Mapy (GIS)
Modul zajišťující geografické služby nad mapovými podklady pro potřeby sledování vozidel, vyhodnocování, plánování a sledování stavu operačních plánů apod. Součástí dodávky musí být dodávka aktuálních mapových podkladů.
Minimální požadavky na modul:
· snadné ovládání mapového modulu pomocí myší, 
· uživatelsky přehledné výchozí mapové podklady s možností přepínání map, 
· fotografické/satelitní mapy, 
· pro vyhodnocení obsahuje aktuální data ze Silniční databanky vydávaná k 1.1. a 1.7. každého roku (čísla silnice, staničení),
· Možnost tvorby uživatelských mapových objektů - oblastí (plochy) a tras, silnic (linie), 
· Doplňující zobrazení dalších informací v mapách (čísel silnic, staničení, hranic kraje, katastrálních území nebo vlastních objektů),
· umožní import mapových podkladů z externích vektorových prostorových dat geografických informačních systémů zejména Shapefile (SHP).
[bookmark: _Toc46922868]Reporty
Reporty budou sloužit pro:
1. Automatické kontování výkonů dle nákladových středisek (číselníku prací zadavatele, tříd silnic, čísel silnic II.a III. tříd),
2. Automatické generování manažerských reportů
Musí umožnit:
· pravidelné automatické generování a zasílání reportů, 
· export reportů do formátu Microsoft Excel a Microsoft Word, 
· generování reportů vozidel bude možné provést za libovolný časový úsek nastavením na minuty,
· konfigurování vlastních reportů na základě dat vozidel,
· členění výkonů dle nákladových středisek (číselníku prací zadavatele, tříd silnic, čísel silnic II. a III. tříd)
Požadované reporty:
· Kontování zimní údržby – dle tříd silnic - posyp, plužení, kontrolní jízdy, spotřeba soli, solanky, inertu 
· Kontování letní údržby – sekání, čištění, kropení apod. 
· Report údržby dle výkonů na jednotlivých třídách silnic a silnicích,
[bookmark: _Toc46922869]Alerting vozidel v nebezpečí
Základem vyvolání alertu bude algoritmus vyhodnocující přednastavené podmínky, konkrétně:
1)   vozidlo je přiřazeno na směnu v otevřeném (neuzavřeném) dispečerském deníku
2)   vozidlo se nenachází v prostoru cestmistrovství (mimo polygon cestmistrovství)
3) vozidlo je neaktivní/nepohybuje se déle než XX minut (časový interval musí být konfigurovatelný v administraci systému).
Pokud dojde k situaci, u které jsou splněny výše uvedené podmínky, vygeneruje a zašle se alert (e-mail) na přednastavenou e-mailovou adresu. E-mailové adresy musí být uživatelsky nastavitelné v administraci systému.

[bookmark: _Toc46922870]WWW KSUS
Pro potřeby veřejnosti bude v rámci www stránek KSUS zveřejňovány informace: „Aktuální stav ošetření krajských komunikací v zimním období“. Bude se jednat o výstup nad mapou volně publikovatelný přes odkaz na těchto www stránkách.
Tento výstup musí být vybudován tak, aby jeho vytížení přístupem externích uživatelů nemělo negativní vliv na výkonnost systému pro potřeby vnitřního provozu KSUS.
Modul poskytující manažerský pohled na aktuálně provedenou zimní údržbu na silnicích – výstup o provedených průjezdech zásahu ZÚ s grafickým členěním po časových pásmech (do 30 min, 1-3 hod, 3-6 hod, 6-12 hod – dle pořadí důležitosti dle zákona o pozemních komunikacích), výstup nad mapou volně publikovatelný přes odkaz.
[bookmark: _Toc46922871]JSDI
Součástí veřejné zakázky je export povinných hlášení sjízdnosti a povětrnostních podmínek z modulu Dispečerský deník na centrální portál MD ČR jsu.jsdi.cz. Hlášení musí být automaticky exportována za každou zpravodajskou oblast (příslušný dispečink zadavatele) a to ihned po zadání do dispečerského deníku.
[bookmark: _Toc46922872] Rozhraní pro příjem telemetrických dat z vozidel
Data specificky podle vozidel
· Sypač
· režim posypu – stavy: nesype, chemický posyp, chemický posyp se zkrápěním, inertní posyp, inertní posyp se zkrápěním, zkrápění,
· plužení – stavy: ano, ne,
· gramáž posypu,
· aktuální nastavená šíře posypu,
· spotřeba materiálu (chemického, inertního, solanky) – stav počítadla.
· Sekačka
· činností cepáku hlavní kosy,
· činností cepáku druhé kosy,
· činností cepáku třetí kosy,
· Samosběr
· válcové koště, 
· levé boční koště, 
· pravé boční koště, 
· turbína/sání, 
· spuštěná šachta, 
· Kropicí vůz
· levý splach,
· pravý splach,
· střední splach,
· mlžení (ozónu),
· čerpadla.
· Finišer, silniční fréza, fréza pařezů, značkovač na vodorovné značení
· Pracuje/nepracuje (indikace provozu a zapnutí vstupu činnosti)
	


Příklad XML záznamu
Pro ilustraci přikládáme příklad kompletního XML záznamu. Tento příklad je pouze ilustrační a má ukázat využití všech atributů a v praxi nemůže nastat.
 <?xml version="s1.0" encoding="utf-8" ?> 
<GPSDATA>
     <CREATED>2014-05-27T14:18:31+01:00</CREATED> 
     <GPSRECORD gpstime="2014-05-27T14:18:01+01:00" gsmsignal="5" satellitecount="9" gpsunitid="56598545875441">
   <VEHICLEINFO rz="2AH5487" type="2" driverid="215487" driver="Jan Novak" company="Firmaxyz" idvehicleorig="5658478" technology="5" /> 
    <POSITIONINFO ignition="true" longitude ="14.578964" latitude="51.100894" speedgps="22.3" speedtach="23.8" speedcan="22.3" tachogps="2568.125" tachotach="2568.125" tachocan="2568.125" modedrive="2" /> 
   <SPREADINGINFO spreadingmode="3" plow="true" gram="60" widthleft="145.2" widthright="125.5" sumsalt="0.123" suminert="0.132" sumbrine="1" /> 
    <CUTSINFO cuts1="true" cuts2="false" cuts3="false" /> 
    <SWEEPSINFO centralbroom="true" leftbroom="true" rightbroom="true" turbine="true" runningshaft="true" /> 
    <SPRINKLERSINFO leftflushing="true" rightflushing="true" centralflushing="true" misting="true" pump="true" /> 
    <LIGHTTRAILER lighton="true" modearrow="1" akuvoltage="25.6" rampup="true" crash="false" /> 
    <TEMPERATURE tempair="22.3" temproad="20.2" /> 
    <EXTENDEDINFO revs="22" revsextension="" fuel="0.223" levelPHM="48" powervoltage="25.6" lighthouse="true" /> 
     </GPSRECORD>
  </GPSDATA>

[bookmark: _Toc46922873]Běhové prostředí 
Informační systém bude instalován na serverové infrastruktuře Dodavatele výkonnostně dimenzován min. na 48měsíců.   


[bookmark: _Toc46922874]Provozní podmínky
[bookmark: _Toc46922875]Provoz řešení
Provoz řešení bude zajišťovat Dodavatel s využitím své vlastní technologické infrastruktury v režimu 365x7x24, tj. nonstop.
V rámci provozu bude zajištěno:
1. Administrace řešení – např. oprávnění, správa zdrojů apod.
2. Dohled nad řešením, případně jeho částmi.
3. Zálohování řešení (data, konfigurace, SW infrastruktura).
4. 1st level support, vyhodnocení hlášených problémů a předávání závad na technickou a technologickou podporu dodavatele.
[bookmark: _Toc46922876]Technická a technologická podpora
Technická a technologická podpora bude zajištěna v následujícím rozsahu:
1. V režimu 7x24x365 – jedná se o důležitý systém, jehož služby jsou uživatelům k dispozici nonstop, protože KSUS poskytuje služby a plní své úkoly nonstop.
2. Součástí bude maintenance technologií a dodaného SW, technická a technologická podpora.
3. Součástí technické podpory budou:
a. Nezbytné úpravy systému vyplývající ze změn právních předpisů a vyhlášek České republiky, případně dalších souvisejících závazných dokumentů.
b. [bookmark: _Hlk31579691]Rozvoj systému v návaznosti na nové potřeby žadatele dle smluvního ujednání.

Služby budou zajištěny dodavatelsky od dodavatele IS a jeho částí na dobu min. 48 měsíců.
Nákup služeb bude zajištěn společně s nákupem dodávky IS a jeho částí v rámci jednoho VŘ.
[bookmark: _Toc46922877]Služby v rámci dodávky
V rámci dodávky budou požadovány následující služby
1. Projektové řízení dodávky řešení.
2. Dodávka, implementace, instalace, 
3. Vývoj/rozvoj informačního systému a jeho součástí.
4. Implementace informačního systému a jeho součástí.
5. Import dat z vozidlových jednotek Subdodavatelů 
6. Ověření funkčnosti dodaného systému a jeho částí.
7. Dodávka dokumentace dodaného systému a jeho částí (min. uživatelská dokumentace, dokumentace skutečného provedení, systémová dokumentace, projektová dokumentace).
8. Zaškolení uživatelů a administrátorů – seznámení s funkcionalitami, obsluhou dodávaného systému a jeho budoucím provozem.
9. Provedení zkušebního provozu.
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