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Naposledy zménéno 19. inora 2020
DULEZITE - CTETE PECLIVE

S vyjimkou pfipadu, kdy podepsana licenéni smlouva mezi vami a Esri uréuje jinak, je spole¢nost Esri
ochotna poskytovat vam produkty a sluzby Esri, pouze kdyZ pfijmete viechny podminky obsazené v této
smlouvé, ktera predstavuje jedinou a koneénou dohodu smluvnich stran ve vztahu k poskytovani vam
téchto produkti a sluzeb Esri. Pelivé si tyto smluvni podminky preététe. Dokud nevyjadrite souhlas

s podminkami této smlouvy, nesmite produkty Esri pouzivat. Pokud s uvedenymi smluvnimi podminkami
nesouhlasite, kliknéte nize na odkaz ,| do not accept the Master Agreement” (Nepfijimam tuto ramcovou
smlouvu). Poté mizete pozadat o vraceni uhrazenych poplatku.

Tato ramcova smlouva (,smlouva”) byla uzavfena mezi vami (,,zakaznik™) a spole€nosti Environmental
Systems Research Institute, Inc. (,Esri*), ktera ma sidlo ve staté Kalifornie na adrese 380 New York Street,
Redlands, Kalifornie, 92373-8100, USA.

Priloha A uvadi definice duleZitych termind, které se pouZivaji v této smlouvé. Jednotlivé oddily této smiouvy
mohou obsahovat daléi definice, které se pouZivaji vylu&né v ramci dotyéného oddilu.

1.0 VSEOBECNA UDELENI PRAV A OMEZENI
1.1 Udéleni prav. Za podminky, Ze zakaznik uhradil véechny pfislusne poplatky, a v souladu s touto smlouvou Esri

a. poskytuje sluzby, jak se uvadi v této smiouvé,

b. udéluje zakaznikovi nevyhradni a nepfevoditelné pravo a licenci nebo predplatné pro pfistup k produktim
Esri, jak se uvadi ve specifikacich a v pfislusnych objednavkovych dokumentech; a

c. zmociuje zakaznika ke kopirovani a tvorb& odvozenych dél z dokumentace pro intemi potfebu zakaznika
v souvislosti s opravnénym pouzivanim produkti Esri ze strany zékaznika. Zakaznik zagleni nasledujici
upozornéni na autorska prava spole&nosti Esri a jejich poskytovatelu licence do veskerych odvozenych materiall:

_Casti tohoto dokumentu obsahuji dusevni viastnictvi spole€nosti Esri a jejich licengnich partnert
a pouzivaji se za podminek licence. Copyright © [Zakaznik viozi datum/data podle autorskych prav
ze zdrojovych materiald.] Esri a jeji licenéni partnefi. V8echna prava vyhrazena.”

Udéleni prav v tomto oddilu (i) zUstava v platnosti po dobu pfedplatného nebo po pfisluénou dobu uzZivani nebo
bez &asového omezeni, neni-li v objednavkovych dokumentech stanovena nebo uvedena pfislusna doba uzivani,
a (ii) podléha dal$im pravim a omezenim uvedenym v této smlouvé vietné pfilchy B.

1.2 Pfistup pro konzultanty a smluvni partnery. Zakaznik maze opravnit své konzultanty nebo smluvni
partnery (i) k hostovani produktl Esri pro zékaznika a (i) k pouziti produkt( Esri vyhradné ve prospéch
zakaznika. Zakaznik bude pIné odpovidat za dodrZzovani této smlouvy jeho konzultanty a smiuvnimi partnery
a zajisti, aby kazdy konzultant nebo smiuvni partner po dokonZeni prace zadané zakaznikem prestal dane
produkty Esri pouzivat. Je zakazano, aby konzultanti nebo smluvni partnefi méli pfistup k produktim Esri

&i je vyuzivali, pokud by se tak nedélo vyhradné k prospéchu zakaznika.

1.3 Vyhrada prav Veskeré produkty Esri jsou autorska dila spolegnosti Esri a jejich licenénich partnert.
V&echna prava, ktera nejsou vyslovné uvedena v této smlouvé, jsou vyhrazena.

1.4 Zakaznicky obsah. Spole&nost Esri neziskava na zékladé této smlouvy Zadna prava k Zakaznickému
obsahu, kromé& téch, ktera jsou nezbytna pro poskytovani Produktl Esri a SluZzeb zakaznikovi.
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2.0 SOFTWARE A SLUZBY ONLINE SERVICES

2.1 Definice Nasledujici definice doplfiuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

»~Anonymni uzivatelé (Anonymous Users) oznatuji vSechny osoby, které maji vefejny pfistup

(ti. bez nutnosti zadani povéfeni pojmenovaného uZivatele) k libovolne ¢asti zakaznického obsahu

nebo aplikacim s pfidanou hodnotou zakaznika.

+Pfihlasovaci Uidaje aplikace“ (App Login) oznaduji systémem generované pfihlaSovaci udaje aplikace

a heslo, které jsou poskytnuty pfi registraci aplikace s pfidanou hodnotou ve sluzbé ArcGIS Online

a které umoziuji aplikaci s pfidanou hodnotou pfistup ke sluzbam online a jejich uzivani, pokud jsou

do ni integrovany.

,Licence pro nasazeni komeréni aplikace” (Commercial App Deployment License) znamena licenci

na distribuci aplikaci s pfidanou hodnotou tfetim stranam za poplatek.

,Licence pro soucasné pouziti vice uzivateli (Concurrent Use License) je licence na instalaci a uzivani
Softwaru ve vice poéitagich propojenych v siti, aviak za predpokladu, Ze potet soubéznych uzivatell nesmi
prekrotit poéet udélenych licenci. Licence pro sougasné pouziti vice uzivateli zahmuje pravo spoustét pasivni
zalozni instance softwaru pro spravu licence pro soutasné pouZiti vice uZivateli v prostfedi oddéleného
operaéniho systému pro G&ely do¢asné podpory v pfipadé selhani.

LLicence pro nasazeni (Deployment License)“ je licence k zahrnuti komponent( produktu ArcGIS Runtime
do aplikaci s pfidanou hodnotou a distribuci aplikace s pfidanou hodnotou koncovym uzivatelum zakaznika.
,Licence pro produkéni server (Deployment Server License)* je licence k pouzivani softwaru na zakladé
licence pro server pro veskeré Ugely povolené touto smlouvou tak, jak je popsano v dokumentaci.

,Licence pro vyvojovy server (Development Server License)" je licence k pouZivani Softwaru na zakladé
licence pro server pouze pro uely vytvafeni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano

v dokumentaci.

,Uziti pro vyvoj (Development Use)“ je opravnéni instalovat a pouzivat produkty pro Géely vytvareni

a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano v dokumentaci.

.Licence na dvé pouziti (Dual Use License)* je opravnéni instalovat software do stolniho pocitace

a soucasné jej uzivat v zafizeni PDA (Personal Digital Assistant) nebo v mobilnim zafizeni, pokud tento
software ve kterémkoli momentu uziva pouze jedina oscba.

,Licence pro pasivni zalozni instalace (Failover License)* je licence k instalaci Softwaru na redundantni
systémy pro Gcely pfevzeti sluZeb, redundantné instalovany software vSak smi byt v provozu pouze po dobu,
kdy je primami server mimo provoz. Jakmile bude primarni server (nebo jiny zéloZni server) uveden

do provozu, tyto zaloZni instalace softwaru budou ponechany v neginnosti, s vyjimkou Udrzby systému

a aktualizace databazi.

,Pojmenovany uzivatel (Named User)“ oznatuje zaméstnance, zéstupce, konzultanty nebo dodavatele
zakaznika, jim2 zakaznik pfifadil unikatni zabezpe&ené prihlaSovaci Udaje (identita) umozZiujici pfistup

k produktu, ktery takovouto identitu vyzaduje pro zpfistupnéni funkci v produktu spravovanych na zakladé
identity, a to vyhradné ve prospéch zakaznika. Pro vzdélavaci i¢ely mohou Pojmenovani uZivatelé zahrnovat
registrované studenty.

,Povéfeni pojmenovaného uzivatele (Named User Credential)“ oznatuje pfihlaSovaci jméno konkrétni
osoby s pfisludnym heslem, jeZ této osob& umoziiuje pfistup k produktim a uzivani téchto produktu.

. sLicence pojmenovaného uzivatele (Named User License)" oznatuje pravo jednoho pojmenovaného

uzivatele uzivat konkrétni produkt Esri.

,Pfedplatné sluzeb online (Online Services Subscription)" oznatuje pfedplatné na dobu urcitou, které
poskytuje jednomu nebo vice pojmenovanym uzivatelim pravo na pfistup k sluzbam online a jejich uZivani.
~Redistribuéni licence (Redistribution License)" je opravnéni reprodukovat a distribuovat software

za pfedpokladu, Ze

1. Zakaznik reprodukuje a distribuuje software jako celek.

2. Ke kazdé kopii softwaru je piiloZzena licenéni smlouva, ktera chrani software stejné jako tate smlouva,
a prijemce se zavaze k dodrzovani jejich podminek.

3. Zakaznik bude reprodukovat viechna prohlaseni o autorskych pravech a ochranné znamky.

4. Zakaznik nebude ostatnim za uZivani softwaru uctovat poplatky.
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,Licence pro server (Server License)“ je licence k instalovani a uzivani softwaru na ur€itém serverovém
potitai. Licence pro server mohou byt omezeny na urcity poget procesorovych jader serveru nebo na
distribuované nasazeni na vice serverech podle popisu v objednacich dokumentech nebo v dokumentaci.
Pokud popis softwaru zahrnuje prava pouziti pro Gcely prevzeti sluzeb v pfipadé selhani, kazda jednotliva
licence pro server zahrnuje licenci pro pasivni zaloZni instalaci.

,Kredit na sluzby (Service Credit)“ je sm&nna jednotka ke spotfebé sluZeb, kterou Ize pouZit s pfedplatnym
sluzeb online.

,Nastroje pro sdileni (Sharing Tools)" jsou funkce publikovani zahrnuté ve sluzbach Online Services jako
soutast opravnéného uZivani ze strany zakaznika, které mu umoziuji poskytnout jeho zakaznicky obsah

a aplikace s pfidanou hodnotou tfetim stranam nebo anonymnim uZivatelim.

,Licence pro jednoho uzivatele (Single Use License)" je licence pro urgitého opravnéného koncového
uzivatele k instalaci a pouZivani softwaru na jediném urcitém pocitaci. Tento urcity opravnény koncovy
uzivatel miZe rovnéz instalovat druhou kopii do druhého poéitace vyhradné pro vlastni pouZiti, pokud bude
v jednom okamziku pouzivana vzdy pouze jedna kopie Softwaru. V ramci stejné licence nesmi software

k zadnym jinym G&ellm uzivat Zadny jiny koncovy uZivatel.

“Licence pro pracovni server (Staging Server License)“ je licence k pouzivani Softwaru na zakladé
licence pro server k vytvareni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou a mapovych mezipaméti (cache),

k provadéni akcepta&niho testovani uZivateli, testovani vykonu a testovani zatéze jiného softwaru jiného
vyrobce, publikace novych aktualizaci obchodnich dat a k provadéni Skolici Cinnosti, jak je popsano

v dokumentaci. Zakaznik smi pouzivat aplikace s pfidanou hodnotou a mapovou cache s licencemi

pro vyvojové a produkéni servery.

2.2 Typy licence a predplatného. Spoletnost Esri poskytuje softwarové produkty na zakladé jednoho nebo vice
typu licenci nebo predplatného uvedenych v definicich vy8e. Dokumentace a objednavkové dokumenty uréuji,
ktery typ licence nebo pfedplatného se na objednané produkty vztahuje.

2.3 Podminky uzivani softwaru.

a.

d.

Zakaznik smi

1. Instalovat, zobrazovat a uchovavat software a data na elektronickém Gloznem zafizeni.

2. Pofizovat archivni kopie a b&zné zalohy pocitace.

3. Instalovat a uZivat nov&j$i verze softwaru soub&zné s verzi, ktera ma byt nahrazena, po pfiméfené
pfechodové obdobi nepfekra&ujici 6 mésicl, pokud nasazeni nékteré z verzi nepfekrogi pocet, pro ktery
zékaznik vlastni licenci; poté zakaznik nebude pouzivat software ve vétsim souhrnném poétu, nez pro
ktery viastni licenci. Toto pravo na soub&zné uZiti se nevztahuje na software s licenci k uZiti pro vyvoj.
Presouvat software v konfiguraci, na kterou se vztahuje licence, do nahradniho pocitaCe.

Distribuovat tfetim stranam software a souvisejici autorizaéni kody nutné k uZivani licence pro nasazeni.
Organy statni spravy a samospravy nebo neziskové organizace, které provozuji weboveé stranky nebo
nabizi internetové sluzby, mohou pouzivat software serveru na vytvareni vynosu pro el navratu
nakladu, nikoliv pro zisk.

oo

Zakaznik si miZe software individuding upravovat pomoci libovolného makra nebo skriptovaciho jazyka,
rozhrani API nebo knihoven zdrojovych nebo objektovych kéda, ale pouze v rozsahu, v jakém je
individualizace popsana v dokumentaci.

Zakaznik smi pouzivat vedkera pisma poskytnuta se softwarem v rémci autorizovaného uzivani softwaru.
Zakaznik smi rovnéz pouzivat pisma Esri samostatng k tisku jakéhokoli vystupu vytvofeného za pouZiti
softwaru. Veskera omezeni uzivani pisem od tietich stran obsaZenych v softwaru jsou uvedena pfimo

v souboru pisma.

Esri zvefejfiuje podminky pouZiti softwaru pro konkrétni produkty na adrese http://www.esri.com/legal/scope-of-use.

2.4 Podminky uZivani sluZzeb Online Services.

a.

Popisy sluzeb Online Services. Esri zvefejfiuje podminky pouziti sluzeb online pro konkrétni predplatné
na adrese http://www.esri.com/legal/scope-of-use. PouZiti sluZeb online se téz fidi podminkami cloudovych
sluzeb uvedenymi v pfiloze B.
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b. Upravy sluzeb Online Services. Spoletnost Esri muze kdykoli zménit sluzby online a pfidruzena rozhrani
API na zakladé oznameni zasadnich zmén s 30denni ohlasovaci Ihiitou a 90denni ohladovac! Ihiitou pro
zafazeni mezi zastaralé. V pfipadé, Ze jakékoli pozmén&ni, ukonéeni poskytovani sluZeb online nebo jejich
zafazeni mezi zastaralé bude mit vyznamny nepfiznivy dopad na operace zakaznika, miZe se spole¢nost
Esri dle svého uvazeni pokusit o opravu, napravu nebo poskytnuti alternativniho feseni pro sluzby online.
Pokud uskutegnitelné feSeni neni komeréné pfiméfené, zakaznik je opravnén ke zruseni svého pfedplatného
sluZeb online a spole¢nost Esri vyda pomé&rnou nahradu.

c. Sdileni zakaznického obsahu. Sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim nastrojl pro sdileni umoziuje
tretim strandm uzivani, ukiadani, ukladani do mezipaméti, kopirovani, reprodukci, distribuci a dal$i distribuci,
pfenos a dalsi pfenos zakaznického obsahu prostiednictvim sluZeb online. Spoleénost Esri nenese
odpovédnost za ziraty, odstranéni, upravy & odhaleni zakaznického obsahu vyplyvajici z uZivani nebo
zneuZiti nastroju pro sdileni. Zakaznik smi uzivat nastroje pro sdileni pouze na vlastni riziko.

d. Omezeni uzivani sluzeb Online Services; kredity na sluZby. KaZdé piedplatné sluzeb online zahrnuje
kredity na sluzby popsané v pfislusném objednévkovém dokumentu. Kazdy kredit na sluzby opravnuje
zakaznika k uzivani sluzeb online ve stanoveném objemu, ktery se lisi v zavislosti na konkrétnich sluzbach
online, jez zakaznik uZiva. V prib&hu uzivani sluzeb online jsou kredity na sluzby automaticky odegitany
z Uctu zakaznika aZ do maximalniho objemu dostupnych krediti na sluzby. Zakaznik mize v pfipadé potreby
zakoupit dodategné kredity na sluzby. Spole&nost Esri upozorni spravce G&tu pfedplatného zdkaznika, kdyz
spotfeba kreditu na sluzby zakaznika dos&hne pfiblizné 75 procent celkového pottu kreditl na sluzby, ktery
mu byl pfidélen v rémci pfedplatného. Spole&nost Esri si vyhrazuje pravo na pozastaveni pfistupu zékaznika
ke sluzbam online, které spotiebovavaiji kredity na sluzby, pokud zakaznik vSechny sve kredity na sluzby
spotfeboval. Spolegnost Esri neprodlen& obnovi pfistup zakaznika ke svym sluzbam online, jakmile zakaznik
zakoupi dodate¢né kredity na sluzby:.

2.5 Licence pojmenovaného uzivatele. S vyjimkou pfipadi vyslovné stanovenych v této smlouvé se nasledujici
podminky vztahuji na software a sluzby online, pro které zakaznik ziska licence pojmenovaného uzivatele.

a. Pojmenovani uzivatelé.

1. Prihlasovaci udaje povéfeni pojmenovaného uZivatele jsou uréeny pouze pro dotyné uzivatele a nesmi
byt sdileny s jinymi jednotlivci.

2. Zakaznik muze zménit pfifazeni licence pojmenovaného uZivatele na jiného uZivatele, pokud pfedchozi
uzivatel jiz pfistup k softwaru nebo sluzbam online nevy2aduije.

3. Zakaznik nesmi pfidavat jako pojmenované uzivatele tfeti strany, jiné nez treti strany uvedené v definici
pojmenovanych uZivatell.

b. Aplikace s pfidanou hodnotou.

1. Zakaznik odpovida za vyvoj, fungovani a technickou podporu zakaznického obsahu a aplikaci
s pfidanou hodnotou.

2. Zakaznik nesmi vloZit povéfeni pojmenovaného uZivatele do aplikaci s pfidanou hodnotou. Aplikace
s pridanou hodnotou, které umoZriuji pfistup k soukromym udajim a zakaznickému obsahu, musi od
jednotlivych uzivatell poZadovat pfihlageni do aplikace jejich unikatnim prihlasovacim Gdajem povéfeni
pojmenovaného uzivatele,

3. Zakaznik mize vioZit plihlasovaci Udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji
anonymnim uZivatelum pfistup ke sluzbam, obsahu nebo udajim, jez byly publikovany pro sdileny
pristup anonymnich uzivatell, prostiednictvim néstroji pro sdilen.

4. Zakaznik nesmi vlozit piihlasovaci Udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou umozZnujicich pfistup
k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostiednictvim Nastroju pro sdileni. Aplikace s
pfidanou hodnotou umoziujici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostfednictvim
Nastrojl pro sdileni, musf vyZadovat, aby se jednotlivi uZivatelé pfihladovali do téchto aplikaci pomoci
svych jedineénych piihlasovacich udaju pojmenovaného uzivatele.

5. Zakaznik nesmi poskytnout tfetim stranam, jinym neZ jsou tfeti strany zahrnuté v definici pojmenovanych
uzivatell, pfistup k softwaru nebo sluzbam online jinak, nez v ramci svych aplikaci s pfidanou hodnotou.
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6. Zakaznik mize prevadét aplikace s pfidanou hodnotou na jakoukoli tfeti stranu pro pouZiti ve spojeni
s vlastni softwarovou licenci tfeti strany nebo pfedplatnym sluZeb online tieti strany.

c. Anonymni uzivatelé. Anonymni uZivatelé se mohou dostat k softwaru nebo sluzbam online pouze
prostfednictvim aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji pfistup ke sluzbam, obsahu nebo udajum,
jeZ byly publikovany pro sdileny pfistup, prostfednictvim nastrojl pro sdileni.

2.6 Programy pro omezené pouZiti.

a.

Zkusebni programy, evaluaéni programy a programy k beta verzim. Produkty ziskané v ramci
zkusebniho programu, evalua&niho programu nebo programu beta verze maji licenci pouze k tugelim
hodnoceni a testovani, a nikoli ke komerénimu uZivani. Takové uzivani je na vlastni riziko zakaznika

a produkty nemaji narok na systémovou podporu (maintenance). Pokud pfed vyprenim zkuSebni licence,
evaluaéni licence nebo licence k beta verzi nezméni zakaznik svoji zkusebni licenci na zakoupenou licenci
&i predplatné, mize zakaznik ztratit veskery zakaznicky obsah a pfizpusobeni, které proved! b&hem
licenéniho obdobi. Pokud si zakaznik nepfeje zakoupit licenci nebo pfedplatné, mél by takovy zakaznicky
obsah vyexportovat pred vypréenim licence.

Vzdélavaci programy. Zakaznik souhlasi, Ze bude produkty poskytnuté v ramci vzdélavaciho programu
uzivat vyhradné pro vzdélavaci ucely a pouze po dobu platnosti vzdélavaciho programu. Zakaznik produkty
neuzije k Zadnému administrativnimu Ggelu, pokud neziskal licenci k administrativnimu uziti. ,Administrativni
uZiti“ znamena administrativni &innosti, které nejsou pfimo spojeny s vyukou nebo vzdélavanim, jako je
mapovani majetku, facility management, demograficka analyza, trasovani, bezpecnost vyukovych prostor
a analyza dostupnosti. Zakaznik nesmi produkty uZivat k vytvafeni pfijma nebo zisku.

Grantové programy. Zakaznik mizZe produkty poskytnuté v ramci grantového programu uzivat pouze

k nekomer&nim G&eltim. S vyjimkou kompenzace nakladii na pouzivani a provozovani produktd zakaznik
nesmi produkty uzivat k vytvafeni pfijmil nebo zisku.

Jiné programy Esri pro omezené pouZiti. Ziska-li zakaznik produkty v ramci jakéhokoli programu

pro omezené uziti, ktery neni uveden vyse, uZivani produktd zakaznikem muZe podiéhat podminkam
stanovenym na pfisludné spoustéci strance nebo v registragnim formulafi nebo dle popisu na weboveé
strance spole&nosti Esri, coz bude dodatkem k podminkam této smlouvy, které nejsou s timto v rozporu.

3.0 DATA

3.1 Definice. Nasledujici definice doplfiuji definice uvedené v piloze A:

a.

b.

C.

,Data seznamu podniku” oznaguji libovolnou datovou sadu obsahujici seznam podnikl a mohou obsahovat
jiné pfifazené atributy podnika.

Esri Content Package* znamena digitaini soubor zahrnujici obsah ArcGIS Online Basemap

(podkladové mapy napf. rastrové mapové dlaZdice, snimky, vektorova data) extrahovany ze sluzeb

ArcGIS Online Basemap Services.

,Data silniéni sité* jsou data zahmujici nebo popisujici informace o silnicich, ulicich a souvisejicich funkcich.

3.2 Povolené vyuziti.

a.

b.

Nema-li jiné pisemné opravnéni, smi zakaznik data vyuzivat pouze s produkty, pro které spoletnost Esri tato
data poskytla.

Zakaznik mize zahrnout reprezentace dat v tiét&né podobé nebo ve statickém elektronickém formatu

(napf. PDF, GIF, JPEG, HTML); v aplikaci ArcGIS Web Maps nebo Esri Story Maps pro ucely vizualizace
dat (véetné zakladnich interakci, jako je panoramovani, zvétSovani nebo uréovani funkci map s jednoduchymi
vyskakovacimi okny) pro pouZiti v prezenta&nich bali€cich, marketingovych studiich nebo jinych zpravach

&i dokumentech obsahujicich obrazky map nebo souhrny dat odvozené z uZivani produktll spole¢nosti Esri,
jez jsou ureny tfetim stranam, a to v souladu s omezenimi uvedenymi v této smlouvé, za pfedpokladu,

e zakaznik k reprezentacim dat pfiloZi prohladeni o vlastnictvi dat, které jako zdroj Easti dat pouzitych

pro reprezentace dat uznava spoleénost Esri nebo jeji pfislusné poskytovatele licenci.

Zakaznik muzZe data podkladovych map (basemaps) ArcGIS Online stahnout do svého systému
prostfednictvim balitkli s obsahem Esri Content Package a nasledné je doruéit (pfenést) do libovolného
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zafizeni pro Géely pouZiti s licencovanymi aplikacemi vytvoifenymi pomoci ArcGIS Runtime a ArcGIS
Desktop. Zakaznik nesmi tato data jinym zplsobem sbirat, stahovat ani uchovavat.

Zakaznik mizZe interné pouzivat geokddované vysledky, které jsou ziskany a uloZeny v souladu s touto
smlouvou. Zakaznik nesmi geokédované vysledky dale distribuovat, pouze za tcelem (i) pouzivani a/nebo
zobrazeni na mapé ve spojeni s vefejnymi webovymi strankami zakaznika nevytvarejicimi pfijem, (ii) povoleni
pfistupu pro tfeti strany pro Gcely provadéni obchodl zékaznika nebo (iii) poskytovani statickych vysledkd,
statického vystupu nebo vytvareni statickych podkladovych map pro tfeti strany na nekomerénim

zakladé/bez vytvareni pfijmu.

3.3 Omezeni uzivani.

a.

Zakaznik nesmi zpusobit pfiviastnéni dat zakazniky ani opravnit své zakazniky k pfivliastnéni dat,

pouZivat data v ramci neopravnéné sluzby nebo produktu ani poskytovat data prostrednictvim treti

osoby nebo jejim jménem.

Zakaznik nesmi pouzivat data ani tfetim stranam umoznit pouZivani dat za G€elem kompilace, vylepsSovani,
ovéfovani, dopliiovani, rozsifovani ani odstrariovani z celku informaci, které jsou prodavany, pronajimany,
publikovany, dodavany nebo jakymkoli jinym zplisobem poskytovany tieti strané.

Data seznamu podnik(. Bez pisemného svoleni zakaznik nesmi pouZivat data seznamu podniklu pro Zadny
ucel pfimého marketingu, publikovani za u¢elem nasledného prodeje ani distribuce Zadné tieti strané

v ramci seznamu adres, adresari, obchodnich adresafl nebo jinych soubort informaci.

Data silnicni sité. Zakaznik miZe pouzivat data silni¢ni sité pro Géely mapovani, geokddovani, navigace

a analyzy dopravni sité. Nema-li k tomu zékaznik pisemné svoleni, nesmi data silni¢ni sité pouzivat pro

1. poskytovani navigace v redlném &ase, k €emuz patfi i upozoriiovani uZivatele na bliZici se kroky
(napfiklad na bliZici se zatacku), nebo k vypoétu alternativni trasy v pfipadé, Ze uzZivatel neodboéi
na stanoveném miste,

2. synchronizovanou navigaci vice vozidel, nebo

3. synchronizovanou optimalizaci trasy.

Data produktu Business Analyst. Zakaznik smi ukladat do mezipaméti data poskytovana mobilni aplikaci
ArcGIS Business Analyst na mobilnim zafizeni pro pouZiti ve spojeni se serverem ArcGIS Business Analyst
Server. Zakaznik nesmi tato data jinym zpusobem ukladat do mezipaméti ani stahovat.

Licence k ¢astem datovych sad: Objedna-li si zakaznik ¢ast datové sady (napf. zemi, region, stat nebo lokalni
tast globalni databaze), smi uzivat pouze pfislu$nou ¢ast sady, ke které mé licenci, a Zadnou jinou ¢ast
kompletni datové sady.

Data mezinarodnich hranic spole¢nosti Michael Bauer Research (,data MBR"). Pravo zakaznika uZivat data
stazena do prostor zakaznika (napf. data MBR uloZena v aplikacich ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Desktop)
vyprsi dva roky po stazeni.

3.4 Dopliikové podminky pro data. Néktefi poskytovatelé licenci pro data po Esri poZaduji pfedavani
doplrikovych autorskych pozadavk( a podminek pouziti zakaznikovi. Tyto podminky doplfiuji a upravuji podminky
této smlouvy a jsou dostupné na adrese www.esri.com/legal/third-party-data.

4.0 UDRZBA (nebo téz SYSTEMOVA PODPORA &i MAINTENANCE)

4.1 Zakaznici v USA. Spolecnost Esri bude poskytovat systémovou podporu pro software a sluzby online
v souladu s programem systémové podpory a podpory Esri a touto smlouvou, pokud zékaznik pusobi ve
Spojenych statech.

4.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mohou ziskat sluzby systémové podpory od svého mistniho distributora
Esri na zakladé podminek tohoto distributora.
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PRILOHA A
SLOVNIK TERMINU

Nasledujici slovnik termin plati pro v8echny produkty a sluZby Esri, jez Esri mUzZe poskytovat svym zakaznikim.
Urgité produkty a sluzby Esri nemuseji byt pokryty touto smlouvou. Ignorujte prosim pfipadné podminky,
které neplati pro produkty Ci sluzby Esri poskytovane v ramci této smlouvy.

,Pridruzeny subjekt" oznatuje jakykoli subjekt, ktery pfimo nebo nepfimo (i) ovlada, (i) je ovladan nebo (jii)
ma spoleéné ovladani se smluvni stranou, pfi¢emz termin ,ovladani* znamena drZeni vice neZ 50 procent akcii
s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim pravem ovladaného subjektu.

»Rozhrani API" znamena aplikaéni programovaci rozhrani (Application Programming Interface).
~Web ArcGIS" oznatuje portal www.arcgis.com a veskeré souvisejici & naslednické webové stranky.

w~Autorizacni kod“ je jakykoli kli€, autorizacni Eislo, aktivacni kéd, pfihlaSovaci udaje, token, uZivatelské jméno
a heslo k Gétu nebo jiny mechanismus nutny k uZivani produkta Esri.

.Beta verze“ je kterakoli alfa verze, beta verze nebo jina predprodejni verze produktu,
,Cloudové sluzby“ znamena sluzby online a cloudové sluzby spravované Esri.

»Obsah® znamena data, obrazky, fotografie, animace, videa, zvuky, texty, mapy, databaze, datové modely,
tabulky, uZivatelska rozhrani, grafické prvky, ikony, software a dalsi prostfedky, pouZivané ve spojeni s Produkty
Esri a Sluzbami.

»Ovladani“ znamena drZeni vice nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim
pravem ovladaného subjekiu.

«~Zakaznicky obsah® znamena jakykoli obsah, ktery zakaznik poskytuje, pouZiva nebo vyviji ve spojitosti s tim,
jak zakaznik vyuZiva produkty Esri nebo sluzby, v&etné aplikaci s pfidanou hodnotou. Zakaznickym obsahem
se nerozumi zpétna vazba, navrhy nebo poZadavky na vylep$eni, které zakaznik poskytne spole¢nosti Esri.

»Data" oznaéuji jakékoli komeréné dostupné digitalni datové sady, véetné napfiklad geografickych vektorovych
dat, rastrovych dat, zprav nebo pfidruzenych tabulkovych atributl, které Esri dodava v balicich s ostatnimi
produkty Esri nebo které poskytuje samostatné.

.Dodavky“ oznatuji ve, co Esri dodava zakaznikovi jako vysledek vykonu sluZeb Professional Services.

»Dokumentace” znamena veskeré referencni materialy pro uZivatele poskytované spolecnosti Esri spoleéné
s dodavkou nebo produktem Esri.

»Cloudové sluzby spravované Esri“ znamenaji cloudovou infrastrukturu konkrétniho zékaznika, software,
data a sitovou platformu hostovanou, spravovanou a zpfistupriovanou zakaznikovi nebo koncovym uZivatel(im
zakaznika spolecnosti Esri prostfednictvim internetu.

nProdukt Esri“ oznacuje libovolny produkt nebo dokumentaci. Pokud Esri poskytuje $koleni nebo profesionalni
sluZby pfimo zakaznikovi, zahrnuje termin produkt Esri rovnéz dodavky a Skolici materialy. Produkt Esri
nezahrnuje sluZby a obsah tfeti strany.

»GIS* oznacuje geograficky informaéni systém.

»Udrzba“ (nebo téz ,systémova podpora® & ,maintenance*) oznacuje predplaceny program poskytovany
spolecnosti Esri, ktery opravriuje zakaznika k ziskavani aktualizaci produktd a ostatnich vyhod, napfiklad pfistupu
k technické podpofe a webovym vyukovym prostiedkum s volitelnou intenzitou.
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~Skodlivy kéd“ oznaguje softwarové viry, &ervy, logické bomby, trojské koné nebo jiny pogitadovy kéd,
soubory nebo programy uréené k pferuseni, zniceni ¢i omezeni funkci pocitacového softwaru, hardwaru nebo
telekomunikacnich zafizeni.

»Sluzby online” (nebo téz ,Online Services") oznaduji jakykoli komeréné dostupny internetovy geoprostorovy
systém poskytovany spolenosti Esri, véetné aplikaci a souvisejicich rozhrani API pro ukladani, spravu,
publikovani a uzivani map, dat a dalSich informaci. Sluzby online nezahrnuji data a obsah.

»Objednavkové dokumenty® oznacuji prodejni nabidku, nabidku obnoveni systémové podpory, nakupni
objednavku, navrh, objednavku sluzeb nebo jiny dokument identifikujici produkt Esri, aktualizace nebo sluzby
objednané zakaznikem.

»Casové neomezena licence” (Perpetual License) oznatuje licenci k uZivani verze produktu Esri, pro kterou
byly uhrazeny pfislusné licenéni poplatky, po dobu neur€itou, pokud ji neukonéi spolegnost Esri nebo zakaznik
na zakladé této smiouvy.

»Produkt® znamena software, data, a sluzby online.

»Profesionalni sluzby“ oznacuji jakékoli vyvojové nebo poradenské sluZby poskytované spoleénosti
Esri zakaznikovi.

»Vzorky* znamenaji vzorovy kéd, vzorové aplikace, dopliiky & vzorova rozsireni produktu.

»Sluzba“ znamena systémovou podporu. Pokud Esri poskytuje cloudové sluZby spravované Esri, kaleni nebo
profesionalni sluzby pfimo zakaznikovi, zahrnuje termin sluzby rovnéz skolici materialy a profesionalni sluzby.

w»Software” oznacuje jakykoli vlastni komeréni software vyjma dat, k némuz Ize ziskat pfistup nebo jej stahnout
prostiednictvim webovych stranek autorizovanych spolegnosti Esri nebo ktery spoleénost Esri dodava na
libovolnych médiich a v kterémkoli formatu, véetné zaloh, aktualizaci, aktualizaci Service Pack, oprav,

oprav Hot Fix nebo povolenych sloué¢enych kopii.

»Specifikace” znamena (i) dokumentaci k softwaru a sluzbam online, (ii) rozsah praci stanoveny v jakékoli
objednavce sluzeb nebo (jii) popis kurzu zvefejnény spole¢nosti Esri v pfipadé $koleni.

»Objednavka sluzby* znamena objednavkovy dokument tykajici se sluZeb.

»T1erminovana licence” (Term License) oznacuje licenci k uZivani produktu Esri pro omezené ¢asové obdobi
(.doba uzivani (Term)®).

»Obsah tfeti strany” znamena jakykoli obsah, ktery mize zakaznik ziskat z webové stranky treti strany nebo
ktery mohou osoby jiné, nez jsou zaméstnanci, dodavatelé & smluvni partnefi spole€nosti Esri, nahrat na webové
stranky spolecnosti Esri.

~Skoleni“ oznaéuje (i) Skoleni pro produkt nebo (Il) souvisejici $koleni, které spoleénost Esri poskytuje
na zakladé této smlouvy.

~Skolici materialy* oznaéuji digitalni nebo tist&ny obsah potfebny k absolvovani &koleni, ktery miize zahrnovat
napfiklad pracovni sesity, data, koncepty, cviteni, posudky a zkousky.

»Aplikace s pfidanou hodnotou® (Value-Added Application) oznacuje aplikaci vyvinutou zakaznikem pro
pouZiti ve spojeni s autorizovanym uzivanim jakéhokoli softwaru, dat nebo sluzeb online.
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) _PRILOHA B i
VSEOBECNE PODMINKY A UJEDNANI

Nasledujici vSeobecné podminky a ujednani plati pro véechny produkty a sluzby Esri, jeZ Esri miZe nabizet
svym zakaznikim. Urcité produkty a sluZzby Esri nemuseji byt k dispozici v ramci této smlouvy. Ignorujte prosim
pfipadné podminky, které neplati pro produkty &i sluZby Esri poskytované v ramci této smiouvy.

CLANEK B.1 - VSEOBECNA OMEZENIi POUZITI
Neni-li to vyslovné povoleno v této smlouvé, zakaznik nebude provadét tyto Cinnosti

a. prodej sluzeb nebo produkt Esri, jejich pronajem, poskytovani sublicenci, pljEovani, sdileni nebo jejich
pfevod,

b. distribuce nebo poskytovani pfimého pfistupu ke sluzbam nebo produktim Esri tfetim stranam,

a to jak v celku, tak po Castech, v€etné napfiklad rozSifeni, komponent nebo knihoven DLL,

distribuovat autorizacni kody tfetim stranam,

zpétna analyza, dekompilace nebo pfevod libovolného zkompilovaného produktu nebo dodavky

do zdrojového kédu,

e. jakékoli pokusy o vyhnuti se technologickym opatienim, ktera fidi pfistup k produktim Esri nebo
jejich uzivani,

f. ukladani, ukladani do mezipaméti, uZivani, odesilani, distribuce nebo sublicencovani obsahu &i jiné uzivani
produktl Esri porusujici prava Esri nebo tretich stran, v&etné prav dusevniho vlastnictvi, viastnickych prav,
zakon( proti diskriminaci, zakonu o exportu &i jinych platnych zakont nebo pfedpist,

g. odstranéni & zakryti upozornéni na patentova prava, autorska prava, ochranné znamky, vliastnicka prava
nebo popisky spole€nosti Esri nebo jejich licencnich partnerl obsazena v kterémkoli produktu Esri, v jeho
vystupu, souboru metadat nebo webové &i tisténé strance s informacemi o vlastnictvi dat ¢ dokumentace
poskytnutych v souladu s timto dokumentem nebo k nim pfipojena,

h. oddé&lovani nebo nezavislé uzivani samostatnych nebo diléich soucasti produktl Esri,

i. zatlenéni kterékoli ¢asti produktl Esri do produktu nebo sluZby pro uZiti tieti stranou predstavujici konkurenci
téchto produkt Esri,

j.  publikovani nebo jakékoli jiné sdélovani vysledkl vykonnostnich testll beta verze produktu bez predchoziho
pisemneho souhlasu spole¢nosti Esri a jejich poskytovatell licence, nebo

k. uzivani, zaclefovani, upravy, distribuce, zpfistupnéni nebo kombinovani jakéhokoli produktu Esri zplsobem,
jehoZ nasledkem by produkt Esri podiéhal podminkam oteviené licence (open-source), které vyzaduiji,
aby jakakoli ¢ast produktu Esri

oo

1. byl dostupny ve formé zdrojového kédu tfetim stranam,
2. byl v ramci licence poskytnut tfetim stranam pro Ucely vytvafeni odvozenych dél nebo
3. umozZnoval bezplatnou dalsi distribuci tfetim stranam, nebo

I.  Vytvaret pfijem poskytovanim pristupu k softwaru nebo online sluzbam prostrednictvim aplikace
s pfidanou hodnotou.

Tato omezeni se nepouZiji v mife, v niZ jsou v konfliktu s platnymi zakony &i pfedpisy.

CLANEK B.2 — PLATNOST A UKONCENI PLATNOSTI SMLOUVY

B.2.1 Platnost této smlouvy nebo kterékoli licence nebo predplatného na produkt Esri miZe zakaznik kdykoli
ukondit pisemnou vypoveédi zaslanou spole€nosti Esri. Ukongeni bez udani divodu neopraviuje zakaznika

k nahradé uhrazenych poplatkd. Pravo ukonéit zavazky v souvislosti s dosud neposkytnutymi sluzoami bez
uvedeni diivodu je stanoveno v pfislusném oddilu hlavni &asti této smlouvy. KaZzda ze stran mize ukongéit
platnost této smlouvy nebo libovolné licence ¢i pfedplatného z divodu podstatného poruseni, pokud do 30 dnu
od doruceni pisemného oznémeni porusujici stran& nedojde k napravé tohoto poruseni. Pokud je tato smlouva
ukon&ena z divodu jejiho poru&eni, Esri zastavi poskytovani sluzeb. Veskeré licence v produktech Esri, jejichz
platnost pietrva ukonCeni této smlouvy, budou nadale poskytovany v souladu s podminkami této smlouvy.
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B.2.2 Pokud Esri ukonci tuto smlouvu po poruseni ze strany zékaznika, mGze Esri na zakladé svého uvazeni
ukongit rovnéz platnost licenci nebo predplatnych pro produkty Esri. Pokud z&kaznik ukonéi tuto smlouvu
divodné nebo bez udani divodu, mize zakaznik na zakladé svého uvazeni rovnéz ukongit platnost licenci
nebo pfedplatnych zakaznika pro produkty Esri.

B.2.3 V momentu ukon&eni nebo vypréeni licence nebo pfedplatného zakaznik

a. ukondi pfistup k produktim Esri s ukonéenou nebo vypréenou licenci a jejich uzivani,

b. vymaZe veskerou datovou mezipamét na strané klienta odvozenou z ukonéenym nebo vypréenych
cloudovych sluzeb a

¢. ukonci uzivani a odinstaluje, odebere a zniéi vechny kopie produktl Esri s ukonéenou nebo vyprienou licenci,
které vlastni i nad nimiz ma kontrolu, véetné viech upravenych & sloucenych &asti téchto produktl v jakékoli
podobé, a doruci spolecnosti Esri nebo jejimu autorizovanému distributorovi dilkaz o tom, Ze tak uginil.

Esri mGze zastavit poskytovani sluZzeb od momentu dorueni pisemného oznameni zakaznikovi v pfipadé tupadku
nebo insolvenéniho fizeni iniciovaného zakaznikem nebo viéi zakaznikovi, dokud konkurzni spravce neuhradi
veskere prodlené zavazky a neposkytne pfimérenou zaruku budouciho vykonu zavazkl vyplyvajicich z této
smlouvy. Tato smlouva se ukonéuje na zakladé insolvence, likvidace nebo rozpuéténi libovolné ze stran.

CLANEK B.3 — OMEZENA ZARUKA A ZREKNUTI SE ODPOVEDNOSTI

B.3.1 Omezena zaruka. S vyjimkou pfipadl, kterych se tykaji nize uvedena omezeni, poskytuje spoleénost Esri
zakaznikovi zaruku, Ze (i) produkty a 8koleni budou v zasadé odpovidat pfisludnym specifikacim a (i) sluzby
budou v zasadé odpovidat odvétvovym profesionalnim a technickym standard(iim. Zaru&ni doba na produkty Esri
nabizené na zakladé Casové neomezene licence a na sluzby ¢&ini 90 dnil od data dodani nebo data akceptace,
pokud tato smlouva stanovuje akceptacni obdobi. Zaruéni doba na produkty Esri nabizené na zakladé
predplatného nebe terminované licence béZi bud (i) po celou dobu pfedplatného nebo platnosti terminované
licence, nebo (i) po dobu 90 dnli od data dodani nebo data akceptace, pokud tato smlouva stanovuje akceptagni
obdobi, podle toho, které z téchto obdobi je kratsi.

B.3.2 Specifické omezeni zaruky. Obsah tfeti strany, data, vzorky, opravy hot fix, opravy, aktualizace,
sluzby online poskytované bezplatné, zkusebni a evaluaéni verze produktu a produkty beta verze
softwaru jsou dodavany, ,,jak stoji a lezi*, bez jakékoli zaruky.

B.3.3 Omezeni obecné odpovédnosti. S vyjimkou vyslovnych zaruk uvedenych v této smlouvé spoleénost
Esri odmita veskeré dalsi zaruky a podminky jakéhokoli druhu, vyslovné i pfedpokladané, véetné
napfiklad predpokladanych zaruk nebo podminek prodejnosti, vhodnosti k uréitému téelu, zaélenéni do
systému a dodrzovani prav dusevniho vlastnictvi. Spole¢nost Esri neodpovida za 2adné nesrovnalosti se
specifikacemi nebo za zadnou ztratu, vymazani, zménu nebo zvefejnéni zakaznického obsahu zapfi¢inéné
upravou jakéhokoli produktu Esri zakaznikem, pokud tato Gprava neni specifikovana v dokumentaci.
Spole¢nost Esri nezarucuje, Zze produkty Esri nebo provoz téchto produktu realizovany zakaznikem budou
neprerusované, bezchybné, odolné proti selhani nebo zabezpeéené proti porucham ani ze veskeré
nesrovnalosti mohou byt nebo budou opraveny. Produkty Esri nejsou navrzeny, vyrobeny ani uréeny

k pouziti v prostredich ¢i aplikacich, kde by mohly zpusobit Gmrti, Gjmu na zdravi &i fyzickém majetku,
pfipadné poskodit Zivotni prostredi. Zakaznik se nesmi fidit Zadnymi navrhy tras, které se zdaji byt
riskantni, nebezpe&né nebo nelegalni. VeSkeré takovéto uzivani provadi zakaznik na své riziko a naklady.

B.3.4 Omezeni odpovédnosti.

a. Omezeni odpovédnosti za internet. Zadna ze stran nenese odpovédnost za $kody podle zadné pravni
teorie v souvislosti s vykonem nebo pferusenim provozu Internetu nebo v souvislosti s regulaci
internetu, jez muze omezit nebo znemoznit provoz cloudovych sluzeb.

b. Webové stranky tieti strany; obsah tfeti strany. Esri nenese odpovédnost za Zadny web ani obsah
treti strany, ktery se zobrazuje v produktech Esri nebo webech Esri véetné portali www.esri.com
a www.arcgis.com. Poskytnuti odkaz( na weby a prostfedky tfetich stran nevyjadfuje zadné
doporuceni, pfidruzeni nebo sponzorsky vztah.
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B.3.5 Vyhradni prostiedek napravy. Vyhradni prostfedek napravy zakaznikovi a veskera odpovédnost
spole€nosti Esri v pfipadé poruseni omezenych zaruk uvedenych v tomto oddilu bude spoéivat v nahradé
vadného média a (i) v opravé, napravé nebo poskytnuti alternativniho fedeni pro pfislusny produkt nebo sluzby,
nebo (i) v ukongeni prava zakaznika na uzivani a vraceni zakaznikem uhrazenych poplatkl za produkty nebo
sluzby Esri, které nespliuji podminky omezené zaruky, pokud se tak spoleénost Esri rozhodne.

CLANEK B.4 - OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

B.4.1 Omezeni odpovédnosti za Skodu. Zakaznik, Esri ani Zadny distributor Esri ¢i drzitel licenci tietich
stran nebudou odpovédni za zadné nepfimé, zvlastni, nahodné nebo nasledné skody, usly zisk, usly
prodej nebo ztratu dobrého jména, naklady na zajisténi nahradniho zbozi nebo sluzeb nebo skody
prekracujici prislusné licenéni poplatky, aktualni poplatky predplatného nebo poplatky za sluzby
uhrazené nebo dluZené spolecnosti Esri za produkty nebo sluzby Esri, které jsou pficinou zaloby.

B.4.2 Omezeni a vylouteni odpovédnosti uvedené v pfedchozim odstavci se nevztahuje na porudeni, zneuZiti
nebo zcizeni prav k dusevnimu vlastnictvi spolecnosti Esri nebo drziteld jejich licenci, povinnosti oddkodné&ni
stanovenych kteroukoli ze stran, hrubého opomenuti, Umysiného pochybeni, porugeni ujednani této smlouvy
o dodrZovani exportnich pfedpist nebo jakéhokoli pfisludného zékona nebo predpisu ze strany zakaznika.

B.4.3 Uplatnitelnost omezeni zaruky a odpovédnosti za Skody. Spoleénost Esri nebo jeji autorizovany
distributor stanovili poplatky a uzavfeli tuto smlouvu na zakladé omezeni odpovédnosti a zaruk uvedenych
v této smlouvé a tyto poplatky odraZeji rozdéleni rizik predstavujici zaklad obchodni dohody mezi obéma
smluvnimi stranami. Tato omezeni budou platit bez ohledu na to, zda si je smluvni strana védoma
moznosti jakékoli Skody a bez ohledu na jakékoli selhani zakladniho ticelu jakéhokoli vyhradniho
a omezeného prostiedku napravy.

B.4.4 Vy%e uvedena omezeni zaruky, omezeni a vylouéeni nemusi byt v nékterych jurisdikcich platna a plati
pouze v rozsahu povoleném pfisludnymi zakony ¢&i pfedpisy v jurisdikci zakaznika. Zakaznik muze mit dalsi
zakonna prava, ktera nelze odebrat nebo se jich zfeknout. Spolecnost Esri nema v umyslu omezovat zaruku
zakaznika ¢&i prostfedky napravy v mife, kterou zakon nepovoluje.

CLANEK B.5 - ODSKODNENI
B.5.1 Definice. Nasledujici definice doplfiuji definice uvedené v pfiloze A

a. ,Narok” znamena jakykoli narok, Zalobu nebo poZadavek kterékoli tieti strany.

b. , Odskodnéné subjekty" predstavuji zakaznika a jeho feditele, vedeni a zaméstnance.

c. ,Naroky z poruseni smlouvy* jsou jakékoli naroky obvifiujici zakaznika, Ze svym uZivanim &i pfistupem
k produktim nebo sluZzbam spoletnosti Esri porusuje patent, autorska prava, prava k ochranné znamce
nebo obchodni tajemstvi.

d. ,Ztraty” oznauji vylohy, nahradu skody, ¢astku vyrovnani, naklady nebo vydaje, véetné priznanych
poplatkd za advokata.

B.5.2 OdSkodnéni za poruseni prav.

a. Spole¢nost Esri bude hajit viechny subjekty s narokem na od$kodnéni a nebude je &init odpovédnymi,
odSkodni jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku z poruseni.

b. Jestlize spole¢nost Esri uréi, Ze narok z porudeni je platny, miZe na své naklady budto (i) ziskat prava
pro zakaznika, tak aby mohl nadale vyuZivat produkty Esri nebo sluZby, nebo (ii) zménit produkty Esri nebo
sluzby pii zachovani vyrazné podobnych funkci. Neni-li Zadna z alternativ komer&né pfiméfena, spole¢nost
Esri muze ukonéit pravo zakaznika na uZivani produktd Esri nebo sluZeb a vréti vSechny (a) licenéni poplatky
uhrazené zakaznikem za produkty Esri nebo sluZzby porusujici prava ziskané na zakladé ¢asové neomezené
licence, vypottené na zakladé pétiletého linearniho odpisu potinaje datem dodavky; nebo (b) nevyuzitou éast
poplatk(i uhrazenych za terminované licence, pfedplatné a systémovou podporu.

c. Spolecnost Esri nema zadnou povinnost obhajovat narok z poru3eni ani od3kodnit zakaznika, pokud narok
z poruSeni prav vyplyva z (i) kombinace nebo integrace produktl Esri nebo sluZeb s praduktem, procesem,
systémem nebo prvkem, ktery neni dodan ani stanoven spole¢nosti Esri v jejich specifikacich; (i) zmény
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produktl Esri nebo sluZzeb provedené jakymkoli jinym subjektem neZ spoleénosti Esri nebo jejimi
subdodavateli; (i) dodrzeni specifikaci zakaznika nebo (iv) uziti produktl Esri nebo sluzeb poté,

co spolecnost poskytne upravenou verzi, aby se vyhnula poruseni prav, nebo ukongi pravo zakaznika
na uzZivani produktt Esri nebo sluzeb.

B.5.3 Celkové od$kodnéni. Spoleénost Esri bude hajit vdechny subjekty s narokem na odskodnéni a nebude

je tinit odpovédnymi, odskodni jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku ze zranéni, smrti nebo Skody na
movitém nebo nemovitém majetku vzneseného proti kterémukoli ze subjektd s narokem na od3kodnéni v pfipadé,
Ze tento narok vyplyva z jakékoli nedbalosti nebo opomenuti ¢ Gmysiného pochybeni ze strany spolecnosti Esri
nebo jejich feditell, vedeni, zaméstnancl nebo zastupcl provadéjicich sluzby na pracovisti zakaznika.

B.5.4 Podminky pro odskodnéni. Podminky pro od3kodnéni stanovuji, Ze subjekt s narokem na odSkodnéni
(i) neprodlené pisemnou formou informuje spoleénost Esri o tomto naroku, (i) poskytne v&echny dostupné
dokumenty popisujici dany narok, (iii) poskytne spole&nosti Esri vyhradni kontrolu nad obhajobou jakékoli Zaloby
a jednani souvisejicich s ocbhajobou nebo urovnanim jakychkoli narokd z poruseni prav a (iv) pfiméfené
spolupracuje pfi obhajob& naroku z porudeni prav na Zadost a na naklady spoleénosti Esri.

B.5.5 Tento oddil stanovuje kompletni povinnosti spole¢nosti Esri, jejiho autorizovaného distributora
a jejich drzitell licenci tFetich stran v souvislosti s libovolnym narokem, za ktery musi Esri
zakaznika od$kodnit.

CLANEK B.6 — POJISTENI
Pokud spole¢nost Esri poskytuje sluzby, bude uplatfiovat minimalné nize uvedené kryti:

a. Komplexni obecnou odpovédnost nebo komeréni obecnou odpovédnost s minimalnim krytim 1 000 000,00 $
(US dolart) jednoho kombinovaného limitu pro pfipad télesného zranéni, véetn& smrti, a odpovédnost
za poskozeni majetku zahrnujici nasledujici:

Prostory a provoz,

SdruZena smluvni odpovédnost;

Siroka forma poskozeni majetku;

Nezavisli dodavatelé;

Ujma na zdravi, bez vynéti zaméstnancy; a
Dokon&ené operace.

sl o o

b. Poji&téni pro pfipad pracovniho Urazu se zfeknutim se préva subrogace ve vysi odpovidajici zakonnym limitam.
CLANEK B.7 - ZABEZPECENiI A DODRZOVANI PRAV

B.7.1 Zabezpeceni. Spolecnost Esri publikuje své schopnosti zabezpe&eni na adrese http:/ftrust.arcgis.com.
Zakaznik miZe pracovnikim spole&nosti Esri poskytnout pfistup k zakaznickym systémum nebo osobnim tdajum
zékaznika ¢i tfeti strany, chranénym informacim &i citlivym Udajum, pokud je pfistup nezbytny pro provadéni
sluzeb spole€nosti Esri a spolegnost Esri vyslovné souhlasi s timto pfistupem. Spole¢nost Esri vyuzZije pfiméfené
administrativni, technické a fyzické prostfedky ochrany pro ochranu téchto dat a obranu proti neopréavnénému
pfistupu. Zékaznik nese odpovédnost za (i) potvrzeni, Ze kontroly zabezpe&eni a ochrany osobnich tdajd
publikované spolecnosti Esri spifiuji viechny platné zakonné poZadavky na ochranu obsahu zakaznika

a (i) odeslani nebo sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim cloudovych sluzeb, pouze pokud je to legaini.
Spolecnost Esri neodpovida za kontrolu zakaznického obsahu pro zajisténi shody s pfislusnymi zakony

a predpisy. NeZ zékaznik poskytne jakykoli zakaznicky obsah vyZadujici opatfeni jina nez zvei‘ejnéné
bezpeé&nostni funkce spole&nosti Esri, musi kontaktovat spoleénost Esri na adrese s}%{g‘ !e-d‘ 'F e

a vy24adat si dal§i pokyny. AR

B.7.2 Skodlivy kod. Spoleénost Esri se bude s vyuzitim z obchodniho hlediska pfiméfenych opatfeni snaZit

o to, aby v ramci jejich produktl Esri nedoslo k prenosu Zadného Skodlivého kédu na zékaznika. Spolecnost Esri
neodpovida za Zadny piipad, kdy dojde k pfenosu skodlivého kédu na produkt Esri zakaznikem nebo
prostfednictvim jakéhokoli obsahu tfeti strany.
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B.7.3 Dodrzovani exportnich predpist. Kazda ze smluvnich stran bude dodrzovat vSechny piislusné exportni
zakony a predpisy, véetné predpist Export Administration Regulations (EAR) vydanych ministerstvem obchodu
USA, pfedpisu International Traffic in Arms Regulations (ITAR) vydanych ministerstvem zahranici USA a dalSich
prislusnych exportnich zakonul. Zakaznik nebude sluzby nebo produkty Esri vyvazet, znovu vyvazet, pfevadét,
poskytovat ani jinak s nimi nakladat, at vcelku, nebo po €astech, ani neumozni pfistup k t€émto sluzbam nebo
produktim Esri, jejich pfevod nebo uzivani zadné zemi, na kterou Spojené staty americké uvalily embargo,

ani zakazanym subjektiim nebo osobam, neni-li to v souladu se v8emi aktualné platnymi exportnimi zakony

a predpisy vydanymi vladou Spojenych stati americkych. Zakaznik nebude vyvazet, znovu vyvaZet, pfevadét
ani vyuzivat sluzby ani produkty Esri ke konkrétnim aktivitdm souvisejicim s raketami, jadernymi, chemickymi
nebo biologickymi zbranémi nebo koncovym pouzZitim bez fadného schvaleni viadou Spojenych stati americkych.
Zakaznik bude neprodlené pisemnou formou informovat spole¢nost Esri v pfipadé, Ze kterykoli subjekt i urad
vlady Spojenych stati americkych zamitne, pozastavi nebo odvola jeho vyvozni opravnéni. Zakaznik nebude
odesilat, ukladat ani zpracovavat v rdmci cloudovych sluZeb Zadny zakaznicky obsah, ktery (i) ma pfidéleno
&islo klasifikace kontroly vyvozu (ECCN) jiné nez EAR99 nebo (ii) je kontrolovan jeho vyvoz ze Spojenych statl
americkych na zakladé pfedpist ITAR. Zakaznik bude spolegnost Esri pfedem informovat, pokud se poskytovani
jakychkoli sluZzeb nebo produktu Esri tyka jakéhckoli zboZi pro obranu, sluzeb obrany nebo technickych dat,

jak definuji predpisy ITAR v oddilech 120.6, 120.9 a 120.10. Spole&nost Esri nebude poskytovat Zadné z téchto
sluzeb nebo produktl Esri, dokud neobdrzi vSechny nezbytné licence k vyvozu od viady Spojenych statl
americkych. Zakaznik bude pfiméfenym zplsobem pomahat spoleénosti Esri pfi poZadovani a ziskani vyvozni
licence v pripadé potreby.

B.7.4 Ochrana osobnich udaji. Spole¢nost Esri bude zpracovavat osobni tidaje v souladu
s podminkami Dodatku o zpracovéani osobnich Gidaju (Data Processing Addendum) dostupném na
https://www.esri.com/en-us/privacy/overview.

CLANEK B.8 - CLOUDOVE SLUZBY

B.8.1 Zakazané vyuiziti. Zakaznik nesmi poskytovat zakaznicky obsah ani jinak vyuZivat cloudové sluzby
zpusobem, ktery pfedstavuje

a. vytvafeni nebo pfenos spamu, spoofingu nebo phishingovych e-mailt nebo urazlivého ¢&i hanlivéhe materialu
nebo pronasledovani & vyhroZovani fyzickou ujmou;

ukladani nebo pfenaseni Skodlivého kodu;

porudovani jakychkoli zakoni a predpis(;

poru$ovani nebo neopravnéné pfisvojovani prav libovolné treti strany;

zkouseni, skenovani nebo testovani zranitelnosti cloudovych sluzeb nebo porusovani jakychkoli opatieni
ovéfovani vyuzivanych cloudovymi sluzbami bez pisemného souhlasu referenta produktové bezpe€nosti
spole¢nosti Esri; nebo

f. srovnavaci testy dostupnosti, vykonu nebo funkci cloudovych sluZzeb pro ziskani konkurenénich vyhod.

Poo0o

B.8.2 Pferuseni sluzby. Selhani systému nebo jiné udalosti mimo pfiméfenou kontrolu spoleénosti Esri mohou
prerusit pristup zakaznika ke cloudovym sluzbam. Spole¢nost Esri nemusi byt schopna poskytovat pfedbézné
upozornéni na takova preruseni.

B.8.3 Zakaznicky obsah.

a. Zakaznik udéluje spole¢nosti Esri a jejim subdodavatelim nevyhradni, nepfenosné, celosvétove pravo
hostovat, spoustét, modifikovat a reprodukovat zékaznicky obsah, jak to bude potfeba pro poskytovani
cloudovych sluzeb zékaznikovi. Bez pisemného povoleni zékaznika, kromé pfipadu, kdy je to rozumné
nezbytné pro podporu zakaznikova uzivani cloudovych sluzeb, nebude Esri pfistupovat k zakaznickému
obsahu, nebude zakaznicky obsah uzivat ani nikomu poskytovat. S vyjimkou omezenych prav udélenych
spole¢nosti Esri na zakladé této smlouvy si zakaznik ponechava vSechna sva prava, vlastnicke tituly
a naroky na zakaznicky obsah,

b. Ziska-li zakaznik ke cloudovym sluzbam pfistup prostfednictvim aplikace poskytované treti stranou,
spole¢nost Esri smi odhalit jeho zakaznicky obsah této treti strané v mife nezbytné k tomu, aby byla mozna
spoluprace mezi aplikaci, cloudovymi sluzbami a zakaznickym obsahem.
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c. Spolecnost Esri smi porusit divérnost zakaznického obsahu, pokud ji to nafizuje zakon, predpis,
soudni pfikaz nebo pfikaz jiného statniho organu, a v takovém piipadé se bude spoleénost Esri v piiméfené
mife snaZit omezit rozsah takového odhaleni.

d. Kdyz skonti uzivani cloudové sluzby zakaznikem:

1. Esri da zakaznikovi jeho zékaznicky obsah k dispozici na dobu tficeti 30 dnil, kdy si jej miZe stahnout,
pokud nepozada o kratsi obdobi dostupnosti nebo pokud takovy postup spoleénosti Esri nezakazuje
zakon; nebo

2. Esri stahne veskery zakaznicky obsah, ktery ma v drZeni, na médium podle vybéru zakaznika a takovy
zékaznicky obsah doruéi zékaznikovi.

Esri nebude mit Zadné dalsi povinnosti skladovat ani vracet zakaznicky obsah pfi ukon&eni cloudovych sluZeb.

B.8.4 Odebrani zakaznického obsahu. Spolecnost Esri smi zakaznicky obsah odebrat nebo odstranit, pokud
existuje divodné podezfeni, Ze jeho odeslani do cloudovych sluZeb nebo pouiti s cloudovymi sluzbami
predstavuje zavazné porudeni této smlouvy. Pokud to bude za t&chto okolnosti pfiméFené, spoleénost Esri
zakaznika pred odebranim jeho obsahu upozorni. Spole&nost Esri bude reagovat na Zadosti o stazeni obsahu
podle zakona USA Digital Millennium Copyright Act v souladu se zasadami spolecnosti Esri pro autorska prava,

které jsou k dispozici na adrese www.esri.com/legal/dmca_policy.

B.8.5 Pozastaveni sluzby. Spoleénost Esri mizZe pozastavit pfistup ke cloudovym sluzbam, (i) pokud zakaznik
zasadnim zpUsobem porusi tuto smlouvu a nezajisti v&as napravu tohoto porusenti; (i) pokud se spoleénost Esri
davodné domniva, Ze uzivani cloudovych sluzeb zakaznikem ji vystavi okamzité odpovédnosti nebo negativné
ovlivni integritu, funk&nost nebo pouzitelnost cloudovych sluzeb; (jii) po dobu planované tdrzby; (iv) pro zamezeni
hrozbé nebo Utoku na cloudové sluzby nebo (v) pokud jsou cloudové sluzby zakazany zakonem ¢&i regulovany

do té miry, Ze jejich poskytovani by znamenalo obchodni obtize. Je-li to proveditelné, spoleénost Esri upozorni
zakaznika na jakékoli pozastaveni cloudovych sluZeb pfedem a poskytne zakaznikovi pfimé&fenou pfilezitost,

aby mohl podniknout kroky k napravé.

Spolegnost Esri neodpovida za zadné $kody, povinnosti ¢i ztraty, které mohou vyplyvat z jakénokoli preruseni
nebo pozastaveni cloudovych sluZzeb nebo odebrani zakaznického obsahu, jak je popsano vyse.

B.8.6 Oznameni spoleénosti Esri. Pokud se zakaznik dozvi o neopravnéném uziti svého predplatného nebo
jiném narueni zabezpeeni tykajicim se cloudovych sluzeb, musi to neprodien& oznamit spoleénosti Esri.

CLANEK B.9 - VSEOBECNA USTANOVENI

B.9.1 Platby. Zakaznik uhradi kazdou spravné vystavenou fakturu maximalné 30 dnl od jejiho pfijeti a poukaze
platbu na adresu, ktera je na faktufe uvedena. Zakaznici mimo Spojené staty americké uhradi faktury vystavené
distributorem v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi distributorem.

B.9.2 Zpétna vazba. Spole¢nost Esri smi voln& nakladat s ve$kerou zpétnou vazbou, navrhy nebo pozadavky
na vylep$eni produktl, které zakaznik spole&nosti Esri poskytne.

B.9.3 Patenty. Zakaznik nesmi podat Zadost o patent, ani dovolit uZivatelim podani zadosti o patent nebo
podobné celosvétove pravo na zakladé nebo se zahrnutim libovolnych produktil. Tento vyslovny zakaz
patentovych pfihlaek se nebude vztahovat na software a technologii zakaznika s vyjimkou rozsahu, ve kterém
produkty nebo jejich East budou soucasti jakéhokoliv naroku nebo nejlep§iho zplsobu realizace vynalezu

v Zadosti o vydani patentu nebo podobné Zadosti.

B.9.4 Omezeni tykajici se naborovych nabidek. Zadna ze smluvnich stran nebude &init nabidky zamé&stnani
Zadnému zaméstnanci druhé smluvni strany, ktery je spojen s poskytovanim sluzeb, b&hem doby, po kterou jsou
tyto sluZby poskytovany, a po dobu 1 roku od ukonéeni jejich poskytovani. Timto neni omezeno pravo kterékoli
ze smluvnich stran zvefejfiovat nabidky pracovnich pozic v novinach, profesnich éasopisech nebo na internetu.
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B.9.5 Dané a poplatky, pfepravni poplatky. Ceny produkttl a sluZeb Esri sdélované spolenosti Esri
zakaznikovi nezahrnuji Zadné platné dané a poplatky, vEetné zejména dané z obratu, dané za uZivani nebo dané
z piidané hodnoty (DPH), cla, tarifl, poplatkl za prepravu a manipulaci a poplatki za registraci prodejct. Esri
pricte jakékoli takové poplatky, které musi uhradit, k celkové ¢astce fakturované zakaznikovi. Spoleénost Esri
muZe do svych nabidek zahrnout odhadované dané a poplatky za prepravu a manipulaci, tyto poplatky vSak
muze pfi fakturaci upravit. VV pfipadé zakaznik( mimo Spojené staty americké smi distributor uvadét dané nebo
poplatky v souladu se svymi vlastnimi zasadami.

B.9.6 Kontrola souladu. Zakaznik bude vést pfesné a kompletni zaznamy a uéty tykajici se jeho dodrZovani
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Spoleénost Esri nebo jeji autorizovany distributor mohou provadét
kontroly souladu téchto zaznamu( a Gétl na zakladé pisemného oznameni zaslaného nejméné 14 pracovnich dnt
pfedem nebo mohou provadénim téchto kontrol souladu povéfit nezavislou tfeti stranu. Zakaznik bezodkladné
napravi jakykoli nesoulad zjistény b&hem té&chto kontrol. Spole€&nost Esri ani jeji distributor nemohou provadét
kontrolu souladu zakaznika pfed uplynutim 12 mésicl od uzavfeni jakékoli pfedchozi kontroly souladu, ktera
neprokazala zadny zavazny nesoulad zakaznika.

B.9.7 Neuplatnéni prav. Pokud kterakoli smluvni strana v nékterém okamziku neuplatni kterékoli ustanoveni
této smlouvy, neznamena to, Ze se tato smluvni strana vzdala svého prava na uplatnéni tohoto ustanoveni
pozdéji nebo na uplatnéni jiného ustanoveni této smiouvy.

B.9.8 Oddélitelnost. Pokud se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane z né&jakého divodu nevymahatelnym,
(i) bude opraveno do té miry, aby se jeho zamér stal znovu vymahatelnym, a (ii) véechna dalsi ustanoveni této
smlouvy zUstavaji v platnosti.

B.9.9 Pravni nastupci. Zakaznik nesmi preveést nebo formou podlicence predat sva prava nebo povinnosti podle
této licencni smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti Esri a jejiho autorizovaného distributora.
Veskeré pokusy tak ucinit budou povazovany za neplatné. Tato smlouva bude zavazna pro v&echny pfipadné
pravni nastupce smluvnich stran této smlouvy. Bez ohledu na vy3e uvedené smi dodavatel, ktery se subjektem
vefejné spravy uzaviel smlouvu na poskytovani téchto produktl, preveést tuto smlouvu a produkty, které ziskal

za Ucelem poskytovani, po pisemném oznameni spolecnosti Esri na svého zakaznika — subjekt vefejné spravy,

a to za pfedpokladu, Ze tento zakaznik bude souhlasit s podminkami této smlouvy. Na zakladé vzajemné dohody
mohou sluzby na zakladé podminek této smlouvy poskytovat pfidruzené subjekty spoleénosti Esri; v takovych
pfipadech budou objednavkové dokumenty uvadét pfisludny pfidruZzeny subjekt jako stranu poskytujici sluzby.
Distributofi spole¢nosti Esri nejsou pfidruzeneé subjekty spolecnosti Esri.

B.9.10 Pretrvavajici platnost. Slovnik terminl a ustanoveni nasledujicich &lankl téchto vieobecnych podminek
a ujednani zustane v platnosti i po vyprieni nebo ukonéeni platnosti této smlouvy: ,Omezena zaruka a zfeknuti
se odpoveédnosti®, ,Omezeni odpovédnosti za $kodu”, ,Odskodnéni” a ,VSeobecna ustanoveni’.

B.9.11 Vladni zakaznik (USA). Produkty pfedstavuji komeréni zboZi vyvinuté na soukromé naklady, které je
zakaznikovi poskytovano za podminek této smlouvy. Je-li zdkaznik vladnim organem USA nebo dodavatelem
pro vladu USA, spole€nost Esri zakaznikovi poskytne licenci nebo pfedplatné za podminek této smilouvy

v souladu s nafizenim FAR (oddily 12.211/12.212) nebo DFARS (oddil 227.7202). Data a sluzby online
spoleénosti Esri jsou licencovany nebo poskytnuty jako pfedplatné za podminek stejného oddilu 227.7202
nafizeni DFARS jako komeréni poc&itacovy software v pfipadé nakupu softwaru v souladu s nafizenim DFARS.
Na produkty se vztahuji omezeni a uzivani, zmény, vykon, reprodukce, poskytovani, zobrazovani nebo
zvefejiiovani produktl zakaznikem se pfisné Fidi touto smlouvou. Smluvni ustanoveni, ktera nejsou konzistentni
s federalnimi pravnimi pfedpisy, neplati. Vliadni zakaznik (USA) smi software prevést na kieroukoli organizaci, na
kterou byly pfevedeny pocitae, v nichZ je software nainstalovan. Pokud bude mit kterykoli soud, rozhodce nebo
tribunal za to, Ze podle pfisludnych zakonl o vefejnych zakazkach ma zakaznik vétsi prava na nékterou ¢ast
produktll, budou se tato prava vztahovat jen na &ésti, kterych se budou vyslovné dotykat. Sluzba ArcGIS Online
ziskala pfizptisobené opravnéni FedRAMP, nesplfiuje viak vy33i bezpe&nostni poZzadavky vEetné téch,

které byly zjistény v DFARS 252.239-7010.
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B.9.12 Rozhodné pravo. Tato smlouva nepodléha Umluvé Spojenych narodi o smiouvach o mezinarodnim
prodeji zbozi.

a. Organy vefejné spravy. Je-li zakaznik subjektem vefejné spravy, fidi se tato smlouva pfislusnymi zakony
jurisdikce zakaznika.

b. Subjekty mimo organy verejné spravy. Tato smlouva se fidi vyhradné federalnimi zakony Spojenych statl
americkych a zakony statu Kalifornie, s vyjimkou jejich pfislusné volby pravnich principd.

B.9.13 Reseni sporu. Smiuvni strany budou vyuZivat nasledujici procesy feseni sporii:

a. Spravedlivé odSkodnéni. Kterakoli ze smluvnich stran bude mit pravo pozadovat nahrady, zviastni vykony
nebo jiné spravedlivé od$kodnéni a mizZe je vymahat soudni cestou u soudu odpovidajici jurisdikce bez
nutnosti prokazani zplsobenych $kod jako podminky tohoto od$kodnéni.

b. VIadni organy (USA). Tato smlouva podiéha zakonu Contract Disputes Act (zakon o fe$eni smluvnich sport)
Z roku 1978 v platném znéni (41 USC 601-613).

c. Jiné subjekty vefejné spravy. Spoleénost Esri bude jednat v souladu s povinnymi fe$enimi sporli podle
pfisludného zakona.

d. Rozhodéi fizeni. Kromé piipadl uvedenych vyse se smluvni strany uchyli k zavaznému rozhod&imu fizeni
s cilem vyfedeni jakéhokoli sporu vyplyvajiciho nebo tykajiciho se této smlouvy, ktery nelze urovnat
prostfednictvim vyjednavani. JestliZe zakaznik sidli ve Spojenych statech americkych nebo na jednom
zZ jejich uzemi ¢&i v pfidruzenych oblastech, bude se rozhodéi fizeni Fidit pravidly komeré&ni arbitraze americké
asociace rozhod€ich tribunall (American Arbitration Association). Jestlize zakaznik sidli mimo Gzemi
Spojenych statl americkych, bude fizeni podiéhat pravidlim rozhod&iho fizeni mezinarodni obchodni
komory. Smluvni strany si zvoli jednoho rozhodce v souladu s platnymi pravidly rozhod€iho fizeni. Jazykem
rozhod¢iho fizeni bude anglictina. Rozhod¢i fizeni se bude konat v misté, na kterém se strany dohodnou.
Obe strany jsou povinny na Zadost druhé strany poskytnout dokumenty nebo zajistit svédky relevantni
pro hlavni otazky feSeného sporu.

B.9.14 Vyssi moc. Strana nenese odpovédnost za neplnéni & ocpozdéné pinéni této smlouvy po dobu,

kdy je toto neplnéni nebo opozdéné plnéni zplsobeno pfiginami, nad kterymi uvedena strana nema pfiméfenou
kontrolu. Tyto pfi€iny mohou zahrnovat mimo jiné zasahy vy$si moci, valku, stavky, pracovni spory, kybernetické
utoky, zakony, pfedpisy nebo vladni nafizeni &i jakékoli jiné udalosti spojené s plsobenim vy3si moci.

B.9.15 Nezavisly dodavatel. Spole&nost Esri je a vZdy bude nezavislym dodavatelem. Zadné ujednani této
smlouvy nevytvaii vztah zaméstnavatel/zaméstnanec, vedouci/zastupce nebo vztah spoleéného podniku mezi
spole¢nosti Esri nebo jejim opravnénym distributorem a zakaznikem. Zadna ze smluvnich stran neméa Z4dné
opravnéni k uzavirani smluv v zastoupeni jiné strany nebo jinému jednani v zastoupeni jiné strany.

B.9.16 Oznameni. Zakaznik muze zasilat oznameni vyZadovana podle této smlouvy spole&nosti Esri na
nasledujici adresu:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Attn.: Contracts and Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100

USA

grﬁ ol
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Specifické podminky uzivani produktu @ asri| =«

V nasledujicim seznamu jsou uvedeny dodateéné podminky uZivani, které se vztahuji na konkrétni produkty.
KaZda polozka seznamu produktd uréuje jednu nebo vice poznamek, které se k danému produktu vztahuiji.

Tyto poznamky doplfiuji podminky této smlouvy. Pod seznamem jsou uvedeny definice jednotlivych poznamek.
Neni-li v pfislusném objednavkovém dokumentu uvedeno jinak, na nadstavby produktu se vztahuje stejny rozsah
pouziti jakc na odpovidajici produkt.

Produkty pro stolni pocitaée (Desktop)

ArcGIS Desktop (Advanced, Standard nebo Basic) (26)
ArcGIS Earth (20; 65)

ArcGIS Explorer Desktop (20)

ArcGIS for AutoCAD (20)

ArcPad (13)

ArcReader (20)

ArcGlIS for Personal Use (3; 26)

Serverové produkty
* ArcGIS Enterprise
— Standard nebo Advanced (17; 21; 23; 31; 87)
— Workgroup Standard nebo Advanced (21; 23; 28; 29; 30; 87)
— ArcGIS GIS Server (Standard nebo Advanced) (31)
— ArcGIS GIS Server Basic (31; 39)
— ArcGIS GIS Server Workgroup (Standard nebo Advanced) (28; 29; 30)
— ArcGIS GIS Server Workgroup Basic (39)
— ArcGIS Maritime (2)
= Volitelné servery ArcGIS Enterprise s dal$i funkcionalitou:
— ArcGIS Image Server, ArcGIS GeoEvent Server, ArcGIS GeoAnalytics Server, a ArcGIS Notebook Server
Standard (31)
= Volitelné servery ArcGIS Enterprise Workgroup s dalsi funkcionalitou:
— ArcGIS Image Server, ArcGIS GeoEvent Server, ArcGIS GeoAnalytics Server, a ArcGIS Notebook Server
Standard (4)
= ArcGIS Business Analyst Enterprise (17; 21; 23; 31; 87)
= ArcGIS World Geocoder Basic (67)

Nastroje pro vyvojare

* ArcGIS AppStudio Developer Edition (11; 16; 19)

= ArcGIS Runtime SDK for Android, iOS, Java, macOS, .NET, Qt nebo WPF (16; 19)
= ArcGIS Runtime for Android, iOS, Java, Mac OS X, .NET, Qt nebo WPF

— Lite (15)

— Basic nebo Standard (1; 14; 15; 18)

— Advanced (14; 15; 18)

ArcGIS Engine Developer Kit a nadstavby (16; 19; 22; 26)

ArcGIS Engine for Windows/Linux a Extensions (15; 22; 26)

ArcGIS Web API for JavaScript (16; 64)

Predplatné ArcGIS Developer Subscription (24; 26)

Predplatné ArcGIS Developer Subscription Builder, Professional, Premium nebo Enterprise (77)
ArcGIS CityEngine SDK a Procedural Runtime (19; 84)

Esri File Geodatabase API (47)

Mobilni
= ArcGIS Navigator (14)
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Jiné

= ArcGIS Hub (85)

ArcGIS Indoors (86) -

ArcGIS Maps for Adobe Creative Cloud - dopliikovy uZivatel (74)
ArcGIS Insights (17)

Site Scan for ArcGIS - Operator licence (32; 33)

Sluzby Online Services
= Predplatné ArcGIS Online Developer Deployment je dostupné prostrednictvim predplatného ArcGIS
Developer Subscription:
+ Bezplatny odbér (66; 68; 75; 76; 79; 81)
+ Placeny odbér (66, 68; 75; 76; 79)
— Vzdélavaci programy (bezplatné nebo placené odbéry) (66; 68; 70; 71; 75; 76; 79; 81)
— Programy pro nevladni organizace / neziskové organizace, tisk/média (bezplatny nebo placeny odbér)
(66; 68; 70; 71, 72; 75; 76; 79; 81)
» Predplatné sluzby ArcGIS Online je dostupné prostfednictvim vice prodejnich programdi:
— Komeréni uziti, EA a programy pro vefejnou spravu (23; 66; 68; 69; 70; 77, 78; 82)
- Vzdélavaci programy (23; 66; 68; 69; 70; 71, 78; 81, 82)
— Ne-ziskové programy (23; 66; 68; 69; 70; 71; 78; 81; 82)
= Vefej-ny plan (66; 68; 74, 75; 76; 80; 81)
Zakaznici v nasledujicich kategoriich maji tato doplikova prava:
— Komeréni maloobchod (72)
— Podnikové smlouvy (72)
— Organ verejné spravy (72)

Nevladni/neziskové organizace (72)
Tiskové/medialni programy (72)

- Vzdélavaci programy (71)
* Predplatné ArcGIS AEC Project Delivery (83)
* ArcGIS Analytics for loT (25)

Poznamky:

0 P

17
18.
18.

20.
21.

Nelze pouzit k Upravé aplikace Enterprise Geodatabase prostfednictvim funkce Direct Connect.
Neni ur€eno k navigaci.

Licencovano pouze pro osobni nekomeréni pouziti.

— Omezeno na 1 ¢étyfjadrovy server.

— Lze instalovat na samostatny pocitac.

. Vyhrazeno.
. Aplikace sestavené pomoci produktu ArcGIS AppStudio Developer Edition podléhaji podminkam uzivani

stanovenym pro produkt ArcGIS Runtime Standard Level.

. Vyhrazeno.

. Poskytovano jako licence na dvé uziti.

. Mlze byt pouzito pro ucely navigace.

. Poskytovano v ramci licence pro nasazeni.

. Zakaznik smi sady SDK nebo rozhrani API pouzivat k vytvareni aplikaci s pfidanou hodnotou a k distribuci

a licencovani téchto aplikaci s pfidanou hodnotou koncovym uzivateliim k jejich uZivani kdekoli, kde to neni
zakazano na zakladé exportnich predpisu.

Zakaznik nesmi provadét dal$i distribuci ovladage Oracle JDBC ani jeho dokumentace, jez jsou v tomto
produktu zahrnuty. Oracle je pfijemce jako tfeti strana této smlouvy s ohledem na ovladac¢ Oracle JDBC.
Licence pro nasazeni se vztahuje na jednu aplikaci s pfidanou hodnotou na jednom poéitaci pro jednotlivé
samostatné aplikace.

Licenci nelze pouzit k vyvoji internetovych nebo serverovych Aplikaci s pfidanou hodnotou.

Poskytovano jako redistribuéni licence.

Dodate&né podminky uZivani pro licence pojmenovaného uZivatele najdete v ramcové smlouvé
http://www.esri.com/legal/software-license.
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22. a. Koncovy uZivatel musi ziskat licenci k softwaru ArcGIS Engine for Windows/Linux nebo k jinému
softwaru ArcGIS Desktop (Basic, Standard nebo Advanced), ktera mu poskytne pravo spoustét
aplikaci ArcGIS Engine v 1 potitadi, a

b. Ke spousténi ArcGIS Engine aplikaci pfidanou hodnotou se nesméji pouzivat nadstavby ArcGIS Engine
for Windows/Linux v kombinaci se softwarem ArcGIS Desktop. Jednotlivy uZivatel mize mit v 1 poéitaci
instalovano vice ArcGIS Engine aplikaci s pfidanou hodnotou, ale smi je pouZivat jenom sam.

23. Komunikace mezi systémy
a. Zakaznik mizZe vyuZzit zakladni prihlaseni ke sluzbé (basic service login) k umoZnéni jednosmeérne

komunikace mezi systémy pouze v rezimu ¢teni, a to mezi ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Online

a jinym podnikovym systémem ¢&i systémy tfeti strany v organizaci zakaznika. Zakaznik mizZe vyuZit
povéfeni pojmenovaného uZivatele typu Viewer nebo povéfeni pojmenovaného uzivatele drovné 1
(Level 1) jako zakladni pfihlaseni ke sluzbé (basic service login), dokud spoleénost Esri neimplementuje
skuteéné povéfeni pro pfihla&eni ke sluZb& (service login). Konkrétni povéfeni pojmenovaneho
uzivatele typu Viewer nebo povéreni pojmenovaného uzivatele urovné 1 (Level 1) pouzité jako
povéfeni k zakladnimu prihlaseni ke sluzbé (basic service login).

b. Zakaznik mlze vyuzit standardni pfihlaseni ke sluzbé (standard service login) k umoznéni dvousmérné
komunikace mezi systémy v rezimu &teni i zapisu, a to mezi ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Online
a jinym podnikovym systémem &i systémy tfeti strany v organizaci zakaznika. Zakaznik muize vyuzit
povéreni pojmenovaného uzivatele typu Editor (nebo vy$si) nebo povéfeni pojmenovaného uzivatele
urovné 2 (Level 2) jako standardni pfihlaseni ke sluzbé (standard service login), dokud spoleénost
Esri neimplementuje skuteéné povéreni pro piihlaseni ke sluzbé (service login). Konkrétni povéfeni
pojmenovaného uZivatele typu Editor (nebo vy$si) nebo povéreni pojmenovaného uZivatele urovné 2
(Level 2) pouzité jako povéreni ke standardnimu prinlaSeni ke sluZbé (standard service login).

24. Software smi byt pouzivan pouze pro Ucely vyvoje, testovani a pfedvadéni prototypu aplikace s pfidanou
hodnotou a vytvareni mapovych mezipaméti (cache). Zakaznik smi pouZivat aplikace s pfidanou hodnotou
a mapovou cache s licencemi na produkéni servery ArcGIS Enterprise a s licencemi na vyvojové servery.
Software a data smi byt instalovany do vice pogitatl za ucelem pouZiti kterymkoliv pfedplatitelem ArcGIS
Developer Subscription s tarifem s Grovni Builder nebo vy33im; veskery dalsi software je poskytovan v ramgi
licence pro jednoho uzivatele.

25. Zahrnuje vypocetni kapacitu a kapacitu Ulozisté uvedenou v pfislusném objednavkovém dokumentu.
Dalsi vypocetni jednotky loT (loT Compute Units) a jednotky GlozZisté IoT (loT Storage Units) je mozZno
zakoupit podle potfeby. Spoleénost Esri upozorni spravce Gétu predplatného zakaznika, kdyZ spotfeba
vypottu a ulozisté zakaznika dosahne priblizné 75 procent celkové kapacity, kterou mu byla pridélena
v ramci pfedplatného. Spoleénost Esri si vyhrazuje pravo pozastavit vytvareni dalSich sluzeb Analytics for loT
nebo pozastavit aktualni sluzby Analytics for 10T, pokud zakaznik vyuzil celou kapacitu vypoctl &i ulozisté.
Spole&nost Esri neprodlené obnovi pfistup zakaznika k jeho sluzbam Analytics for loT, jakmile si zakoupi
pfisluéné dodateéné vypocetni jednotky loT nebo jednotky dlozisté loT.

26. Aplikace Geodatabase je omezena na 10 gigabajtu dat zakaznika.

27. Vyhrazeno.

28. Uziti je omezeno na 10 soub&Znych koncovych uzivatell jinych aplikaci nez ArcGIS Enterprise Workgroup
nebo ArcGIS GIS Server Workgroup. Toto omezeni zahrnuje uzivani softwaru ArcGIS Desktop, ArcGIS
Engine a aplikaci tretich stran, které jsou primo spojeny s libovolnou geodatabazi ArcGIS Enterprise
Workgroup nebo ArcGIS GIS Server Workgroup. Pocet pfipojeni z webovych aplikaci neni nijak omezen.

29. Software vyZaduje podporovanou verzi systému SQL Server Express. Podporované verze jsou uvedeny
v systémovych pozadavcich produktu na webu spolecnosti Esri.

30. Pouziti je omezeno na maximalni celkovy objem 10 gigabaijtl dat zékaznika. Viechny komponenty musi
byt instalovany na jednom serveru.

31. Zahrnuje licenci pro pasivni zalozni instalaci (failover).

32. Pouzivani tohoto softwaru nezahrnuje pilotni prikaz (napf. FAA, EASA apod.) na provoz dronu.

33. Zakaznik mGzZe na ukladani zakaznického obsahu shromazdéného nebo zpracovaného pomoci tohoto
softwaru vyuzivat pouze online UloZisté poskytnuté spolu s timto softwarem.

34-38. Vyhrazeno.

39. V softwaru ArcGIS GIS Server Basic a ArcGIS GIS Server Workgroup Basic nejsou povoleny Zadne

funkce editace dat, které jsou soucasti produktu ArcGIS GIS Server.
40-486. Vyhrazeno.
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47.
48-53.
54,

55-63.
64.

65.

66.

67.
68.

69.
70.
71.
72.
73.

74,
75.

76.
77.

78.

79.

80.

81.
82.

83.

84.

85,

Zakaznik muze pro své koncové uzivatele vyvijet a distribuovat aplikace s pfidanou hodnotou, které vyuzivaji
rozhrani Esri File Geodatabase API.

Vyhrazeno.

Vyhrazeno.

Vyhrazeno.

Aplikace s pfidanou hodnotou pro nasazeni na webu musi byt pouZivény ve spojeni s dal$imi produkty
Esri. Technologie jinych vyrobcl smi také byt pouZivany ve spojeni s aplikacemi s pfidanou hodnotou,
pokud jsou aplikace s pfidanou hodnotou vzdy pouZivény ve spojeni s daldimi produkty Esri.

Lze pouzivat pouze v kombinaci s dal8imi produkty Esri. Technologie jinych vyrobcl smi také byt
pouZivany ve spojeni s aplikaci ArcGIS Earth, pokud je aplikace ArcGIS Earth vidy pouzivana ve spojeni
s dalSimi produkty Esri.

Pouze zakaznici s aktivnim predplatnym ArcGIS Online mohou ukladat vysledky geokédovani
generovane sluzbou World Geocoding Service.

Omezeno na 250 000 000 geokddl béhem rocniho predplatného.

Zakaznik smi data dostupna prostfednictvim sluzby infografiky uZivat jen za Géelem zobrazeni a nesmi
Zadna data dostupna prostiednictvim této sluzby ukladat.

Lze pouZit k jakymkoli obchodnim ugelum organizace zakaznika.

Lze pouzit k ucelim vyvoje a testovani pro organizaci zakaznika.

Lze pouZzit k vyukovym Gcellm ve vzdélavacich organizacich.

Lze pouZit k jakémukoli internimu obchodnimu Uelu organizace zakaznika.

Vyhrazeno.

Lze pouZit k osobnimu pouZiti.

Zakaznik mlze povolit pouziti aplikaci s pfidanou hodnotou tfetim stranam pouze vefejnym sdilenim
aplikaci s pfidanou hodnotou za pouziti nastrojl pro sdileni. Zakaznik nesmi toto predplatné pouzit

k vyuzivani aplikace s pfidanou hodnotou pro své viastni interni Géely, pokud neni vzdélavaci instituci,
ktera aplikaci s pfidanou hodnotou pouziva pouze pro Uéely vyuky, kvalifikovanou nevladni/neziskovou
organizaci nebo tiskovou ¢i mediélni organizaci.

Zakaznik nesmi vytvaret soukromé skupiny nebo se do libovolnych soukromych skupin zapojovat.
Zahrnuje licenci pro komeréni vyuziti aplikaci (Commercial App Deployment license), ktera zakaznikovi
umozfiuje zpfistupfiovat aplikace s pfidancu hodnotou tietim stranam za poplatek.

Zakaznik muZe toto predplatné pouzit k vytvareni soukromych skupin nebo k zapojeni do téchto
soukromych skupin.

Kazdé pfedplatné je ve spojeni s pfedplatnym zakaznika omezeno na 1 000 000 transakci geosearch
(vyhledani polohy) mési¢né. Tyto transakce zahrnuji data podkladovych map a vyhledavani polohy.
Jedna transakce s daty podkladovych map odpovida osmi poZzadavkim na dlaZdice 256x256. Jedna
transakce vyhledavani polohy odpovida jedné adrese nebo mistu. Jsou-li vysledky libovolnym zpisobem
ukladany, napfikiad po davkovém vyhledavani polohy, ulozené vysledky se nezapogitavaji do limitu
transakce. Ukladanim se v3ak spotiebovavaji kredity na sluzby.

Mize povolovat registrovanym studentim vzdélavaci instituce pfimy pfistup ke sluzbam online a sdileni
jednoho pfedplatného mezi vice registrovanymi studenty, avéak pouze pro téely vyuky.

Zakaznik nesmi zpfistupriovat aplikace s pfidanou hodnotou tfetim stranam za poplatek.

Pojmenovany uZivatel mizZe vloZit své povéfeni pojmenovaného uzivatele do skriptu ArcGIS API for
Python pouze za (i¢elem automatizace pracovniho postupu, ktery bude pouZit vyhradn& pojmenovanym
uzivatelem, jehoZ povéreni je do skriptu vlozeno.

Zakaznik musi pouZit samostatné pfedplatné AEC Project Delivery Subscription pro kazdého svého
klienta (,klient”). Zakaznik muze (i) pouzit pfedplatné AEC Project Delivery Subscription vyhradné pro G&ely
spoluprace na projektu s klientem a (i) poskytnout klientovi pfistup pro pojmenovaného uzivatele

k predplatnemu AEC Project Delivery Subscription, aby tak klientovi umoZnil pfistup k pfedplatnému
AEC Project Delivery Subscription pro téely spoluprace na projektu, ktery provadi zakaznik pro klienta.
Klient nesmi licenci pojmenovaného uzZivatele vyuzivat pro zadné jiné Uéely. Za dodrzovani té&chto
podminek ze strany klienta nese odpovédnost vyhradné zakaznik, ktery musi zajistit, Ze po skongeni
projektu klient pfestane vyuzivat predplatné AEC Project Delivery Subscription.

Nezahrnuje licenci pro nasazeni pro komeréni pouZiti. Zahrnuje licenci pro nasazeni pro nekomeréni
nebo vzdélavaci pouziti.

Softwarove licence a predplatné v ramci ArcGIS Hub mohou byt pouzivany pouze na podporu komunitnich
iniciativ provozovanych prostrednictvim ArcGIS Hub. Zakaznik mlze povolit, aby se tfeti strany staly
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pojmenovanymi uzivateli ArcGIS Hub pro vyhradni ucel zapojeni se do komunitnich éinnosti. Zakaznici
mohou povolit, aby se zameéstnanci, zastupci, konzultanti nebo dodavatelé stali pojmenovanymi uZivateli
ArcGIS Hub pro vyhradni ugel spravy, konfigurace, Udrzby a podpory komunitnich iniciativ prostfednictvim
ArcGIS Hub. Zadné dalsi pouziti softwarovych licenci a predplatnych v ramci ArcGIS Hub neni povoleno.

86. Zakaznik mizZe pouZivat softwarové licence a pfedplatné v ramci ArcGIS Indoors vyhradné pro vyuZiti
funkci ArcGIS Indoors, jak jsou definovany v dokumentaci ArcGIS Indoors. Zadné jiné pouziti softwarovych
licenci a pfedplatného v ramci ArcGIS Indoors neni povoleno.

87. Pristup ke sluzbam Parcel Fabric od ArcGIS Enterprise je zakazan s vyjimkou pfistupu prostrednictvim
ArcGIS Pro Standard a ArcGIS Pro Advanced.
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