Smlouva o poskytovani sluzeb v oblasti spravy informacnich a

Smluvni strany:

Nazev:
Adresa:
IC:
DIC:

Zastoupeny:

dale jen ,,zhotovitel“

komunikaénich technologii

Cislo smlouvy poskytovatele:

Cislo smlouvy odbératele: 156/48677744/2019

Ing. Ivo Riizek
Mezilesni 549/21, Praha 4 — Lhotka 142 00
63977401

Ing. Ivo Riazkem

a

Nazev: Domov seniori Uhlifské Janovice, prispévkova organizace
Adresa: Topolova 918, Uhliiské Janovice, 285 04

IC: 48677744

DIC: CZ 48677744

Zastoupena: Ing. Vaclavem Vanou, MPA, feditelem

dale jen ,,objednatel*

Uzaviraji tuto smlouvy o poskytovani sluzeb:

1. Predmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele provadét na svilj ndklad ¢innosti v oblasti komplexni
spravy IT infrastruktury Domova seniord Uhlifské Janovice spocivajici zejména ve sprave
pocitacové sité a software provozovanych objednatelem. Detailni popis pfedmétu této smlouvy
je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy. Sluzby podle této smlouvy budou poskytovany v sidle

objednatele.



2. Doba trvani smlouvy
Zhotovitel zahaji poskytovani sluzeb ihned po podpisu této smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu 48 mésicii ode dne podpisu této smlouvy.

3. Odpovédné osoby smluvnich stran

Veskeré pozadavky a zavazna rozhodnuti v jakékoliv oblasti poskytovani sluzeb smi ¢init
pouze osoby k tomu kompetentni a zmocnéné.

Odpovédna osoba za objednatele:

Jméno: Ing. Vaclav Vana, MPA kontakt (telefon, mail):

Odpovédna osoba za zhotovitele:

Jméno: Ivo Rizek kontakt (telefon, mail):

4. Zvlastni zaruky a ostatni zavazky zhotovitele

Zhotovitel garantuje dostupnost alesponl jednoho kvalifikovaného pracovnika pro telefonické
podavani informaci v pracovni dny od 8 do 17 hodin.

Zhotovitel je povinen vést zaznamy o veskerém odpracovaném Case a uchovavat je nejméné 12
mesici zpétngé.

5. Pouzivani software

Zhotovitel je povinen upozornit objednatele na ptipadné protipravni uzivani software.
Pokracuje-li objednatel v nelegalnim uzivani i po upozornéni zhotovitelem, nenese zhotovitel
z4ddnou odpovédnost za ptipadné pravni nasledky.

6. Cena a platebni podminky

Cena za rozsah sluzeb ve smyslu ¢lanku 1 a pfiloze €. 1 této smlouvy za celou dobu plnéni Cini

Celkova cena poskytovanych sluzeb za 48 mésict (v K¢ bez DPH): 1.008.000,--K¢
Vyse DPH (v K¢): 0,-- K¢
Celkova cena poskytovanych sluzeb za 48 mésict (v K¢ s DPH): 1.008.000,--K¢

Cena bude fakturovana jako pomeérna cast za jeden kalendaini mésic zpétné¢ na zakladé
vystavené faktury zhotovitelem. Cena se ma za zaplacenou okamzikem jejiho pfipsani na ucet
zhotovitele, ptipadné potvrzenym piredanim a prevzetim odpovidajici hotovosti zastupci obou
smluvnich stran. Splatnost faktur se stanovuje 14 kalendainich dni.



V piipadé neuhrazeni fakturované ¢astky do dne splatnosti faktury je zhotovitel povinen
pisemné ¢i elektronicky informovat objednatele o neplnéni zavazkt vici zhotoviteli. Pokud
objednatel do 10-ti dntl od odeslani takového upozornéni neprovede napravu, je zhotovitel
opravnén poskytovani plnéni podle této smlouvy v plném rozsahu pierusit a neni zodpovédny
za jakékoliv poskozeni objednatele zptisobené timto pozastavenim. Je-li poskytovani sluzeb
pozastaveno z diivodu neplaceni déle nez 20 dnli, mtize zhotovitel od této smlouvy odstoupit.

V ptipad¢, ze zhotovitel pfi plnéni svych povinnosti podle této smlouvy zakoupi pro objednatele
piedem odsouhlasenou véc, kterou nésledné pouzije k provadéni ¢innosti dle této smlouvy,
aplikuji se pfiméfen¢ ustanovena zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, tykajici se koup¢.
V takovém piipad¢ zhotovitel ohledné zakoupené véci vystupuje jako prodavajici a objednatel
jako kupujici; zhotovitel ma narok na zaplaceni kupni ceny.

Je-li provadéni ¢innosti dle této smlouvy zavislé na dodavkach nahradnich dilti nebo jiného
materidlu a vybaveni, ¢i je-li nutny zasad tieti strany (napf. autorizovaného servisu nebo
vyrobce) je zhotovitel povinen tyto skute¢nosti neprodlené sdélit objednateli. V ptipadé potieby
zasahu tfeti strany a po odsouhlaseni této potfeby objednatelem, se zhotovitel zavazuje
v piipadé pozadavku objednatele zprostfedkovat takovéto sluzby. Objednatel se zavazuje
zhotoviteli uhradit vS§echny ucelné vynalozené a pfiméfené naklady, které mu byly predem
zhotovitelem oznameny a které mu vzniknou se zprostiedkovanim ¢i zajisténim sluzeb treti
strany nebo vlastnim servisnim zdsahem.

7. Povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje k poskytnuti sou¢innosti podle pozadavkd zhotovitele, zejména
k zajisténi potiebnych technickoorganiza¢nich podminek vyplyvajicich ze smlouvy.

Objednatel umozni zhotoviteli potiebny vstup na misto plnéni predmétu této smlouvy.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli veskeré podklady a informace potiebné
k provadéni dila, které si zhotovitel ze smysluplnych divodu vyzada. Objednatel odpovida za
spravnost jim poskytnutych podkladi.

Objednatel se zavazuje prevzit poskytnuté ¢innosti, dilo a zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu
dle podminek této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje dodrZovat interni pfedpisy a pozadavky objednatele, tykajici se
organizace prace, rezimu pracovi$t’ a dalSich pozadavkl na chovani v prostorach Objednatele,
pii vstupu do té€chto prostor, pfi jedndnich se zaméstnanci Objednatele a dal§imi osobami
jednajicimi v z4jmu objednatele.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat vSeobecné zasady BOZP a PO a zajistit toto dodrzovani i u
vSech svych pracovnik, které k tomu patficné vyskoli.

8. Smluvni pokuty

Pro ptipad prodleni objednatele se splatnosti faktur se sjednava urok z prodleni ve vysi 0,005%
Z dluzné castky za kazdy den prodleni.

9. Vady dila



Zhotovitel odpovidd za kvalitu PInéni dle smlouvy a poskytuje na veskeré Plnéni dle této
Smlouvy zarucni dobu v délce 12 (dvanact) mésict.

V piipad€ zdvazné nespokojenosti s poskytovanymi sluzbami je Objednatel povinen pisemné
informovat zastupce Zhotovitele. Nepodafi-li se vyfesit divod nespokojenosti do konce
nasledujiciho ztc¢tovaciho obdobi ode dne pisemného nahlaSeni zastupci Zhotovitele, ma
Objednatel pravo odstoupit od této smlouvy s tim, ze Zhotovitel nebude vymahat cenu Plnéni
dle této smlouvy od data doruceni pisemného nahlaseni zavazné nespokojenosti, az do dne
doruceni rozhodnuti o odstoupeni od této smlouvy Zhotoviteli.

Zhotovitel odpovida za poruseni prav z pramyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi jinych
osob, kterého se védomé dopusti pii PInéni smlouvy.

Na zafizeni a jiné dodavky dodané v rdmci i1 nad rdmec smlouvy (hardware, software) mize
Zhotovitel poskytnout zaruku delsi nez 12 mésicti, coz bude specifikovano v zaru¢nim listé, ¢i
na prodejnim ¢i predavacim dokladu k tomuto Plnéni.

Dilo se povazuje za piedané, je-li dokonceno a Zhotovitel umozni Objednateli jeho uziti.

Zhotovitel odpovida za vady dila, které existuji v dobé predani dila Objednateli. Objednatel je
povinen ozndmit jakékoli vady ptredaného dila bez zbyte¢ného odkladu poté, co je mohl pii
dostatecné péci zjistit, nejpozdéji vSak do 12 (dvanécti) mésict ode dne prevzeti dila.

V ptipadé¢, Ze Dilo bude vykazovat vady funk¢nosti, je Objednatel opravnén po Zhotoviteli
pozadovat odstranéni téchto vad. V takovém ptipad¢ je Zhotovitel povinen vady odstranit bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 7 (sedmi) dnti od oznameni vady; neni-li s ohledem k
okolnostem mozné vadu odstranit, je Zhotovitel povinen navrhnout konkrétni zpisob feseni
vedouci k odstranéni vady.

Na veskeré sluzby poskytované v ramci smlouvy poskytuje Zhotovitel zaruku po dobu trvani
této smlouvy.

10. Ochrana informaci a dat

Smluvni strany se zavazuji vzajemné si poskytovat veSkeré informace potfebné pro radné
Plnéni svych zavazk a za tim UcCelem urcit osoby odpovédné za zajiSténi soucinnosti.
Jakoukoliv ndmitku neposkytnuti fadné soucinnosti ¢i spoluplisobeni dle smlouvy ze strany
Objednatele je vSak Zhotovitel povinen bezodkladné u Objednatele pisemné uplatnit.

Zhotovitel, Objednatel, pfip. autor/autofi dila, tak i jejich pravni nastupci, jsou povinni
zachovavat ml¢enlivost, s vyjimkou ptipadu, kdy to vylucuji obecné zavazné pravni predpisy,
vici tietim osobam o vSech skutecnostech a informacich, které ziskaji na zakladé ¢i v
souvislosti se smlouvou a které jsou oznacené jednim z nich jako diavérné ¢i které by mohly,
byt jen ohrozit opravnéné zajmy ¢i prava jednoho z nich. Zavazek mlcenlivosti trva az do doby
jeho pisemného zpro§téni druhou smluvni stranou bez ohledu na trvani ¢i platnost smlouvy.
Zhotovitel 1 Objednatel odpovidaji za to, Ze zajisti fddné PIlnéni zdvazku mlcenlivosti dle tohoto
odstavce smlouvy tfetimi osobami, které se jakymkoli zpisobem ucastnily/podilely na
zhotoveni ¢i pfedani dila, tj. véetné zaméstnancli obou smluvnich stran.



Za duveérné informace podle odst. 2 tohoto clanku smlouvy se povazuji také vSechny informace,
které jsou soucasti obchodniho tajemstvi, naptiklad popisy nebo ¢asti popisti technologickych
procesti a vzorcl, technickych vzorci a know-how, informace o provoznich metodach,
procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie
nebo jejich Casti, nabidky, kontakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami,
informace o vysledcich hospodateni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich
otazkach a vSechny dalsi informace, jejichz zvetejnéni piijimaci stranou by pfedavajici strané
mohlo zptsobit skodu nebo jinou Gjmu.

Zhotovitel se zavazuje, ze data, ktera obdrzi pro ucely splnéni tikolli podle smlouvy, nevyuzije
ani pro sebe, ani je neposkytne tietim osobam a nebude z nich, ani na zaklad¢ nich, zpracovavat
zadné dalsi produkty.

11. Zpisob ukon¢eni smlouvy
Smlouva mize byt ukoncena:

a) pisemnou vypovedi kterékoliv ze smluvnich stran, a to 1 bez uvedeni divodu. Vypovédni
doba ¢ini tii kalendaini mésice a po¢ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strang;

b) vzajemnou dohodou smluvnich stran;
C) z jinych diivoda uvedenych v této smlouve.

Smluvni strany jsou povinny ke dni ukonceni uGCinnosti této smlouvy vyporadat vSechny
smluvni zdvazky vyplyvajici z této smlouvy.

12. ReSeni sport

Toto ustanoveni se zdsadné vztahuje na feSeni veSkerych sporQi vyplyvajicich ze vzniku,
vykladu, realizace a ukonceni této smlouvy, jakoz 1 na veSkeré vztahy s témito spory
bezprostiedné souvisejicimi.

Strany se zavazuji, Ze veskeré spory se budou snazit fesit smirnou cestou.

13. Zavéreéna ustanoveni

Ptipadné zmény smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné, a to ¢islovanym dodatkem
smlouvy podepsanym smluvnimi stranami.

Veskera zavazna komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat pisemnou nebo jinak
prokazatelnou formou, a to v listinné nebo elektronické podobé.

Prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy se fidi pfislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zékonik, v platném znéni.

Je-li nebo stane-1i se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné ¢i neti¢inné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této Smlouvy, ktera zlstavaji platna a ucinna. Smluvni strany se v tomto
pfipad€é zavazuji nahradit neplatné ¢i net¢inné ustanoveni takovym platnym ¢i u¢innym
ustanovenim, které nejlépe odpovida pivodné zamyslenému ucelu.



Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smlouvy obéma smluvnimi stranami a i¢innosti
dnem podpisu.

Smlouva je vyhotovena ve Ctyiech exemplarich, z nichz kazdy mé platnost originalu. Kazda ze
smluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, ze si ndvrh této Smlouvy pozorné a peclivé precetly, ze dobfe rozumi

jeho obsahu a ze ten odpovida jejich skutecné vili, na diikaz ¢ehoz piipojuji své podpisy.

Ptiloha ¢. 1: Podrobna specifikace poskytovanych sluzeb

V Uhlifskych Janovicich dne

Zhotovitel Objednatel



