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Sprdva pocitacové sité - ¢innosti zhotovitele - specifikace sluzeb

Sprava po¢itatové sité — Gymnazia s SOSPg Caslav
1. Administrace servert 3 fyzickych, 3 virtualnich - Windows Server 2012R2, DNS,
DHCP, ActiveDirectory, NAT, WAN, LAN, GroupPolicy - 550 uzivatelt

2. Instalace a sprava virtudlnich stroji pomoci VM Ware vSphere o Windows server
2012R2 a nov¢jsi

3. Systematicka kontrola zalohovani v¢etné rozsahu zaloh a jejich obnovitelnosti,
administrace zalohovani — EXSI pomoci Acronis Backup for Virtual Hosts

4. Metodicka podpora v systému SkolaOnline, technicka podpora pro pedagogické
pracovniky

5. Administrace webovych stranek skoly, aktualizace redakéniho systému,
podpora provozu, feSeni bezpecnostnich rizik

6. Administrace ESET — sprava antivirovych, antispamovych a jinych
bezpecnostnich technologii

7. Administrace cloudovych sluzeb 0365 — uzivatelska podpora, sprava sluzeb, helpdesk
uzivatelim

8. Administrace cloudovych sluzeb — Google Apps for Education — uzivatelska podpora
9. Administrace tiskovych sluzeb — SafeQ, PrintServer, zalohovani databaze tiskovych sluzeb

10. Instalace hardware zapojeni (PC, servery, projektory, sitové prvky, tiskarny, kopirky
atd.)

11. Sprava zakovskych stanic, ucitelskych stanic, ekonomického useku 130 ks pocitaci,
50 ks notebooku - pravidelna aktualizace a sprava vybraného

aplika¢niho software, diagnostika hardwarovych chyb, antivirova ochrana ESET,
sprava tisku, instalace vyukovych a aplikacnich software, aktualizace OS, vyro¢ni
reinstalace studentskych stanice (letni prazdniny), pfechody na nové verze

12. Koncova podpora Zaklim pro administraci pfistupli do vyuzivanych sytémi - 450
studentli (LAN, e-mail, Skolni login, G-SUITE, mobilni zatizeni)

13. Konzultace a poradenstvi pracovniklim objednatele ohledné obsluhy software pro 50
pedagogickych pracovniki a provoznich zaméstnanct, helpdesk (feSeni provoznich

problémil)

14. Koncova podpora projekéni a digitalni techniky - projektori, interaktivnich tabuli
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15. Sprava skolnich datovych rozvodii LAN aktivnich prvki sité a Wifi, 10 ks UniFi AP

16. Pravidelna ¢innost pracovnika zhotovitele s pfitomnosti v sidle objednatele v rozsahu
10 hodin tydné

17. Konzultace a poradenstvi s objednatelem ohledn¢ zlepSeni, vyvoje atd. vSech
systému a infrastruktury objednatele

18. Podpora feSeni vstupni brany a tiskovych sluzeb za pomoci bezkontaktnich karet ISIC

19. Zajisténi realizace pozadavkl do 30 minut
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