DOMOV U ANEZKY Domov U AneZky, poskytovatel socidlnich sluzeb

I VN /\I stiedisko Lusténice, stfedisko Bendtky nad Jizerou

 Bonatky nad die Lusténice

Vyzva k podani nabidky na vefejnou zakazku malého rozsahu:

Komplexni dlouhodoba sprava IT v pro Domov U Anezky —
poskytovatel socidlnich sluzeb

Nazev projektu: Komplexni dlouhodoba sprava IT v pro Domov U
Anezky — poskytovatel socidlnich sluzeb

Tato vefejna zakdzka malého rozsahu se nefidi postupem podle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o
verejnych zakdzkach, ve znéni predpist. Vyzva k podani nabidky neni vyzvou ve smyslu
zdkona ¢. 134/2016 Sb., o verfejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Tato vyzva k podani nabidky obsahuje zadavaci podminky pro vyse uvedenou verejnou
zakdzku a tvofi zadavaci dokumentaci této verejné zakazky
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1. Zakladni udaje
1.1 Zadavatel

Domov U Anezky, poskytovatel socidlnich sluzeb
stfedisko Lusténice, stfedisko Benatky nad Jizerou

Domov U Anezky, poskytovatel socialnich sluzeb

Se sidlem:

IC:
Zastoupeny:

Tel.:

Kontaktni osoba zadavatele:
Tel.:

E-mail:

1.2 Verejna zakazka
Nazev verejné zakazky:

Druh verejné zakazky:

Stredisko Benatky nad Jizerou, nam. 17. Listopadu 703
294 71 Bendatky nad lJizerou
00874736

Ing. Ales Vychodil, feditel
+420 724 009 320

Ing. AleS Vychodil
+420 724 009 320

reditel@domovuanezky.cz

Komplexni dlouhodoba sprava IT v pro Domov U Anezky
— poskytovatel socialnich sluzeb

Jedna se o vefejnou zakazku malého rozsahu na dodavky
zadavanou v souladu se Smérnici Stfedoceského kraje o
zadavani verejnych zakazek.

2. Predmét pinéni verejné zakazky
2.1 Predmét plnéni vefejné zakazky

Predmétem zakazky je:

Komplexni dlouhodobd sprava IT v pro Domov U Anezky — poskytovatel socialnich sluzeb

Blizsi specifikace predmétu verejné zakazky

Jedna se o spravu sité ve

dvou lokalitach, vzdjemné propojenych pomoci VPN.

Pozadujeme komplexni servis, v rdmci kterého bude zajiSténo:

1. Veskera pécée o hardware v ramci IT infrastruktury (PC, servery, sitové prvky, tiskova

zafizeni, atd.)

o pravidelnd udrzba, Cisténi, profylaxe

Zakdzka IT
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o mimoradné ukony v rdmci incident(l a poruch

o servis techniky, nebo zprostfedkovani autorizovaného servisu

o pravidelna obnova a instalace novych zafizeni

o veskera provozni evidence (zejména pravidelny hardwarovy audit)
2. Veskera péce o software

o instalace a sprava informacnich systému (Cygnus, Helios, Pohoda)

o instalace a sprava operacnich systému pocitacl a server(

o sprava veskerého ostatni bézného softwarového vybaveni

o feSeniveskerych incident(

o vesSkera provozni evidence (zejména pravidelny softwarovy audit)

o sprava veskerého ostatni béziného softwarového vybaveni a to vietné
kamerového systému (dosud neinstalovan)

3. Veskerd péce o pocitacovou sit
o sprdava a zabezpedeni sité obou lokalit/pracovist
o sprdava a zabezpeceni bezdratové sité Wi-Fi
o sprava a zabezpedeni IP telefon(

o zajisténi napojeni vSech systémi vyuzivajicich pocitacovou sit (kamerovy
systém, vstupni systém atd.)

o sprava viech internetovych sluzeb (e-mail, webové sluzby, atd.)
o reSeniveskerych incidentu
o komunikace se vSemi dil¢éimi dodavateli, atd.

o veSkera provozni evidence (provozni dokumentace sité a sitovych prvkd a
zabezpeceni)

4. Veskerd péce o uZivatele
o sprava a zabezpeceni uzivatell a jejich pfistupl do IT infrastruktury

o veSkera uzivatelska podpora a provozni poradenstvi (vzdalené i osobné)
véetné Casovych Udajl na zajisténi zasah

Zakazka IT
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o zpracovani a sprava veskeré provozni a bezpec¢nostni dokumentace (zejména
zabezpeleni souladu se smérnicemi GDPR, evidence pfistupll, pribéiny
monitoring, atd.)

o terminy zasahu a zpUsob zajisténi
o zpUsob zajisténi Cinnosti véetné zastupitelnosti
5. Veskera péce o data

o zajisténi pravidelnych systémovych zéloh (zdlohy dat, systémovych konfiguraci
a nastaveni)

o veskera dokumentace (evidence zaloh, popis metodiky zalohovani, atd.
6. Zajisténi dlouhodobé koncepce stavu a rozvoje IT
o poradenstvi v rdmci planovani investic

o planovani systémovych zmén v rdmci infrastruktury vzhledem k potfebdam
organizace

o prabéiny monitoring potfeb, pribéind analyza stavu a vytiZzeni celé
infrastruktury

o veskera dokumentace ke koncepci IT
7. Stavajici rozsah IT infrastruktury:
e 2 oddélena pracovisté (Benatky Nad Jizerou a LuSténice)
e 2 fyzické a 4 virtudlni servery, 1 NAS Sinology na zalohy
e doménova sit Microsoft
e emailové sluzby na serveru MS Exchange (instalovano lokalné na virtualnim serveru)
e SQL server Microsoft (pro potfeby informacnich systémd Cygnus a Helios)
e 10 tiskovych zafizeni (kopirky a tiskarny)

e 25 pocitacl, respektive uzivatelskych pracovist s OS Microsoft Windows

Prohlidka mista plnéni probéhne dne 8. 1. 2019 od 14.00 hodin na adrese Benatky
nad Jizerou, nam. 17. Listopadu 703, 294 71 Benatky nad Jizerou a poté v misté
Stiedisko Lusténice, Nova 303, 294 42 Lusténice.

Pokud uchazec ve své nabidce nesplni vyse uvedené pozadavky, nebude jeho nabidka
splfiovat poZadavky zadavatele, nebude tato nabidka hodnocena a informace o
nesplnéni pozadavku bude uvedena v zapise z jednani komise

Zakazka IT
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2.2 Zaruka

Zadavatel poZaduje na predmét této verejné zakazky zarucni dobu v délce alespon 12

mésict (neni-li v blizSi specifikaci predmétu verejné zakazky uvedena minimalni
zarucni doba delsi).

Zarucni doba na reklamovou ¢ast dodavky se prodluzuje o dobu pocinajici dnem
uplatnéni reklamace a kon¢i dnem odstranéni vady uchazecem.

2.3 Termin a misto plnéni verejné zakazky

Pfedpokladany termin zahajeni plnéni predmétu verejné zakazky: 1. étvrtleti 2018
Maximalni délka plnéni pfedmétu verejné zakazky: od data zahajeni 48 mésicu
Misto plnéni vefejné zakazky:

Domov U Anezky, poskytovatel socidlnich sluzeb

Stredisko LuSténice

Nova 303

294 42 Lusténice

Domov U Anezky, poskytovatel socialnich sluzeb

Stfedisko Benatky nad Jizerou

nam. 17. Listopadu 703

294 71 Benatky nad Jizerou

2.4 Pfedpokladana hodnota

Pfedpokladana hodnota této vefejné zakazky cini 2 000 000,- K¢ bez DPH

Uvedena predpokladana hodnota je cenou maximalni. V pfipadé, Ze zajemce ve své
nabidce predloZi cenu vy33i, neZ vySe uvedenou, bude jeho nabidka vyfazena
z vybérového fizeni.

3. Kvalifikace uchazecl
Uchazec je povinen v nabidce prokazat splnéni kvalifikace nasledujicim zplsobem a ve

stanoveném rozsahu.

3.1 Rozsah kvalifikace

Kvalifikovanym pro splnéni verejné zakdzky je uchazec, ktery
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a) Splini zakladni kvalifikaéni pfedpoklady podle €l. 3.2 této vyzvy a
b) Splni profesni kvalifikacni pfedpoklady podle ¢l. 3.3 této vyzvy.

3.2 Zakladni kvalifika¢ni predpoklady

Zadavatel poZaduje prokazani splnéni zakladnich kvalifikacnich predpokladd

Zakladni kvalifikacni predpoklady spliiuje uchazec:

Zakazka IT
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ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny Cin spachany ve prospéch
organizované zloCinecké skupiny, trestny Cin Gcasti na organizované zlocCinecké
skuping, legalizace vynos( ztrestné Ccinnosti, podilnictvi, pfijeti Uplatkd,
podplaceni nepfimého Uplatkarstvi, podvodu, uvérového podvodu, vcetné
pfipadl, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo Gcastenstvi na takovém trestném
¢inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni a spachani takového trestného €inu; jde-li
o pravnickou osobu, musi tento pfedpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak
jeji statutarni organ nebo kaidy clen statutdrniho organu, a je-li statuarnim
organem uchazece ¢i clenem statutarniho orgdnu uchazece pravnicka osoba, musi
tento predpoklad splfiovat jak tato pravnickd osoba, tak jeji statutarni organ nebo
kazdy €len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku ¢i Zadost
o Ucast zahrani¢ni pravnickd osoba prostfednictvim své organizacni slozky, musi
predpoklad podle tohoto pismene splfiiovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci
této organizacni slozky; tento zakladni kvalifikacni predpoklad musi uchazec
splfiovat jak ve vztahu k izemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikani ¢i bydlisté,

ktery v poslednich 3 letech nenaplnit skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze
formou podplaceni podle zvldStniho pravniho predpisu,

vici jehoz majetku neprobihd nebo v poslednich 3 letech neprobéhlo insolven¢ni
fizeni, vnémz bylo vydano rozhodnuti o Upadku nebo insolvenéni navrh nebyl
zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k thradé naklad( insolvenéniho fizeni,
nebo nebyl konkurs zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo
zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich predpis,

ktery nebyl v likvidaci,

ktery nema v evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydliSté uchazece,

ktery nema nedoplatek na pojistném a na penale na verejné zdravotni pojisténi, a
to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydlisté uchazele,
ktery nema nedoplatek na pojistném a na pendle na socidlni zabezpeceni a
prispévku na statni politiku zam&stnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi
sidla, mista podnikani i bydlisté uchazece,

ktery nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplindrné potrestan, ¢i mu
nebylo pravomocné uloZeno karné opatreni podle zvlastnich pravnich predpisd,
pokud uchaze¢ vykonava tuto Cinnost prostiednictvim odpovédného zastupce
nebo jiné osoby odpovidajici za ¢innost uchazece, vztahuje se tento predpoklad
na tyto osoby,
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- ktery neni veden v rejstfiku osob se zdkazem plnéni verejnych zakazek,
- kterému nebyla v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoznéni
vykonu nelegdlni prace podle zvlastniho pravniho predpisu.

3.3 Profesni kvalifikacni predpoklady
Splnéni profesni kvalifika¢nich prfedpokladl prokaze uchazed, ktery predlozi:

a) vypis z obchodniho rejstfiku, ne starsi 90-ti dn(l, pokud je vném zapsan, &i
vypis jiné obdobné evidence, pokud je v ni zapsan
b) doklad o opravnéni kpodnikani podle zvlastnich pravnich pfedpist
vrozsahu odpovidajicim predmétu verejné zakazky, zejména doklad
prokazujici prislusné Zivnostenské opravnéni ¢i licenci
3.4 Pravost a stafi doklad(
Uchaze¢ predkladd prosté kopie dokladl prokazujicich splnéni kvalifikace. Zadavatel
si vyhrazuje pravo pfed uzavienim smlouvy od uchazece, se kterym ma byt uzaviena
smlouva, pozadovat predloZeni origindll ¢i ovérenych kopii dokladi prokazujicich
splnéni kvalifikace.

Doklady prokazujici splnéni zdkladnich kvalifikacnich predpokladl a vypis
z obchodniho rejstiiku nesméji byt starsi 90 dnd ke dni podani nabidky.

4. Dalsi pozadavky zadavatele
Zadavatel pozaduje, aby uchazec v nabidce predlozil seznam nabizenych produktl véetné
jejich kompletni technické specifikace s uvedenim jednotkovych cen bez DPH.

5. Variantni feseni
Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.

6. ZpUsob hodnoceni nabidek
Pro hodnoceni je rozhodujici vysledny skéring hodnoticich parametr(i za cely pfedmét
verejné zakazky. Vaha jednotlivych parametr(i uvedena v zavorce.

e Nabidkova cena bez DPH mési¢niho pausalu za sluzby (70 %)
e Zpusob a rychlost feSeni incidentl (15%)

e Zpusob persondlniho (dodavatelského) zajisténi plnéni predmétu zakazky (15%)

7. Dodatecné informace k zadavacim podminkam

7.1 DodatecCné informace k zadavacim podminkam

Uchaze¢ je opravnén pozadovat po zadavateli dodateéné informace k zaddvacim
podminkdm. Zadost musi byt pisemna (akceptovana je i elektronicka forma). Pisemné
Zadost musi byt zadavateli doru€ena nejpozdéji 4 dny pfed koncem lhity po podani
nabidek. Zadavatel preferuje poddni zadosti o dodatecné informace prostfednictvim
elektronické poSty na adresu zakazky@domovuanezky.cz, do pfedmétu uvedte:
zakazka IT.

Zakazka IT
2019




DOMOV U ANEZKY Domov U Aneiky, poskytovatel socidlnich siueb

POSKYTOVATEL SGCIALNICH SLUZEB

f%@ /\ stfedisko LuSténice, stiedisko Bendtky nad Jizerou
" Benstky nad Jiz Lustenice

7.2 Poskytovani dodatec¢nych informaci

Na zdkladé Zadosti o dodatecné informace k zaddvacim podminkdm dorucené ve
stanovené lhité zadavatel odesle uchazeli dodatetné informace kzadavacim
podminkam, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnl po doruéeni zadosti o dodatecné
informace. Tyto dodate¢né informace, vcetné presného znéni Zadosti, uverejni
zadavatel stejnym zpUsobem, jakym poskytuje zadavaci dokumentaci.

8. Lh(ta, misto a zpUsob podani nabidek
Nabidky se podévaji pisemné, a to v listinné podobé. Uchazec¢ poddvda nabidku ve [hGté

pro podani nabidek.

8.1 Lhita pro podani nabidek
Nabidky podavejte nejpozdéji do 18. 1. 2019 do 10.00 hodin.

Na nabidky podané po uplynuti Ihity pro podani nabidek se pohlizi, jako by nebyly
podany. Zadavatel bezodkladné vyrozumi uchazece o tom, Ze jeho nabidka byla
podana po uplynuti IhGty pro podéni nabidek.

8.2 ZpUsob a misto podani nabidek
Nabidka musi byt podana v jedné fadné uzaviené obalce, oznacené ndzvem:

,» Komplexni dlouhodoba sprava IT v pro Domov U AneZky — poskytovatel socialnich
sluzeb”

a dovétkem ,Neotevirat“. Na obélce musi byt uvedena adresa a IC uchazece.

Nabidku poda uchazec pisemné v listinné podobé, a to v jednom originale v souladu
s formalnimi pozadavky zadavatele uvedenymi v zadavaci dokumentaci.

Nabidka musi byt kvalitni zpGsobem vytisténa tak, aby byla dobfe Citelna, a soucasné
bude (véetné pfiloh) svazana i jinak zabezpeCena proti manipulaci s jednotlivymi
listy. Nabidka nesmi obsahovat opravy a prepisy, které by zadavatele mohly uvést
v omyl.

Nabidky mdze uchazec dorucit poStou, kuryrni sluzbou nebo osobné na adresu:
Domov U Anezky, poskytovatel socidlnich sluzeb

Stredisko Benatky nad Jizerou, nam. 17. Listopadu 703

294 71 Benatky nad Jizerou

V pfipadé osobniho podéni je mistem poddani budova administrativy kancelaf ¢.
B.1.16 ne B1.18

Zakazka IT
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Provozni doba:

- pondéli 7:00-11:00 hodin a 11:30 -14:30 hodin
- Utery 7:00-11:00 hodin a 11:30 -14:30 hodin
- streda 7:00-11:00 hodin a 11:30 -14:30 hodin
- Ctvrtek 7:00-11:00 hodin a 11:30 -14:30 hodin
- patek 7:00-11:00 hodin a 11:30-13:30 hodin

Nejpozdéji vSak doruci uchaze¢ nabidku do konce Ihity pro podavani nabidek, co? je
dne 18. 1. 2019 do 10,00 hod. Rozhodujici je ¢as predani nabidky povérené osobé, ne
jeji pfedani posté (kuryrni sluzbé).

9. Pokyny pro zpracovani nabidky
9.1 ZpUsob zpracovani nabidky
Celd nabidka musi byt zpracovana vyhradné v ¢eském jazyce; neni-li néktery doklad
v Ceském jazyce, musi byt pfedlozen rovnéz jeho Uredni pfedklad do éeského jazyka.
Veskeré doklady, u nichZ je vyZadovan podpis uchazeCe, musi byt podepsany
statutarnim organem uchazece nebo jim zmocnénou osobou; v takovém pfipadé je
uchazec povinen dolozZit nabidce original plné moci ¢i jiného platného povérovaciho
dokumentu.
Uchaze¢ mlze podat pouze jednu nabidku. Uchaze¢, ktery podal nabidku v tomto
fizeni, nesmi byt soucasné subdodavatelem, jehoZz prostfednictvim jiny uchaze¢
v tomto vybérovém fizeni prokazuje kvalifikaci.
Dodavatel, ktery nepodal nabidku vtomto fizeni, mGzZe byt subdodavatelem vice
uchazecd v tomto vybérovém fizeni.
9.2 Pozadavky na jednotné usporadani nabidky
Zadavatel nemad pozadavek na jednotné usporadani nabidek
9.3 Zadavaci Ihdta
Zadavaci lhdta je lhdtou, po kterou jsou uchazeéi svymi nabidkami vazani. Zadavaci
Ih(ta zac¢ind bézet okamzikem skonceni Ihi(ty pro podani nabidek a koné&i dnem
doruceni ozndmeni zadavatele o vybéru nejvhodné;jsi nabidky.
Zadavatel stanovuje zadavaci lhiitu — dobu, po kterou je uchaze¢ svoji nabidkou vazan
v trvani 60 dnd.

10. PoZadavek na zpracovani nabidkové ceny
10.1 Nabidkova cena

Zakdzka IT
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Uchazec stanovi nabidkovou cenu za cely predmét verejné zakazky dle ¢l. 2.1 této
vyzvy vsouladu se vSemi poZadavky zadavatele. Nabidkova cena bude uvedena
v Ceskych korunach (CZK) a stanovena jako nejvyse pfipustna.

Cena by méla obsahovat veskery servis, veSkeré potfebné (pravidelné i mimoradné
vyjezdy) tak, aby nevznikaly v rdmci spravy IT mimoradné a neolekavatelné
vicenaklady vCetné Clenéni.

10.2. Smluvni dokumentace

Nedilnou soucdsti nabidky je pfedloZeni ndvrhu smlouvy vietné cenové struktury
plnéni a harmonogramu plinéni realizace.

10.3 Podminky umoznujici prekro¢eni nabidkové ceny

PfekroCeni nabidkové ceny je moiné pouze dojde-li k uéinnosti zmén préavnich
predpisu tykajicich se vySe dané z pfidané hodnoty. V tomto pripadé bude celkova
cena upravena podle vySe sazeb DPH platnych v dobé vzniku zdanitelného plnéni.

11. Ozndmeni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky
Zadavatel si vyhrazuje prdvo uverejnit ozndmeni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky na
strankdch zadavatele.

Oznameni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky bude rozeslano jednotlivym uchaze¢im postou
nebo kuryrni sluzbou na adresu sidla spole¢nosti, a to do 5 pracovnich dnl po rozhodnuti
zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky.

12. Oznameni o zrudeni vybérového Fizeni
Zadavatel si vyhrazuje pravo uverejnit ozndmeni o zruSeni vybérového fizeni na

strankach zadavatele.

Oznameni o zruSeni vybéroveho fizeni bude rozesldno jednotlivym uchazec¢dm postou
nebo kuryrni sluzbou na adresu sidla spole¢nosti, a to do 5 pracovnich dnl po rozhodnuti
zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky.

13. Ostatni podminky zadavatele
Zadavatel si vyhrazuje prdvo posunout nebo odlozit zatatek plnéni pfedmétu dila

s ohledem a v zavislosti na vysi disponibilnich prostfedk( pro financovani zakazky nebo
plnéni zcela ukoncit pred jeho dokonéenim. V takovém pfipadé je zadavatel povinen
zaplatit dodavateli jiz U¢elné vynaloZené naklady.

Zakazka IT
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DOMOV U ANEZKY

OSRYTOVATEL SOMALNICE SLLEs Domov U AneZky, poskytovatel socidinich siuZeb
VN « stfedisko Lusténice, stfedisko Benatky nad Jizerou
ﬁeﬂérky ol e Liswica ™

V pfipadé, Ze dojde ke zméné Gdaju uvedenych v nabidce do doby uzavieni smlouvy
s vybranym uchazeCem, je pfislusny uchaze¢ povinen o této zméné zadavatele
bezodkladné pisemné informovat.

14. Prava zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje pravo:

- vybérové fizeni na verejnou zakazku zrusit,

- na zménu, upfesnéni nebo doplnéni zadavacich podminek v pribéhu Ihity pro
podani nabidek,

- nevracet uchaze¢lim podané nabidky,

- naklady spojené s ucasti uchazece ve vybérovém fizeni nebudou zadavatelem
uchazec¢iim hrazeny.

Prilohy:

Pfiloha €. 1 - kryci list nabidky

V Benatkach nad lJizerou dne 3. 1. 2019

Iné\\Ale_é Vychodil

feditel domova U Anezky
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