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Smilouva o poskytovani sluzeb

Upravy informaéniho systému eDotace

Smluvni strany:

Stredocesky kraj

se sidlem: Zborovska 11, 150 21 Praha 5

1C: 70891095

DIC: CZ70891095

Zastoupeny: MVDr. Josefem Rihdkem, radnim pro oblast majetku a ICT, na
zakladé povéreni RK €. 127-22/2018/RK ze dne 9. 7. 2018

Bankovni spojeni: PPF banka a.s.,

Cislo Gétu: & : oA

na strané prvé (dale jen ,objednatel")

YOUR SYSTEM, spol. s r. 0.,

se sidlem Tlrkova 2319/5b, Praha 4 - Chodov, 149 00

IC: 00174939

DIC: CZ00174939

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
viozka €. 72.

Zastoupena: RNDr. Martin Nehasil, jednatel

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

Cislo Gétu: =5 P ol Tl

na strané druhé (déle jen ,;Poskytovatel“)

uzaviraji tuto smlouvu vedenou v evidenci objednatele pod ¢. S-7828/INF/2018
(dale jen ,Smlouva") v souladu se zakonem ¢&.89/2012 Sh., obcansky zakonik,
s pouzitim prfislusnych ustanoveni zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zadkond, ve znéni
pozdéjSich novel, jako i nékterymi dalS$imi zvldstnimi pravnimi predpisy upravujicimi
zavazné podminky ve vztahu k pfedmétu plnéni této smlouvy uzavirané mezi
poskytovatelem a objednatelem.



Stredocesky kraj

Priloha é. 4 Zadavaci dokumentace — navrh smilouvy

L
Predmét smlouvy

. Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytovat sluzby v oblasti

uprav aplikace eDotace mimo ramec stavajicitho smluvniho vztahu (Smlouva

o poskytovani sluzeb - provoz a Upravy systému eDotace pro rok 2018, evidované

u objednatele pod &. S- 3218/iiL’JI|<T/2017).

. Sluzby zahrnuji ze;mena

a) Upravy zplsobu hodnoceni Zadosti, export hodnoceni

b) Upravu generovani dopis(

c) Pripravu aplikace k podavani Zadosti o dotace vramci novych a
programl Stfedoc¢eského kraje

d) Novy export/ report Krajské dotacni tituly

e) Upravy kalkula¢ky (vypocet ptjma)

f)  Vytvoreni nového tematického zadani

g) Priprava smlouvy pro novy fond

h) Konzultace pFi Gpravach systémd

i)  Dals$i poZzadavky na Upravu systému

. Celkovy rozsah sluzeb je stanoven na 228 hodin stim, Ze hodiny
nevycerpané v roce 2018 budou prevedeny do roku 2019.

. VSechny sluzby c¢erpané a fakturované dle odstavce 2. ¢lanku I. smlouvy musi byt
zadané poskytovatelem nebo ob_]ednatelem pfes ServiceDesk poskytovatele. V
predmeétu téchto pozadavku musi byt vzdy uveden text ,Upravy IS eDotace".
Soucasti tiketu dale musi byt uvedeno presné zadani pozadavku a navrh maximalni
casové narocnosti. VSechny rozvojové pozadavky musi byt odsouhlaseny jednou z
kontaktnich osob objednatele uvedenych v této smlouvé, nebo dalSimi osobami,
které objednatel pisemné oznami poskytovateli. Fakturace bude probihat na
zakladé skutecné pracnosti, kterd nesmi byt vysSi nez maximalni uvedena a
schvalena pracnost.

1I.
Prava a povinnosti poskytovatele

: Poskytovatel se zavazu;e provadét veSkerou cinnost podle této smlouvy fadné
a vtas, sodbornou pé¢i a vsouladu se zajmy a podle pokynl objednatele.
Poskytovatel Je povinen upozornovat bez zbytecného odkladu na nevhodnou
povahu pokynt danych mu objednatelem k poskytovam sluzeb, jakoz i na jakékoli
jiné okolnostu, které by mohly zplsobit zmareni Fadného a véasného poskytovanl
sluzeb ¢i by vedly ke vniku Skody. Pokud objednatel i pfes upozornéni na spinéni
svych pokynd trvd, neodpovida poskytovatel za piipadnou $kodu tim vzniklou.

. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v misté objednatele a to iformou
vzdaleného pfistupu anebo v misté poskytovatele, pokud to povaha sluzby
umoznuje nebo pokud se strany nedohodnou jinak.

. Poskytovatel se zavazuje potvrdit pfijeti pozadavku objednatele neprodleng,
nejpozdéji do 24 hodin od jeho pfedani objednatelem, a splnit poZadavky
nejpozdéji do 2 pracovnich dnd od potvrzeni pfijeti pozadavku, pokud se
s objednatelem nedohodne jinak.
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. Poskytovatel se zavazuje, ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou na strané
poskytovatele poskytovat sluzby dle této smlouvy, budou pfi plnéni této smlouvy
dodrzovat veskeré obecné zdvazné predpisy vztahujici se k vykonavané cinnosti,
zejména predpisy o bezpeénosti prace a o pozarni bezpecCnosti, predpisy o vstupu
do objektd objednatele a budou se Fidit organizaénimi pokyny odpovédnych
zaméstnancl objednatele.

. Poskytovatel neni opravnén pouzit podklady, data a hmotné nosice predané mu
objednatelem dle této smlouvy pro jiné tcely nez je poskytovani sluzeb podle této
smlouvy. Nejpozdé&ji do 15 pracovnich dnd od doruéeni Zadosti objednatele nebo
od ukonleni této smlouvy je poskytovatel povinen vratit objednateli veSkeré
podklady, data a hmotné nosie poskytnuté objednatelem poskytovateli ke spinéni
jeho povinnosti podle této smlouvy.

II1.
Prava a povinnosti objednatele

. Objednatel se zavazuje, Ze poskytovateli za poskytnuté sluzby uhradi odménu dle
dalSich ustanoveni této smlouvy.

. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli pro poskytovani sluzeb dle této
smlouvy potfebnou soucinnost sam nebo na vyzvu poskytovatele.

. Objednatel se zavazuje umoznit po predchozi dohodé odbornym pracovnikdim
poskytovatele pfistup k nainstalovanému vybaveni s respektovanim prava ochrany
dat objednatele.

. Pokud objednatel neposkytne poskytovateli potfebnou soucdinnost k plnéni dle této
smlouvy, neb&? poskytovateli |hiity pro pinéni, a to po dobu, po kterou nebyla
soucinnost objednatelem poskytnuta.

. Po podpisu obéma stranami zverejni objednatel smlouvu v souladu se zdkonem
340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach ucdinnosti nékterych smluv, uvefejhiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), a neprodlené informuje
poskytovatele, ze smlouva nabyla ucinnosti.

IV.
Cena a platebni podminky

. Na zakladé dohody smluvnich stran se objednavatel zavazuje uhradit poskytovateli
za poskytnuté sluzby odménu ve vysi: 342 000 K¢ (slovy tFi sta Ctyficet dva
tisic korun ceskych) bez DPH, tj. 413 820 K¢ (slovy Ctyri sta tFinact tisic
osm set dvacet korun ceskych) s DPH. Poskytovatel bere na védomi, Ze
celkovy pocet hodin nemusi objednatel vycerpat.

. Ceny uvedené v tomto ¢lanku jsou neprekroditelné. Poskytovatel prohlasuje,
Ze tyto ceny plné pokryvaji vSechny jeho naklady spojené s poskytovanim sluzeb
podle této smlouvy.

. Odména bude poskytovateli hrazena objednatelem na zakladé predloZzeného
danového dokladu (faktury) a to v mési€nich intervalech, vidy za skonceny
kalendarnich meésic, a to nejpozdéji 15. den mésice nasledujiciho. Podkladem
faktury bude vykaz poskytnutych sluzeb potvrzeny objednatelem.

. Faktura miize byt vystavena po akceptaci vykazu poskytovanych sluzeb
za skoncené obdobi. Soucasti vykazu bude seznam poskytnutych sluzeb
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a pozadavkl objednatele splnénych poskytovatelem za fakturované obdobi
a prehled ¢erpani limitu na sluzby. PFilohou faktury bude kopie tohoto vykazu.

. Faktura je splatnd do 30 dnd od jejiho doruceni poskytovatelem objednateli.
Pfilohou faktury bude objednatelem akceptovany vykaz poskytnutych sluZeb za
skoncené obdobi.

. Cena je povaZovana za uhrazenou okamzikem odepsani prislusné &astky z uctu
objednatele ve prospéch poskytovatele. Uvede-li poskytovatel na faktufe jiny ucet,
neZ je v zadhlavi této smlouvy, ma se za to, Ze uhrada ma probéhnout na ucet
uvedeny na fakture.

. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, vSechny ceny uvadéné v této smlouvé jsou
uvedeny bez DPH a jsou stanoveny jako nejvyse pripustné. DPH bude k cendm
uctovano v zakonné vysi dle legislativy platné v dobé jejich uctovani. Centralni
snizeni sazby DPH neni dlvodem k uzavieni dodatku ke smlouvé, v pfipadé
zvyseni sazby musi byt uzavien dodatek smlouvy.

. Veskeré faktury vystavené poskytovatelem dle této smlouvy musi mit veskeré
naleZitosti dafového dokladu v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisi, a naleZitosti uvedené v § 435
zakona ¢&. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku. Kromé zmifovanych naleZitosti je
poskytovatel povinen uvést tyto dalsi U(daje a respektovat nize uvedené
skutecnosti:

» oznaceni dokladu jako faktura - dafovy doklad

e C(islo této smlouvy uvedené objednatelem v zahlavi smlouvy a oznaceni
v » o
pripadnych dodatku

e den odeslani faktury
e pocet a oznaceni priloh
e popis plnéni poskytovatele

e naleZitosti faktur dle této smlouvy se vztahuji i na faktury vystavené
k plnéni nad ramec pausalu a na samostatné vystavené objednavky dle
tohoto ¢lanku.

. Objednatel je opravnén do data splatnosti vratit fakturu, ktera neobsahuje
pozadované nalezitosti, pfipadné obsahuje jiné cenové daje nebo jiny druh plnéni
nez dohodnuté v smlouvé s tim, Ze nova doba splatnosti opravené faktury zacina
znovu bézet ode dne jejiho doruceni objednateli.

10.Poskytovatel prohladuje, Ze neni veden v registru nespolehlivych platcl, a zavazuje

se po dobu trvani této smlouvy fadné a véas platit DPH. Pokud finan¢ni Grad vyzve
objednatele k placeni DPH nezaplacené poskytovatelem pfi realizaci této smlouvy,
poskytovatel se zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi odpovidajici
nezaplacenému DPH.
V.
Ochrana diveérnych informaci

. Smluvni strany sjedndvaji, ze za dlvérné informace se povazuji veskeré informace
o skutecnostech tykajicich se smluvnich stran a jejich Cinnosti, jejichz zverejnéni
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by se mohlo zévaznym zplsobem dotknout jejich zdjmd nebo jejich dobrého
jména, ziskané v souvislosti s pInénim této smlouvy v jakékoli formé, s vyjimkou
informaci vSeobecné znadmych. Za dlvérné informace se povaiuji i veskeré
obchodni a technické informace, které byly jednou ze smluvnich stran sdéleny jiné
smluvni strané a jsou predmétem obchodniho tajemstvi.

. Obé smluvni strany se zavazuji, Ze budou zachovédvat micenlivost o vSech
dlvérnych informacich, o nichZ se dozvi v souvislosti s plnénim této smlouvy, a to
po dobu uc¢innosti této smlouvy a déle tfi roky po jejim skonéeni, pokud se duvérné
informace nestanou vefejné znamymi bez zavinéni nékteré ze smluvnich stran.

. Smluvni strany se zavazuji, e dlvérné informace nepouZiji k jinym G&elim neZ
k pinéni dle této smlouvy a v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy, a Ze
budou zajistovat jejich ochranu pfimérenym zplsobem. V pfipadé, ze poskytovatel
vyuzije k realizaci plnéni smlouvy tfeti stranu, pak odpovidéd za takové pInéni, jako
by plnil sam.

VI.
Odpovédnost za skodu

. Kazdéa ze stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu v rémci platnych pravnich
predpisi atéto Smlouvy. Obé strany se =zavazuji vyvijet maximalni Usili
k pfedchazeni skoddm a k minimalizaci vzniklych Skod.

. 2adné ze stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v disledku netplného, vécné
nespravného nebo jinak chybného zadéni, které obdrZela od druhé strany. Zadna
ze smluvnich stran neni odpovédnd za nesplnéni svého zédvazku v dlsledku
prodleni druhé smluvni strany nebo v disledku nastalych okolnosti vyluéujicich
odpovédnost.

. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného
odkladu na vzniklé okolnosti vyluéujici odpovédnost branici Fadnému pinéni této
smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji vyvijet maximalni Gsili k odvraceni
a prekonani okolnosti vylucujicich odpovédnost.

. Objednatel neni povinen akceptovat vadné pinéni. V pfipadé, ze poskytované
sluzby vykazuji vady, musi tyto vady objednatel poskytovateli pisemné (e-mailem
¢i doporucenym dopisem) vytknout (reklamovat) bez zbytecného odkladu poté, co
vadu zjistil, maximalné vSak do 1 mésice ode dne pfedani vysledku pinéni dané
objednateli. Poskytovatel je povinen se k reklamaci vyjadrit v terminu do 7 dni ode
dne, kdy mu byla doru¢ena a zajistit bezplatné odstranéni vady do 14 dnl ode dne
doruceni reklamace i poskytnout objednateli slevu ve vysi odpovidajici rozsahu a
charakteru dané vadé dle volby objednatele. Pfi urceni vySe slevy se prihlédne
zejména k vyznamu vadného plnéni pro objednatele. Poskytovatel neni opravnén
Uctovat si ndklady vzniklé s vyfizenim reklamace.

. Poskytovatel se zavazuje odstranit vadu i v pfipadé, kdy neuzna svoji odpovédnost
za vznik vady. V tomto pfipadé nese naklady na odstranéni vady aZ do
pravomocného rozhodnuti soudu o reklamaci poskytovatel.

. Obé& strany odpovidaji za $kodu, kterou zplsobi druhé strané porusenim svych
povinnosti dohodnutych touto smlouvou pfi provadéni predmétu pinéni této
smlouvy a za podminek danych touto smlouvou ¢i povinnosti, které vyplyvaji uz ze
samotného predmétu plnéni smlouvy.
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. Kontakt na ServiceDesk poskytovatele: ki ,;,?f};:_':%g 1-%

VII.
Sankce

. V ptipadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim faktury poskytovateli podle

&. IV., je objednatel povinen zaplatit poskytovateli zdkonny Urok z prodleni
z fakturované &astky za kazdy den prodleni dle aktudlné platné legislativy.

. Pro ptipad prodleni poskytovatele s plnénim predmétu smlouvy zaplati

poskytovatel objednateli smiuvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny dle &l. IV
této smlouvy za kazdy i zapocdaty den prodleni.

. Smluvni strany sjednavaji pro pfipad poruseni povinnosti o zachovani micenlivosti

o divérnych informacich dle &l. V. této smlouvy smluvni pokutu ve vysi 50.000,-
K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno prave na nahradu Skody zplsobené
poruenim povinnosti i v pfipadé, Ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se
vztahuje smiuvni pokuta, a to i ve vysi pfesahujici smiuvni pokutu. Nahrada Skody
zahrnuje skute¢nou skodu a usly zisk.

. Smluvni pokuty Ize uloZit opakované a za kazdy jednotlivy pfipad, maximalné vSak

do vy$e odpovidajici celkové cené dle cl. IV. této smlouvy.

VyGétovani smluvni pokuty musi byt zasldno doporuc¢ené nebo datovou schrankou.
Smiluvni pokuta je splatna ve Ihité 30 dnl ode dne doruceni vyuétovani o smluvni
pokuté povinné smluvni strané.

VIII.
Opravnéné osoby

Opravnénymi osobami pfi realizaci plnéni jsou
* za objednatele
a. ve vécech smluvnich: viz zéhlavi této smlouvy

b. ve vecech reallzace sluzeb

]’..E"w-‘ e -;ﬁ s : T‘ﬁmm "."\-'\'I-"'ﬂ- 5

c. ve vécech technickych-

e R
-z"'di -uv.it-'ﬂ*.eﬂ"f ::'.n -".:-‘g'-.ﬁ;_-"'-:"-.. oL oy 6&“.-.. S 1-"' a-:m "E":"W

e za poskytovatele

a)ve vécech smluvnich: RNDr. Martin Nehasil, jednatel, rtﬁ{;#”_i

I.-f-:"'.'w‘.j'_.‘"' .3'?'1 "?3' _T._n"""b-. tq:.. :"'::‘1

blv Q%L:Lreallzace sluzeb: iﬁ-l,. f‘% o {%ﬁ e ":F:;.;#{;;*E}% tel.:
= '-. -

c) ve vecech technickych: g *‘*3:4

P
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V pfipadé zmény opravnénych osob musi byt o této skutefnosti druha smluvni
strana neprodlené pisemné informovéana. Za spinéni této povinnosti se povazuje
i e-mail potvrzeny druhou smiuvni stranou. U&innost zmény nastava okamzikem
doruéeni pisemného ozndmeni pfislusné smluvni strané. Zména kontaktni osoby
neni divodem k uzavfeni dodatku.

IX.
Trvani smlouvy

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami

a ucinnosti dnem zverejnéni v registru smiuv, které provede objednatel.

. Platnost této smlouvy miZe byt pied¢asné ukonéena:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;
b) pisemnou vypovédi smlouvy podanou objednatelem, a to i bez udani dévodu,
¢) odstoupenim od smlouvy.

. Objednatel je opravnén od smiouvy odstoupit v pfipadé:

e pokud bude poskytovatel déle nez 10 pracovnich dni v prodleni
s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy;

 pokud poskytovatel opakované, tj. minimalné dvakrat porusi svou
povinnost dle této smlouvy;

e pokud je poskytovatel v likvidaci nebo vUi& jeho majetku probihd
insolvenéni Fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o udpadku nebo
insolvenéni ndvrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé
nakladl insolvenéniho Fizeni, nebo byl konkurs zruden proto, Ze majetek
byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena nucena sprava podle
zvlastnich prévnich predpisC.

Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude
pies pisemné upozornéni poskytovatele déle nez 20 dnti od pisemného upozornéni
v prodleni s pInénim své platebni povinnosti podle této smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné, zaslané druhé smluvni strané
doporucené nebo datovou schrankou, jinak je neplatné. Odstoupeni od smiouvy je
ucinné od okamziku, kdy je doruceno pisemné prohldsSeni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

V pfipadé vypovédi ¢ini vypovédni |hita jeden (1) mésic a podind bézet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd dorucena
druhé smluvni strané.

X.
Ostatni ustanoveni
Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé neupravena a z této smlouvy
vyplyvajici se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obfanského
zakoniku. Neni-li takovych ustanoveni, posoudi se takova prava nebo povinnosti
dle princip spravedinosti a zasad, na nichz spociva zakon &. 89/2012 Sb.
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2. Poskytovatel je povinen strpét uverejnéni této smlouvy, jejich pfipadnych dodatkd
kupujicim dle zékona 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych
smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) a na
profilu zadavatele.

3. Nastanou-li u nékteré ze stran skuteénosti branici Fadnému pinéni této smlouvy je
povinna to ihned bez zbyte&ného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani
zastupcl opravnénych k podpisu smlouvy, jinak se téchto skutecnosti nemlze
dovolavat.

4. Jakdkoliv ozndmeni ve smyslu ustanoveni této smlouvy, ktera ma predat jedna
strana druhé, mohou byt pFeddna osobné nebo zaslana doporutené postou.
Doruéovaci adresy jsou uvedeny v zahlavi této smlouvy. Zména adresy musi byt
neprodlené pisemné oznamena druhé strané.

5. Vdechny dodatky a zmény této smlouvy musi mit pisemnou formu Cislovanych
dodatkd. Povinnost uzavfit dodatek se netyka zakonného sniZzeni DPH dle clanku
IV. a zmény opravnénych zastupct dle &ldnku VIII.

6. Pokud kterékoli ustanoveni této smlouvy nebo jeho &ast je nebo se stane
neplatnym ¢ nevynutitelnym rozhodnutim pfislusného organu, nebude mit tato
neplatnost ¢ nevynutitelnost vliv na platnost ¢i vynutitelnost ostatnich ustanoveni
této smlouvy nebo jejich &asti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu této smlouvy, ze
toto ustanoveni nebo jeho ¢ast nelze oddélit od dalSiho obsahu.

7. V pfipadé uvedeném v predchozim odstavci se obé& smluvni strany zavazuji
netdinné a neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym
Ucelem a hospodaiskym vyznamem co nejblizsi ustanoveni této smlouvy, jez ma
byt nahrazeno.

8. Tato smlouva byla sepsana ve 4 vyhotovenich, z nichz tfi obdrzi objednatel a jedno
poskytovatel.

9. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzavfely na zékladé svobodné a vazné
uc¢inénych projevi svoji vile, s jejim obsahem souhlasi, a po preteni obsahu
piipojuji nize své podpisy.
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