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Popis byl vytvořen automaticky]Příloha č. 3 – Smlouva o poskytování služeb 	
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
SPRÁVY DATOVÉ SÍTĚ A SERVISU ICT TECHNOLOGIÍ 2025+
uzavřená dle ustanovení § 1746 a následujících zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, mezi následujícími smluvními stranami


Integrovaná doprava Středočeského kraje, příspěvková organizace
se sídlem:		Sokolovská 100/94, 186 00 Praha 8 – Karlín
Spisová značka: 	Pr 1564 vedená u Městského soudu v Praze
IČO: 			05792291
DIČ: 			CZ05792291
bankovní spojení: 	PPF banka, a.s.
provozní účet:		2022870006/6000
zastoupená 		JUDr. Zdeňkem Šponarem, ředitelem

dále jen „Objednatel“ či „IDSK“ na straně jedné 

a 

Poskytovatel: 	(doplní Poskytovatel)
se sídlem: 	(doplní Poskytovatel)
Spisová značka:	(doplní Poskytovatel)
IČO: 	(doplní Poskytovatel)
DIČ:	(doplní Poskytovatel)
bankovní spojení	(doplní Poskytovatel)
Číslo účtu: 	(doplní Poskytovatel)

dále jen „Poskytovatel“ na straně druhé

uzavírají tuto smlouvu za podmínek dále uvedených:




Článek I.
Předmět smlouvy
1. Na základě této smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli správu datové sítě a servis ICT Objednatele (dále též „služby“), a to za podmínek dohodnutých v této smlouvě a v souladu s Přílohou č. 1 této smlouvy – Technická specifikace. 
2. Objednatel se zavazuje za poskytnutí služby zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu, a to za podmínek dohodnutých v této smlouvě.
3. Požadované služby bude Poskytovatel provádět na základě požadavků a instrukcí Objednatele.


Článek II.
Způsob poskytování služeb

1. Poskytovatel je povinen poskytovat služby dle této smlouvy s odbornou péčí a v nejlepším zájmu Objednatele, a zavazuje se dodržovat veškeré právní předpisy upravující oblast ochrany dat a GDPR.
2. Poskytovatel prohlašuje, že disponuje potřebnými odbornými znalostmi a zkušenostmi potřebnými pro řádné plnění dle této smlouvy.
3. Služby bude Poskytovatel Objednateli poskytovat v sídle Objednatele na adrese: Sokolovská 100/94, 186 00 Praha 8, Meteor Centre Office Park budova A a B, a Detašovaném pracovišti Koordinační Dispečink, Praha 9 – Letňany, případně v budovách jiných subjektů dle požadavků Objednatele v souladu s přílohou č. 1.
4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli služby dle této smlouvy prostřednictvím kvalifikovaných pracovníků pro výkon konkrétní činnosti dle přílohy č. 1.

III.
Odměna a platební podmínky

1. Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli za poskytování služeb dle této smlouvy paušální měsíční odměnu za „služby pravidelné povahy“ dle přílohy č. 1 ve výši
Měsíční paušální cena:			(doplní Poskytovatel)	Kč bez DPH, 
DPH (doplní Poskytovatel)% ve výši	(doplní Poskytovatel)	Kč, 
Měsíční paušální cena: 			(doplní Poskytovatel) Kč včetně DPH.
2. Objednatel se dále zavazuje uhradit Poskytovateli jednorázové odměny za „jednorázové služby na vyžádání nad rámec služeb pravidelné povahy“ dle přílohy č. 1 této smlouvy, a to na základě hodinové sazby, přičemž za každou hodinu práce na takové činnosti náleží Poskytovateli odměna ve výši:
Hodinová sazba:				(doplní Poskytovatel)	Kč bez DPH za 1 hodinu, 
DPH (doplní Poskytovatel)% ve výši	(doplní Poskytovatel)	Kč, 
Hodinová sazba:  				(doplní Poskytovatel)	Kč včetně DPH za 1 hodinu.
3. Podkladem k fakturaci bude odevzdaný výkaz činnosti Poskytovatele zaslaný na e-mailovou adresu kontaktní osoby Objednatele, a to vždy k poslednímu dni předmětného fakturačního období (kalendářního měsíce), v kterém byly vícepráce poskytnuty. 
4. Odměna zahrnuje veškeré náklady Poskytovatele nutné k poskytování služeb dle této smlouvy, včetně dopravy. Poskytovatel není oprávněn za poskytnuté plnění bez souhlasu Objednatele účtovat žádné další náklady nad sjednanou odměnu. Změna cen včetně DPH je možná pouze při změně zákonem stanovené sazby DPH či v souladu inflační doložkou specifikovanou dále. 
5. Poskytovatel je povinen vystavit fakturu nejpozději do 15. dne následujícího kalendářního měsíce, ve kterém došlo k poskytnutí služeb dle čl. I této Smlouvy, vystavit a doručit daňový doklad (fakturu) Objednateli na sjednanou výši odměny. Doba splatnosti faktury byla sjednána na dobu 30 dnů ode dne doručení faktury Objednateli na adresu: fakturace@idsk.cz.
6. Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu. V případě, že faktura doručená Objednateli nebude obsahovat předepsané náležitosti nebo bude vystavena na jinou než sjednanou částku, je Objednatel oprávněn takovouto fakturu vrátit Poskytovateli. Lhůta splatnosti se v takovém případě přerušuje a počíná znovu běžet až po doručení opravené nebo doplněné faktury. 

Článek IV. 
Doba trvání smlouvy, ukončení smlouvy
1. Smluvní strany sjednávají, že smlouva se uzavírá na dobu určitou 30 měsíců ode dne nabytí účinnosti této smlouvy, případně dnem vyčerpání částky ve výši 2 000 000,00 Kč bez DPH, pokud by nastalo dříve. 
2. Tuto smlouvu může kterákoli ze smluvních stran písemně vypovědět s tříměsíční výpovědní dobou s tím, že výpovědní lhůta začne plynout prvním dnem následujícího měsíce po doručení výpovědi.

V.
Mlčenlivost
1. Každá ze smluvních stran se zavazuje zachovávat mlčenlivost o důvěrných informacích. Povinnost mlčenlivosti zahrnuje povinnost smluvních stran učinit vše, co lze spravedlivě požadovat, aby důvěrné informace nevešly ve známost nepovolané osoby. 
2. Za důvěrné informace se nepovažují informace, které jsou nebo se stanou obecně známé nebo veřejně dostupné z jiného důvodu než v důsledku porušení povinností mlčenlivosti podle této smlouvy. Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na případy, kdy:
(i) existuje zákonná povinnost sdělit důvěrnou informaci soudu nebo jinému orgánu veřejné moci v souladu se zákonem;
(ii) důvěrná informace je sdělována osobě, která je sama vázána zákonnou povinností mlčenlivosti, zejména jde-li o advokáta či jiného odborného poradce; nebo
(iii) důvěrné informace jsou sdělovány za účelem plnění povinností vyplývajících z této smlouvy, zejména dalším poradcům objednatele. 
3. Pro účely této smlouvy se za veřejně známé nebo veřejně dostupné informace považují zejména informace, které:
(i) objednatel zveřejnil;
(ii) objednatel předal nebo zpřístupnil blíže neurčenému okruhu třetích osob; nebo
(iii) byly uveřejněny nebo zpřístupněny třetími osobami, aniž by došlo k porušení povinnosti zachovávat důvěrnou povahu těchto informací.

Článek VI. 
Sankce
1. Bude-li Objednatel v prodlení s úhradou odměny podle tohoto článku smlouvy, je povinen zaplatit Poskytovateli smluvní pokutu z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení. 
2. V případě hrubého porušení povinností Poskytovatele, kterými je zejména nikoliv však výlučně nedodržení smluvních SLA parametrů uvedených v příloze č. 1, může Objednatel požadovat smluvní pokutu ve výši 0,05 % z paušální měsíční odměny za „služby pravidelné povahy“ a to za každou započatou hodinu nedodržení příslušného SLA parametru.
3. Smluvní pokuty je splatné do čtrnácti dnů od jejího vyúčtování stranou oprávněnou.


Článek VII.
Závěrečná ujednání
1. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě ve formátu PDF/A, a je podepsána zaručenými elektronickými podpisy smluvních stran založenými na kvalifikovaných certifikátech. Každá ze smluvních stran obdrží Smlouvy v elektronické podobě s uznávanými elektronickými podpisy. 
2. Tato smlouva je platná dnem podpisu stranami této smlouvy a nabývá účinnosti dnem vložení do registru smluv, ne však dříve jak 1.1.2025.
3. Tato smlouva bude po jejím uzavření vložena do registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., zákon o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Uveřejnění smlouvy zajišťuje Objednatel.
4. Správcem osobních údajů Poskytovatele je Objednatel.
5. Osobní údaje typu jméno a příjmení, datum narození, bydliště, telefon, e-mail, číslo běžného účtu jsou zpracovány za účelem uzavření a plnění smlouvy, a to na právním základě plnění smlouvy dle článku 6 odst. 1. písm. b) nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES. 
6. Kontaktní osoba Objednatele je:
· Ve věcech smluvních:
· Ing. Hana Bělohlavová, vedoucí odboru majetkosprávního 
· e-mail: belohlavova.hana@idsk.cz 
· mobil: +420 720 060 827
· Ve věcech technických (IT manažer):
· Ladislav Müller, vedoucí oddělení IT
· e-mail: müller.ladislav@idsk.cz  
· mobil: +420 725 940 110
7. Kontaktní osoba Poskytovatele ve věcech smluvních za Poskytovatele je:
· Ve věcech smluvních:
· Xxxx, xxxx
· e-mail: xxxxx
· mobil: xxxxx
· Ve věcech technických (servisní manažer):
· Xxxx, xxxx
· e-mail: xxxxx
· mobil: xxxxx
8. Změna seznamu kontaktních osob dle odst. 6 a 7 tohoto článku není smluvními stranami považována za změnu této smlouvy vyžadující formu dodatku k této smlouvě.
9. Právní vztahy z této smlouvy se řídí právními předpisy české republiky, zejména ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb. občanského zákoníku. 
10. Jakákoliv změna v obsahu této smlouvy je možná výhradně formou písemných vzestupně číslovaných dodatků podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran, který se stane nedílnou součástí této smlouvy.
11. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, nikoliv v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. 
12. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:

Přílohy: 
· Příloha č. 1: Technická specifikace
· Příloha č. 2: Cenová nabídka 


V Praze 	V xxxxxxxx 
Za Objednatele: 	Za Poskytovatele:




……………………………………………….. 	…………………………………………….
JUDr. Zdeněk Šponar	xxxxxxxxxxxxxxxx
Ředitel		xxxxxxxxxxxx
Integrovaná doprava Středočeského kraje, p.o.		xxxxxxxxxxxx
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