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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy Poskytovatele: SMLO20240031

Cislo smlouvy Objednatele: $-0014/43755054/2024
Uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 zédkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zdkoniku (dale jen
»Smlouva“) mezi nasledujicimi smluvnimi stranami:

DYNATECH s.r.o.
sidlo:

IC:

DIC:

Cislo datové schranky:
Spisova znacka
Zastoupena:

na strané jedné

(dale jen ,Poskytovatel”)

Gymnazium Celdkovice
sidlo:

IC:

Cislo datové schranky:
Zastoupena:

na strané druhé

(dale jen , Objednatel”)

Trnitad 491/3, 602 00 Brno

25501003

CZ25501003

wfu2n8y

C 28196/KSBR Krajsky soud v Brné
Mgr. Miloslavem Kvapilem, jednatelem

J.A. Komenského 414, 25088, Celakovice
43755054

ng7x6ks

Mgr. Barbarou Holubcovou, feditelkou

(Poskytovatel a Objednatel dale spolecné jen jako ,smluvni strany” nebo jednotlivé jen ,,smluvni

strana“)
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1.

Preambule

Objednatel na zakladé licence poskytnuté mu jeho Zfizovatelem aktudlné provozuje moduly IS
CROSEUS Cloud v rozsahu Ridici kontrola, Registr smluv a Archiv.

Objednatel na zdkladé licence poskytnuté mu Poskytovatelem aktualné provozuje moduly IS
CROSEUC Cloud v rozsahu Platby a Uéetnictvi.

Ucelem této smlouvy je poskytovani sluzeb Poskytovatelem tak, aby bylo moiné realizovat
platby schvalené fidici kontrolou bankou a pokladnou a dale vést financ¢ni Ucetnictvi dle zdkona

v

¢. 563/1991 Sb. o Ucetnictvi ve znéni pozdéjsich predpisl, jeho provadéci vyhlasky
¢. 410/2009 Sb., ¢eskych ucetnich standard(l pro vybrané Gcetni jednotky a Objednatelem
predanych souvisejicich fidicich dokumentd jeho i jeho Zfizovatele.

Cl.1
Uvodni ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena podle zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik (dale jen ,NOZ").

Smluvni strany prohlasuji, Ze udaje uvedené v zahlavi této smlouvy odpovidaji skutecnosti
v dobé uzavieni smlouvy. Zmény Gdajd se zavazuji bez zbyteéného odkladu oznamit druhé
smluvni strané.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou zpUsobilé uzavfit tuto smlouvu, stejné jako zplsobilé nabyvat
v rdmci pravniho fadu vlastnim pravnim jednanim prava a povinnosti.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zpUsobily k zajisténi predmétu této smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a Ze v pfipadé, Ze by se jim
v prlbéhu trvani smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdéli Objednateli.

Objednatel prohlasuje, Ze neni nespolehlivym pladtcem DPH a Ze v pfipadé, Ze by se jim
v prlibéhu trvani smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdéli Poskytovateli.

cLn
Pfedmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytnout Objednateli, toto plnéni:

a. Sluzba vedeni finanéniho Ucetnictvi dle podminek stanovenych v pfiloze €.1 této
smlouvy;

¢l.m

Misto a zplisob plnéni a harmonogram realizace.

1. Mistem plnéni smlouvy je sidlo Objednatele.

2. Poskytovatel je opravnén poskytovat plnéni prostfednictvim technickych prostfedk( vzdalenou
formou (MS Teams, HelpDesku Poskytovatele, telefonicky, pfipadné e-mailem).

3. Harmonogram realizace je uveden v pfiloze €.2 této smlouvy.
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1.

3.

CLiv
Doba trvani a zanik smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1.10.2024 do 30.9.2025
Smluvni strany se dohodly, Ze platnost smlouvy mUze byt ukonéena:

a. pisemnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni povinnosti ze smlouvy
nékterou ze smluvnich stran. Odstoupeni je u¢inné ode dne, kdy bude doruc¢eno druhé smluvni
strané.

Za podstatné poruseni se pro pripad této smlouvy povazuje zejména néktera z téchto situaci:
a. Objednatel je v prodleni s Uhradou platby déle nez 60 dn(;
b. Objednatel neposkytuje soucinnost potfebnou pro fadné plnéni sluzby;

c. Opakované prodleni Poskytovatele s plnénim zavazk(l delSim nez 10 pracovnich dnd, pres
pisemné upozornéni na takové prodleni;

d. Poruseni povinnosti tykajicich se nakladani s divérnymi informacemi a povinnosti mléenlivosti
dle ¢lanku VI. této smlouvy.

CLv
Odména, zvlastni odména a platebni podminky

Na zadkladé dohody smluvnich stran se Objednatel zavazuje Poskytovateli uhradit za sluzby
poskytnuté dle této smlouvy a nasledujici kalkulace:

a. SluZba vedenifinanc¢niho Ucetnictvi — mésicni platba

Pol. |Popis polozky Cena DPH Cena s DPH
1. Vedeni finan¢niho Ucetnictvi 17330 KE| 3 639KE 20970 K¢
Celkem 17330KEé| 3639KE| 20970 Ke

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli odménu ve vysi 49.800
K¢ bez DPH plus DPH ve vysi 10.458 K¢, tj. celkem s DPH 60.258 K¢ po skonceni pfislusného
kvartalu na zakladé pfislusného dariového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem bez
zbytecéného odkladu po akceptaci sluzeb implementace ve smyslu ¢l. V, odstavce 1. Splatnost
daniového dokladu (faktury) ¢ini 14 kalendafnich dni ode dne doruéeni darového dokladu
(faktury) Objednateli.

DPH bude dopocitana a uhrazena ve vysi dle pravnich predpisd ucinnych ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni.
Faktura musi obsahovat:
a. naleZitosti dariového dokladu dle zdkona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisd,
b. Cdislo a nazev Smlouvy a oznaceni pripadnych dodatkd Smlouvy,
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c. popis plnéni Poskytovatele.

4. Fakturu, kterd neobsahuje tyto ndlezitosti nebo jsou-li uvedeny nespravné ¢i neuplné, popf.
obsahuje-li jiné chyby ¢i nedostatky, je Objednatel opravnén do konce doby splatnosti vratit.
Po doruceni fadné vystavené faktury zacne bézet znovu sjednand doba splatnosti.

5. Bude-li k datu uskutecnéni zdanitelného plnéni Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu
§ 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen
ZoDPH), nebo bude-li na fakture uveden bankovni Ucet nezverejnény v souladu s § 109 odst.
2 pism. ¢) ZoDPH, je Objednatel opravnén postupovat dle § 109a ZoDPH, tj. uhradit ¢ast Ceny
(vicepraci) odpovidajici vysi vypocCtené dané z pridané hodnoty pfimo na bankovni ucet
pfislusného spravce dané (jako Uhradu dané za poskytovatele zdanitelného plnéni z takového
zdanitelného plnéni), pficemz se timto povazuje dana ¢ast Ceny za uhrazenou.

6. Poskytovatel je opravnén navysit Cenu za sluzby o primérnou ro¢ni miru inflace za predchozi
kalendaini rok, a to do 30 dndl po jejim zverejnéni Ceskym statistickym Uradem.

CL.vI
Podminky vyuZivani sluzeb IS CROSEUS CLOUD

1. IS CROSEUS® je dilo, které podléha ochrané podle zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zdkonU (autorsky zakon),
v platném znéni. Jde o kolektivni autorské dilo zaméstnanc( Poskytovatele, ktefi jej vytvorili ke
splnéni svych povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu k Poskytovateli. V souladu s
autorskym zadkonem je Objednatel oprdvnén dilo uzivat vyhradné pro své potreby, v souladu
s touto smlouvou a jen na Uzemi Ceské republiky. Poskytovatel garantuje, 7e toto plnéni bude
prosto majetkovych prav tretich stran.

2. Objednatel neni opravnén a neumozni ani treti osobé

a. IS CROSEUS® kopirovat, prodavat, poskytovat podlicence, distribuovat, pfendset, ménit,
prizplGsobovat, prekladat, dekompilovat, prevadét ze strojového kédu,

b. pfipravovat IS CROSEUS® odvozena dila nebo se jinak pokouset z néj odvodit zdrojovy kdd;
podnikat ¢innost vedouci k obchazeni ¢i mareni pravidel bezpecnosti a pouZivani obsahu,
ktera byla poskytnuta, nasazena nebo vynucena jakoukoli funkci obsaZzenou v IS CROSEUS®;

d. vyuZivat IS CROSEUS® ani ménit Zadné dolozky o autorskych pravech spole¢nosti DYNATECH
s.r.o., ochranné znamky nebo jiné dolozky o vlastnickych pravech ptipojené k IS CROSEUS®,
obsazZené v softwaru nebo zpfistupnéné pomoci softwaru.

3. Objednatel je povinen predat Poskytovateli veskeré véci a/nebo informace potfebné k zajisténi
sluZzeb implementace IS CROSEUS®, o které byl pozadan, a to ve Ih(ité uvedené v Zadosti. Jestlize
bude Objednatel v prodleni se splnénim své povinnosti pfedat Poskytovateli véci a/nebo informace
podle tohoto odstavce smlouvy po dobu delsi nez tfi mésice, je Poskytovatel oprdvnén od této
smlouvy odstoupit pisemnym ozndmenim doruc¢enym Objednateli. Poskytovatel ma v takovém
pfipadé pravo na primérenou ¢ast ceny sluzeb implementace IS CROSEUS®. Jestlize je pro fadné
poskytnuti sluzeb implementace IS CROSEUS® podle této smlouvy zapotfebi soucinnosti tfeti
osoby a/nebo je soucasti implementace IS CROSEUS® integrace softwarového ¢i jiného obdobného
produktu treti osoby s IS CROSEUS®, je Objednatel povinen na své naklady zajistit soucinnost
takové treti osoby v terminech a v rozsahu poZadovaném Poskytovatelem. Jestlize bude
Objednatel v prodleni se zajisténim pozadované soucinnosti tfeti osoby a/nebo bude tfeti osoba v
prodleni s poskytovanim soucinnosti v poZzadovaném rozsahu po dobu delsi nez tfi mésice, je
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Poskytovatel opravnén od této smlouvy odstoupit pisemnym ozndmenim doruc¢enym Objednateli.
Poskytovatel ma v takovém pripadé pravo na primérenou cast ceny sluzeb implementace IS
CROSEUS®.

4. Objednatel je povinen pouzivat IS CROSEUS® v souladu s podminkami stanovenymi v uzZivatelské,
metodické, ¢i technické dokumentaci a touto smlouvou.

Gl viL.
Odpovédnost za skodu

1. Poskytovatel neodpovida za Skodu vzniklou nespravnym provozovanim IS CROSEUS® v rozporu
uZivatelskou ¢i technickou dokumentaci a podminkami této smlouvy.

2. Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpist a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji vyvijet maximalni Usili k pfedchazeni skodam
a k minimalizaci vzniklych skod.

3. Z&dna ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v ddsledku netplného, vécné nespravného nebo
jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna
za nesplnéni svého zavazku v dlsledku prodleni druhé smluvni strany nebo v dlisledku nastalych
okolnosti vylucujicich odpovédnost.

4. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylucujici odpovédnost brénici Fradnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
vyvijet maximalni Usili k odvraceni a prekonani okolnosti vylucujicich odpovédnost.

5. Jestlize Smluvni strana porusi povinnosti v oblasti GDPR, je protistrana oprdvnéna poZadovat
Uhradu smluvni pokuty ve vysi 1.000, - K¢ bez DPH za kazdé zjisténé poruseni.

RN
Sankce

1. Jestlize se dostane Poskytovatel do prodlenis poskytovanim sluzeb dle této smlouvy, je Objednatel
opravnén pozZadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z odmény podle ¢l. V této smlouvy za
kazdy den prodleni.

2. Jestlize se dostane Objednatel do prodleni se splnénim své povinnosti zaplatit fakturu podle
¢l. V této smlouvy radné (tj. v pIné vysi) a v uvedeném terminu splatnosti, je povinen zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ¢astky uvedené na prislusné fakture za kazdy
den prodleni.

3. Ustanoveni dle tohoto ¢lanku se vztahuji na kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

4. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotceno pravo na nahradu skody.
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1.

3.

Cl. IX
Ochrana dtivérnych a osobnich informaci (GDPR)

Smluvni strany sjednavaji, ze za dlvérné informace se povazuji veskeré informace o skutecnostech
tykajicich se smluvnich stran a jejich ¢innosti, jejichz zvetejnéni by se mohlo zavaznym zplsobem
dotknout jejich zajm( nebo jejich dobrého jména, ziskané v souvislosti s plnénim Smlouvy v
jakékoli formé, s vyjimkou informaci vSeobecné zndmych. Za dlivérné informace se povazuji i
veskeré obchodni a technické informace, které byly jednou ze smluvnich stran sdéleny jiné
smluvni strané a jsou predmétem obchodniho tajemstuvi.

2. Obé smluvni strany se zavazuji, Ze budou zachovdvat mléenlivost o vSech divérnych

informacich, o nichZz se dozvi v souvislosti s plnénim Smlouvy, a to po skonceni Ucinnosti
Smlouvy, pokud se divérné informace nestanou vefejné znamymi bez zavinéni nékteré ze
smluvnich stran.

3. Smluvni strany se zavazuji, Ze divérné informace nepouZiji k jinym Gceldm nez k plnéni dle

Smlouvy a v souladu s pravnimi predpisy a Ze budou zajistovat jejich ochranu primérenym
zpUsobem. V pfipadé, Ze Poskytovatel vyuZije k realizaci plnéni Smlouvy tfeti stranu, odpovida
za takové plnéni, jako by plnil sam.

4. Poskytovatel ma pro ucely ochrany osobnich (dajli postaveni zpracovatele ve smyslu

ustanoveni ¢l. 28 obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaja (GDPR). Poskytovatel je
opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni Gcelu této
Smlouvy a v souladu s podminkami zpracovani osobnich Udajl, které tvofi Pfilohu ¢. 7 této
Smiouvy.

5. Smluvni strany se zavazuji v ramci uzavieného smluvniho vztahu dodrZiovat Nafizeni

Evropského parlamentu o Rady {EU) 2016/679 ze dne 27.4. 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju (dale jen ,,GDPR"). V ptipadé
poruseni povinnosti vyplyvajicich z GDPR odpovida za tato porusenita ze smluvnich stran, jejimz
jednanim ¢i opomenutim k poruseni GDPR doslo. Smluvni strany souhlasi s uvedenim osobnich
Udajd ve smlouvé tak, jak jsou tato ve smlouvé uvedena a prohlasuji, Ze nakladani se smlouvou
obsahuje osobni Udaje bude odpovidat povinnostem vyplyvajicim z GDPR.

X.
Ostatni ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé neupravena a z této smlouvy vyplyvajici se fidi
prislusnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcéanského zdkoniku. Neni-li takovych
ustanoveni, posoudi se takova prava nebo povinnosti dle principl spravedInosti a zasad, na nichz
spociva zakon ¢. 89/2012 Sh.

,

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skutecnosti branici fadnému plnéni této smlouvy je

,

povinna to ihned bez zbytec¢ného odkladu oznamit druhé smluvni strané a vyvolat jednani zastupct

o

opravnénych k podpisu smlouvy, jinak se téchto skute¢nosti nemUze dovolavat.

Jakakoliv oznameni ve smyslu ustanoveni této smlouvy, kterd ma predat jedna smluvni strana
druhé, mohou byt predana osobné, datovou schrankou, nebo zaslana doporucené postou.
Dorucovaci adresy jsou uvedeny v zahlavi této smlouvy. Zména adresy musi byt neprodlené
pisemné oznamena druhé smluvni strané.
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4. Smlouva muUZe byt ménéna jen pisemnymi po tadé Ccislovanymi dodatky, podepsanymi
opravnénymi zastupci pro smluvni zalezitosti.

5. V pfipadé, ze jakékoli ustanoveni této smlouvy je nebo se stane, at jiz z ¢asti nebo zcela neplatnym,
platnost zbylych ustanoveni a celé této smlouvy tim nebude nijak dotéena. Neplatna ustanoveni
nahradi smluvni strany platnymi, jez budou nejblize odpovidat umyslu sledovanému smluvnimi
stranami.

6. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem uvetejnéni v registru smluv dle § 6 odst. 1 zakona
¢. 340/2015 Sh. o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv). Uverejnéni v registru smluv provede Poskytovatel.

7. Tato smlouva byla sepsana podle pravé a svobodné vile, ve 2 vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi
Objednatel a jedno Poskytovatel.

Seznam priloh:

Pfiloha €. 1 SluZba vedeni finan¢niho Ucetnictvi
Pfiloha ¢. 2 Harmonogram realizace

Pfiloha ¢. 3 Ochrana osobnich udajl

V Brné, dne ....ocoevveveeen. Ve Celdkovicich dne ......cocoevevnene...

Poskytovatel: Objednatel:
DYNATECH s.r.o.

Mgr. Miloslav Kvapil

Gymnazium Celdkovice

Barbara Holubcova
Jednatel spolecnosti Reditelka
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Pfiloha €. 1 Sluzba vedeni financ¢niho Gcetnictvi

Nezbytnd soudinnost Objednatele pro fadné poskytovani sluzby:

e Radny vykon Ridici kontroly viech finanénich a majetkovych operaci prostfednictvim 1S CROSEUS
Cloud dle pravni regulace, metodickych pokyni a stanovisek CHJ MF a metodickych pokyn(
Poskytovatele;

¢ Vedeni majetkové agendy a predavani vsech podkladd nezbytnych pro zauctovani prostrednictvim
IS CROSEUS Cloud;

e Vedeni mzdové (platové) agendy a predavani vsech podkladd nezbytnych pro zauctovani
prostfednictvim IS CROSEUS Cloud;

e Realizace vSech hotovostnich operaci schvalenych fidici kontrolou prostfednictvim IS CROSEUS
Cloud modul Platby;

e Realizace vSech bezhotovostnich operaci prostifednictvim IS CROSEUS Cloud modul Platby.

e Prlibézna kontrola realizovanych hotovostnich a bezhotovostnich operaci prostfednictvim IS
CROSEUS Cloud — doklad ,,Parovani platebnich transakci”.

Pfiloha ¢. 2 Harmonogram realizace
V rdmci poskytovani sluzby budou zauctovany vsechny tcetni pfipady schvalené fidici kontrolou
s datumem uskutecnéni plnéni od 1.10.2024

Pfiloha €. 3 Podminky zpracovani osobnich udajt (GDPR)

Objednatel dale pro ucely této pfilohy oznacovany jako ,Spravce” a Poskytovatel dale pro ucely této
pfilohy oznacovany jako ,,Zpracovatel” se v souladu s ¢l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského Parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaju) (dale také jako ,NafFizeni“) dohodli na nasledujicich podminkach zpracovani
osobnich udajl pfi plnéni této Smlouvy:

1. UCEL A PREDMET TECHTO PODMINEK ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1.1. PInéni predmétu Smlouvy, jejiz pfilohou jsou tyto podminky zpracovani osobnich
udaja, zahrnuje cinnosti, pri kterych dochazi ke zpracovani osobnich udaj
Zpracovatelem pro Spravce (,,dale také jako , Osobni tdaje”).

2.1. Tyto podminky zpracovani osobnich Gdajli vymezuji vzajemna prava a povinnosti
pfi zpracovani Osobnich Udajd, ke kterému dochazi v disledku vykonu ¢innosti
vymezenych ve Smlouvé a v téchto podminkach zpracovani osobnich udaju (,,dale
také jako ,Zpracovani“).

3.1. Zpracovatel prohlasuje, Ze je schopen radné a vcas splnit Smlouvu pfi zachovani
vsech svych povinnosti podle téchto podminek zpracovani osobnich Gdajd a pfi
zajiSténi Uplného souladu Zpracovani s pravnimi predpisy, zejména s Nafizenim.
Tyto podminky zpracovani osobnich udajd nijak neomezuji povinnosti nebo
odpovédnost Zpracovatele podle Smlouvy a Zpracovatel se téchto podminek
zpracovani osobnich udaji nemuizZe dovoldvat, aby omezil svoji odpovédnost za
fadné a v¢asné splnéni Smlouvy. Za plnéni téchto podminek zpracovani osobnich
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udaji nendalezi Zpracovateli odména, nebot plnéni téchto povinnosti bylo
zohlednéno pfi sjednani odmény podle Smlouvy.

2. VYMEZENi ZPRACOVANI

1.1.

V souladu s Ucelem téchto podminek zpracovani osobnich Gdajd se Smluvni strany
dohodly na nasledujicim vymezeni Zpracovani Zpracovatelem:

Predmét a doba trvani

Osobni Udaje jsou uchovavany k predmétu plnéni smlouvy po
dobu, kterd je nezbytna k ucelu jejich zpracovani a po dobu

Zpracovani:

nezbytné archivace.
Povaha Zpracovani: Schvalovéni dokladd vymezené Fidici kontrolou
Utel Zpracovani: Ochrana a zabezpedeni dat véetné osobnich udaju
Typ Osobnich udaja: V3echny véetné citlivych

Kategorie subjektt
Osobnich udaji:

Zaméstnanci Spravce; smluvni partnefi Spravce — fyzické osoby

3. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1.1.

2.1.

3.1.

4.1.

5.1.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje pouze na zdkladé dolozenych
pokyn( Spravce a pro vyse uvedeny ucel. Za doloZzené pokyny Spravce se povazuji
veskeré pokyny pfedané Spravcem Zpracovateli v souladu s ¢l. 4 téchto podminek
zpracovani osobnich udajl, ledaze by se Smluvni strany ve vztahu k jednotlivym
pokyndm dohodly jinak.

Zpracovatel se zavazuje vykonat doloZené pokyny Spravce ve lh(té stanovené v
pokynu podle ¢l. 4 téchto podminek zpracovani osobnich udaji, ledaze by se
Smluvni strany ndsledné ve vztahu k jednotlivym pokynim dohodly jinak.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti Zpracovatel vyslovné bere na védomi, Ze
neni opravnén ve vztahu k Osobnim tGdajlm uréovat Ucely jejich zpracovani a neni
oprdvnén zpracovavat Osobni Udaje nad rdmec vymezeny v téchto podminkach
zpracovani osobnich udaji. Prostfedky Zpracovani je Zpracovatel opravnén
urcovat pouze v mire, ve které nejsou stanoveny témito podminkami zpracovani
osobnich Udaji a/nebo pokyny Spravce, a to pfimérené s ohledem na povahu
Zpracovani a v zadném pripadé tak, aby bylo Zpracovani v rozporu s témito
podminkami zpracovani osobnich Gdajd a/nebo pokyny Spravce. Zpracovatel bere
vyslovné na védomi, Ze v pfipadé poruseni tohoto ujednani bude Zpracovatel
povazovan za spravce Osobnich Udaji se vsemi dlsledky z toho plynoucimi,
zejména dlsledky plynoucimi z Nafizeni.

Zpracovatel informuje neprodlené Spravce v pfipadé, Ze podle jeho nazoru urdity
pokyn Spravce porusuje tyto podminky zpracovani osobnich udajl nebo pravni
predpis, zejména pravni predpis tykajici se ochrany osobnich tdaju.

Zpracovatel se zavazuje zohlednovat pravidelné pfi plnéni svych povinnosti dle
téchto podminek zpracovani osobnich udajl, zejména pak pfi stanovovani
technickych

a organizacnich opatfeni na ochranu Osobnich Udaji, povahu Zpracovani. Pri
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g)

urcovani povahy Zpracovani Zpracovatel zohledni zejména rozsah a kategorie
zpracovavanych Osobnich Udajl, postaveni subjektd Osobnich Udajd, kontext
Zpracovani a z toho plynouci rizika pro prava a svobody fyzickych osob.

6.1. Zpracovatel se zavazuje zajistit, Ze veSkeré osoby oprdvnéné jeho jménem
zpracovavat Osobni udaje budou pred tim, nez jim budou Osobni udaje
zptistupnény, zavazany k micenlivosti ve vztahu ke zpracovani Osobnich udaji a s
ohledem na veskeré zpracovavané Osobni Udaje, ledaze by se na né vztahovala
zakonna povinnost mléenlivosti minimalné ve stejném rozsahu.

7.1. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potiebné k
doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti Zpracovatele stanovené v téchto
podminkach zpracovani osobnich udajl. Zpracovatel umozni Spravci nebo jiné
osobé, kterou Spravce povéril (,dale také jako , Povéieny auditor”), provadét
audity na zpracovani Osobnich udajq, véetné inspekci,
a k témto auditiim pfrispéje tak, aby mohl Spravce a/nebo Povéreny auditor piné
ovéfrit soulad Zpracovatele s jeho povinnostmi vyplyvajicimi z téchto podminek
zpracovani osobnich Udajd, Nafizeni a/nebo z jinych pravnich predpist tykajicich
se ochrany osobnich udaja. Spravce
a Zpracovatel se dohodli na nasledujicich podminkdch poskytovani informaci a
soucinnosti pfi auditech Zpracovatelem:

Zpracovatel se zavazuje poskytovat informace vyzadané Spravcem bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 3 dnd od doruceni zadosti Spravce, a ve stejné Ih(ité také odpovidat na
dodatecné dotazy a poskytovat dodatecné vyzadana upfesnéni ¢i podklady;

Zpracovatel se zavazuje vést evidenci o informacich, které poskytuje Spravci, minimalné v
nasledujicim rozsahu: datum doruceni Zadosti Spravce, identifikace osob, které se na
zpracovani odpovédi pro Sprdvce podilely, pfesné znéni, resp. kopie, a datum odeslani
odpovédi poskytnuté Spravci;

Komunikace mezi Zpracovatelem a Spravcem ve véci poskytovani informaci a sjednavani
auditll probiha zplisobem dle ¢l. 4 téchto podminek zpracovani osobnich udajtd, neurci-li
Spravce v konkrétnim pfipadé jinak;

Spravce muze provadét audity u Zpracovatele jednou rocné, nebo castéji, pokud to Spravce
shleda opodstatnénym, zejména v pfipadé podezieni na poruseni povinnosti Zpracovatele dle
téchto podminek zpracovani osobnich udaj;

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci pfi provadéni auditu veskerou potiebnou
soucinnost, zejména poskytnout odpovidajici prostory a kanceldfskou techniku a podporu,
urcit primdrni kontaktni osobu, na kterou se Spravce bude moci ve véci auditu obracet, a
zajistit dostupnost zastupcl Zpracovatele;

Veskeré ndklady, které v souvislosti s provddénim auditu vzniknou Zpracovateli, nese
Zpracovatel; a

Zpracovatel se zavazuje komunikovat a poskytovat soucinnost pfi provadéni auditu Povéfenym
auditorem ve stejném rozsahu a za stejnych podminek jako v ptipadé, Ze audit provadi Spravce.

8.1. Zpracovatel se déle zavazuje byt Spravci ndpomocen pti zajistovani souladu s
povinnostmi podle obecnych predpist tykajicich se ochrany osobnich udajd, a to
pfi zohlednéni povahy Zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici, a to
zejména nasledovné:

pfijetim odpovidajicich technickych a organizacnich opatfeni dle odst. 3.10 téchto podminek
zpracovani osobnich udaju;
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b)

c)

prijetim odpovidajicich internich procest k ohlaseni poruseni zabezpeceni Osobnich tudaji dle
¢lanku 3.11 téchto podminek zpracovani osobnich udaju;

poskytnutim veskeré potfebné soucinnosti, informaci a podkladl, které bude Spravce
odlvodnéné pozZadovat v souvislosti s vypracovanim posouzeni vlivu zamyslenych operaci
Zpracovani na ochranu Osobnich udaju dle ¢l. 35 Nafizeni a s konzultaci s dozorovym Uradem
dle ¢l. 36 Natizeni, aktivni spolupraci se Spravcem pfi komunikaci s dozorovym uradem,
pficemz jakakoliv pfima komunikace Zpracovatele s dozorovym Ufadem tykajici se Zpracovani
musi byt pfedem odsouhlasena Spravcem.

9.1. Zpracovatel je povinen bezodkladné informovat Spravce také o jakychkoliv
okolnostech vyznamnych pro plnéni povinnosti Zpracovatele stanovenych témito
podminkami zpracovani osobnich tdajt, napfiklad o planovaném zavadéni nového
informacniho systému uZivaného ke Zpracovani ¢i jinych zménach v internich
procesech tykajicich se Zpracovani, planované odstavce systémi ¢i pocitacové
techniky nebo nedostupnosti kontaktni osoby Zpracovatele. Odst. 3.10.4 téchto
podminek zpracovani osobnich Udajl neni timto ujednanim dotcen.

10.1. Technicka a organiza¢ni opatfeni

1.10.1. Zpracovatel se pfi Zpracovani Osobnich Udaj zavazuje pfijmout takova
technicka
a organizacni opatfeni, aby zajistil soulad Zpracovani s témito
Podminkami zpracovani osobnich Gdajd a s obecnymi predpisy tykajicimi
se ochrany osobnich udajl, zejména tak, aby s prihlédnutim ke stavu
techniky, ndkladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim
Zpracovani i k r(izné pravdépodobnym a rlzné zavazinym rizikim pro
prava a svobody fyzickych osob, zajistil Uroven zabezpeceni odpovidajici
danému riziku.
2.10.1. Zpracovatel se v kazdém pripadé zavazuje pfijmout minimalné
nasledujici technicka a organizacni opatfeni:
Rizenf ptistuptl k Osobnim Gdajim — Zpracovatel se zavazuje pfijmout takovda opatieni, kterd
zabezpedi, ze k Osobnim udajiim budou moci pristupovat pouze opravnéni uZivatelé a tito
uzivatelé budou mit pfistup pouze k okruhu Osobnich udajl v jejich kompetenci; uvedené se
Zpracovatel zavazuje zabezpecit zejména nasledujicimi opatfenimi:
systém autorizovanych uzivatel(;
pouzivani hesel pro pfistup do systémd;
systém automatického odhlasovani;
systém rozdilnych profil(i a pfistupovych dle opravnéni jednotlivych uZivatel(;
sifrovani;
pouzivani bezpeénych nosica.
Kontrola prenosu Osobnich Udaji — Zpracovatel se zavazuje pfijmout takova opatreni, ktera
zabezpecdi, Ze Osobni Udaje nebudou moct byt ¢teny, kopirovany, pozménovany ¢i mazany v
prabéhu jejich pfenosu, prepravy ¢i skladovani — uvedené se Zpracovatel zavazuje zabezpecit
zejména nasledujicimi opatfenimi:
systém bezpecné prepravy — pouzivani bezpecného hardwarového zafizeni, prepravniho
prostfedku a zapojeni zpUsobilych a proskolenych zaméstnanc;
Sifrovani.
Logovani — pouzivani systému, které umozni jednoznacné a kdykoli, i zpétné, identifikovat,
které osoby k jednotlivym Osobnim udajam ptistoupily, kym, kdy a jak byly jednotlivé Osobni
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Udaje zménény ¢i kdy a kym byly jednotlivé Osobni Gdaje smazany — uvedené Zpracovatel
zabezpedi pouzivanim systémua, do kterych se jednotlivi uzivatelé prihlasuji a které umoznuji
exportovat pfislusné reporty.

Vnitfni audit — pravidelnym vyhodnocovanim plnéni povinnosti Zpracovatele dle téchto
podminek zpracovani osobnich dajli; Zpracovatel se zavazuje provést vyhodnocovani
minimalné jednou ro¢né, umoznit Spravci Uéastnit se pribéhu vyhodnocovani o vysledcich
vyhodnoceni vypracovat pisemnou zpravu a tuto zpfistupnit Spravci.

Skoleni — pravidelnym $kolenim zaméstnanc(l Zpracovatele na téma ochrany osobnich tdaja.
Vnitfni pfedpis — Zpracovatel se zavazuje mit vnitini predpis zdvazny pro veskeré osoby
opravnéné jeho jménem zpracovavat Osobni Udaje, ktery stanovi pravidla standardni v
souladu s Nafizenim.

3.10.1. Zpracovatel bude ndapomocen Spravci a poskytne Spravci veskerou
potfebnou a bezodkladnou soucinnost pro splnéni Spravcovy povinnosti
reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaja.

4.10.1. Zpracovatel neni oprdvnén ménit technickd a organizaéni opatfeni
uvedend v ¢l. 3.10.2 téchto podminek zpracovani osobnich Udaju bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Spravce. Za souhlas Spravce dle
predchozi véty se povazuje pokyn predany Spravcem Zpracovateli v
souladu s ¢l. 4 téchto Podminek zpracovani osobnich Gdajl, ledaZze by se
Strany ve vztahu k jednotlivym zménam dohodly jinak.

11.1. Poruseni zabezpeceni Osobnich udajl

1.10.1. Zpracovatel ohldsi Spravci jakékoliv poruseni zabezpeceni Osobnich
udajli bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 24 hodin od
okamziku, kdy se o poruseni zabezpeceni Osobnich Udajd dozvi.

2.10.1. Ohlaseni poruseni zabezpeceni bude ucinéno pisemné (e-mailem)atov
souladu s pravidly pro komunikaci dle ¢l. 4 téchto podminek zpracovani
osobnich adajli. Jakékoliv ohlaseni poruseni zabezpeceni Osobnich
Udaj ucinéné dle téchto podminek zpracovani osobnich Gdaji musi
obsahovat alespon nésledujici informace:

datum poruseni zabezpeceni, pokud je znamo;

datum zjisténi poruseni;

datum ohlaseni Spravci;

povahu poruseni;

pfic¢inu poruseni, pokud je zndma;

pfiblizny pocet dotcenych subjektl, pokud je znam,;

kategorii dotenych subjektd;

priblizné mnoZstvi dotéenych zaznam( Osobnich Gdaji, pokud je znamo;

popis pravdépodobnych dlsledk( poruseni; a

popis pfijatych opatfeni nebo opatieni navrzenych k pfijeti s cilem vyfesit predmétné poruseni.

3.10.1. Ve smyslu odst. 3.10.1 téchto podminek zpracovani osobnich Udajl
timto Zpracovatel prohlasuje, Ze ma ke dni podpisu Smlouvy zavedena
odpovidajici technickd a organizacni opatfeni k zajisténi vcéasné
identifikace a ohldseni poruseni zabezpeceni Osobnich Udajd. Tato
opatreni se Zpracovatel vyslovné zavazuje mit zavedena po celou dobu
trvani Smlouvy i téchto podminek zpracovani osobnich Gdajl o a jejich
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zavedeni se Zpracovatel vyslovné zavazuje kdykoliv na Zadost Spravce
dolozit ve smyslu ¢l. 3.7 téchto Podminek zpracovani osobnich udaju.
12.1. Zapojeni dalsich zpracovatel(
1.10.1. Zpracovatel se zavazuje dodriovat podminky zapojeni dalsiho
zpracovatele do Zpracovani, jak jsou uvedeny dale v tomto ¢lanku.

2.10.1. Pokud Zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem Spravce
proved| urcité Cinnosti Zpracovani, ulozi tomuto dalSimu zpracovateli
stejné povinnosti na ochranu Osobnich udajU, jaké jsou dohodnuty mezi
Spravcem a Zpracovatelem. Jednd se zejména o poskytnuti
dostatecnych zaruk zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatreni tak, aby zpracovani Osobnich Udaji spliiovalo poZadavky
pravnich predpist a pravidla a podminky Zpracovani, které se Strany
zavazaly dodrZovat. Zpracovatel se zavazuje splnéni téchto podminek u
dalsich zpracovatell pravidelné vyhodnocovat a z vyhodnoceni
vypracovat pisemné zpravy, které na zadost zpristupni Spravci.

13.1. Pfedani Osobnich udajd do tfetich zemi nebo mezinarodnim organizacim
1.10.1. Zpracovatel muizZe predat Osobni Udaje do tfeti zemé nebo mezinarodni
organizaci pouze:
k) na zakladé pokyn( Spravce dle ¢l. 4 téchto podminek zpracovani osobnich Udajd, nebo
I) pokud Zpracovateli toto predani ukladaji pravni predpisy, které se na Zpracovatele vztahuiji,
pficemz v takovém pripadé Zpracovatel Spravce informuje o takovém prdvnim pozadavku pred
zpracovanim, ledaZze by pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dlleZitych davodu
vefejného zajmu.
K jakémukoli pfedani do tfetich zemi nebo mezinarodnim organizacim dle tohoto ¢lanku muze dale
dojit pouze tehdy, splni-li Zpracovatel podminky stanovené pro takové predani v kapitole V Natizeni.

2.10.1. Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze pfi uzavieni Smlouvy neni vydan
zadny pokyn Spravce, ktery by Zpracovatele opraviioval predavat Osobni
Udaje do tfetich zemi nebo mezindrodnim organizacim.

4. KOMUNIKACE STRAN

1.1. Smluvni strany se dohodly, Ze ve vécech tykajicich se téchto podminek zpracovani
osobnich Udajl, které maji vliv na prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z
téchto podminek zpracovani osobnich Udajt, budou komunikovat formou emailq,
a to prostfednictvim ddle uvedenych emailovych adres osob opravnénych
zastupovat Strany.

2.1. Osoby opravnéné zastupovat Smluvni strany ve vécech souvisejicich s témito
podminkami zpracovani osobnich Gdajl jsou:

Kontaktni osoba Spravce:

Kontaktni osoba Sprdvce: [Doplni Objednatel]
emailova adresa: [Doplni Objednatel]
telefonni ¢islo: [Doplni Objednatel]
Kontaktni osoba Zpracovatele:

jméno, pfijmeni, pozice: Mgr. Miloslav Kvapil, jednatel
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emailova adresa: miloslav.kvapil@dynatech.cz

telefonni Cislo: 00420 608 828 800

Zména udajl tykajici se kontaktni osoby Smluvni strany je mozna pouze po pisemném oznameni zmény
s uvedenim data Uc¢innosti takové zmény. Datum Uc¢innosti mlzZe nastat nejdfive uplynutim 10. dne od
doruceni ozndmeni druhé Smluvni strané.

5. ODPOVEDNOST

1.1. Zpracovatel se zavazuje nahradit Spravci veskerou Ujmu zplsobenou porusenim
téchto podminek zpracovani osobnich Udajl. Zpracovatel se zavazuje zejména
odskodnit Spravce za jakékoli Spravci vzniklé naklady, vydaje nebo sankce, které
mu vznikly nebo byly ulozeny jakymkoli G4radem ¢i soudem, véetné s tim
souvisejicich nakladd a vydajl pravniho zastoupeni ve sporech spojenych s
porusenim ochrany osobnich udajl, pokud je takovéto poruseni zplsobeno
Zpracovatelem nebo je mu pficitatelné na zakladé pochybeni osoby zpracovavajici
osobni Udaje jménem Zpracovatele nebo na zakladé téchto podminek zpracovani
osobnich udaju.

6. PORUSENI A DOBA ZAVAZNOSTI PODMINEK ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1.1. Pokud Zpracovatel pokracuje z jakéhokoli divodu ve zpracovani osobnich udajt
nebo vysledk(l tohoto zpracovani i po skoncéeni existence smluvniho vztahu dle
Smlouvy, zGstavaji tyto podminky zpracovani osobnich Gdaji ve vztahu k témto
¢innostem Zpracovatele v Gc¢innosti. Tyto podminky zpracovani osobnich udajd
pozbyvaiji platnosti teprve v okamziku, kdy dojde k Uplnému ukonéeni zpracovani
jakychkoli Osobnich Gdaji nebo vysledk( zpracovani ziskanych Zpracovatelem v
souvislosti se Smlouvou, ne vsak dfive neZ tehdy, kdy o takovém ukonceni
zpracovani Zpracovatel pisemné Spravce informuje.

2.1. V pfipadé divodného podezieni Sprdvce na jakékoliv poruseni téchto podminek
zpracovani osobnich Udaji Zpracovatelem je Spravce opravnén pozadovat po
Zpracovateli pfiméfené omezeni zpracovani Osobnich Udajl, a to do doby, nez
bude poruseni odstranéno, pfipadné nez nedojde ke shodé Smluvnich stran o tom,
Ze k poruseni povinnosti Zpracovatele nedoslo. Zpracovatel omezi Zpracovani:

a) neprodlené po tom, co mu bude dorucena vyzva Spravce k omezeni Zpracovani, a
b) vrozsahu a zplsobem uvedenym ve vyzvé Spravce k omezeni Zpracovani.

3.1. V pfipadé podstatného poruseni téchto podminek zpracovani osobnich udaji ze
strany Zpracovatele je Spravce opravnén ukoncit Smlouvu, a to dorucenim
pisemného odstoupeni Zpracovateli. Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje
vedle poruseni ve Smlouvé uvedenych téz poruseni jakékoliv povinnosti stanovené
v nasledujicich ¢lancich téchto podminek zpracovani osobnich udaja: 3.1., 3.6.,
3.7.3,3.7.b,3.7.¢,3.8.3,3.8.b,3.11,,3.12. 2 3.13. Odstoupenim od Smlouvy nejsou
dotcena ta ujednani téchto podminek zpracovani osobnich Udaju, ktera maji ze své
povahy a smyslu mezi Smluvnimi stranami platit i nadale, ani jakékoli naroky
Spravce, které vznikly pfed ukoncenim Smlouvy.

4.1. Zpracovatel vSechny Osobni Udaje vrati Spravci bezodkladné po ukoncéeni Smlouvy,
ledaze by ve vztahu k pfislusnym Osobnim udajiim Spravce stanovil jinak nebo v
pfipadé, Ze pravni predpisy po Zpracovateli pozaduji archivaci predmétnych
Osobnich udaju. Zpracovatel vymaZe Osobni Gdaje a znici existujici kopie Osobnich
udaja bezodkladné poté, co bude Zpracovateli doru¢eno potvrzeni Spravce o
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obdrzZeni vracenych Osobnich Gdajl a vyslovny pokyn Spravce k vymazu Osobnich
udaij, resp. zniceni existujicich kopii Osobnich udaja.
7. ZAVERECNA UJEDNANI
1.1. Neni-li v téchto podminkach zpracovani osobnich udaji stanoveno jinak, maji
pojmy uvedené v téchto podminkach zpracovani osobnich Udaji vyznam jim
ur¢eny Smlouvou nebo obecnymi pravnimi predpisy tykajicimi se ochrany
osobnich udajt, zejména Natizenim.
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