Smlouva o poskytovani systémové podpory Produktl spole¢nosti Esri na rok 2025

¢. smlouvy Poskytovatel: 76/2024
¢. smlouvy Uzivatele: S-5799/INF/2024

I. Smluvni strany
Stredoéesky kraj

se sidlem: Zborovska 81/11, 150 00 Praha 5

jednagjici: Mgr. Bc. Danielem Rokosem, vedoucim Odboru informatiky
IC: 70891095

DIC: CZ70891095

ID datove schranky keebyyf

bankovni spojeni: PPF banka a.s.

dest o IR

jako uzivatel ze strany jedné (dale jen "UzZivatel")

a

ARCDATA PRAHA, s.r.o.

se sidlem Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
jednajici: Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem
IC: 14889749

DIC: CZ14889749

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
ucet ¢.: .

zapis do obch. rejstiiku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 668

jako poskytovatel ze strany jedné (dale jen "Poskytovatel")

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012
Sb., obtansky zakonik, tuto

smlouvu o poskytovani systémové podpory.

Il. Definice

1. Nize uvedené pojmy budou pfi vykladu této smlouvy interpretovany nasledovné:

1.1 Pojem , Systémové podpora” nebo ,Maintenance” a/nebo ,Udrzba“ znamena sluzby po-
skytované Poskytovatelem UzZivateli pfi uzivani Produktu.

1.2 Pojem , Technické podminky” znamena dokument , Technické podminky poskytovani slu-
Zeb Systémové podpory (maintenance) prfi uziti softwarovych produktl a Sluzeb
Online Services” specifikujici rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb
Systémoveé podpory, ktery jako pfiloha ¢. 2 tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

1.3 Pojem ,Softwarovy produkt‘ znamena standardni aplikaéni softwarové programy distribu-
ované a licencovane jejich vyrobci, pfi jejichz uziti Uzivatelem poskytuje Poskytovatel Uzi-
vateli sluzby Systémovée podpory s tim, ze Softwarové produkty jsou specifikovany v do-
kumentu Specifikace Produkt(, ktery jako pfiloha ¢. 1 tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

1.4 Pojem ,Sluzby Online Services” znamena jakykoli internetovy geoprostorovy systém,
vCetné aplikaci a souvisejicich rozhrani API, dle definice uvedené v Licentni smlouve.



1.5 Pojem ,Produkt’ znamena Softwarovy produkt a Sluzby Online Services.

1.6 Pojem ,Technicka podpora” znamena telefonické a/nebo pisemné poradenstvi Poskyto-
vatele tykajici se Dokumentované funkcionality Produkt(l véetné telefonického a/nebo pi-
semného poradenstvi Poskytovatele v pfipadé chybné funkénosti Dokumentované funk-
cionality Produktu; rozsah sluzeb Technické podpory pfi uziti Produktll je stanoven Tech-
nickymi podminkami.

1.7 Pojem ,Dokumentovana funkcionalita” znamena aplikace, funkce a nastroje popsané na-
povédou nemodifikovanych Softwarovych produktl a Sluzeb Online Services vydanych
vyrobcem. Za dokumentovanou funkcionalitu se nepovazuji vzorové aplikace pro demon-
straéni uéely.

1.8 Pojem ,Souvisejici materialy” znamena veskeré informace v pisemné, grafické nebo digi-
talni formé vztahujici se k uzivani nebo provozu Produkt(l v¢etné, nikoli vSak pouze,
licenénich smluv, poznamek k jednotlivym verzim, uzivatelské dokumentace, pfiruc¢ek, in-
stalacnich pokynu, $kolici dokumentace, technickych informaci a instruktazi, dat, soubort
dat, dlvérnych uzivatelskych aktivacnich nebo registracnich kodd, klicovych softwaro-
vych kédu nebo hardwarovych klich dodavanych vyrobci Produktd.

1.9 Pojem ,Licenéni smlouva“ znamena licenéni smlouvu uzavienou mezi Uzivatelem a pfi-
slusnym vyrobcem Produktu, na jejimz zakladé je Uzivatel opravnén k uziti Produktu.

lll. Prohlaseni Poskytovatele

Poskytovatel prohlasuje, Ze na zakladé smlouvy uzaviené s vyrobci Produkt( je vyhradnim autori-
zovanym poskytovatelem sluzeb Systémové podpory a Souvisejicich materialt pro Uzemi Ceské
republiky a z tohoto titulu je opravnéna predvadét, propagovat, uvadét na trh, distribuovat, instalo-
vat, poskytovat Systémovou a Technickou podporu a navody pro uziti Produktl a Souvisejicich
material( koncovymi uzivateli.

IV. Pfedmét smlouvy

Ke splnéni pfedmétu této smlouvy se Poskytovatel za soucinnosti vyrobce Produktu zavazuje pru-
bézné poskytovat Uzivateli sluzby Systémové podpory a v ramci téchto sluzeb i sluzby Technické
podpory Produkt(l opravnéné provozovanych Uzivatelem, tj. uzivanych a provozovanych Uzivate-
lem na zakladé Licenéni smlouvy.

V. Cenova ujednani

1. Ceny za poskytovani Systémové podpory Produktll jsou stanoveny v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.
Ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty s tim, ze tato bude Poskytovatelem ucétovana
nad rAdmec stanovenych cen v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2. Cena za poskytnuti Systémové podpory Produktl je splatna jednorazové v piné vysi na pfi-
slusné obdobi poskytovani Systémové podpory, a to na zaklade jeji fakturace Poskytovatelem.
Pro splatnost dariového dokladu (faktury) sjednavaji strany lhutu 30 dni od jejiho doru-
éeni Uzivateli.

3. Poskytovatel je povinen vystavit danovy doklad (fakturu) se véemi nalezitostmi podle ustano-
veni § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni predpist pozdéjsich.
Darnovy doklad (faktura) musi obsahovat také €islo, pod kterym je tato smlouva evido-
vana u Uzivatele.

4. 'V pfipadé, ze Poskytovatel poskytne Uzivateli sluzby Systémové podpory nad ramec rozsahu
stanoveného touto smlouvou, bude cena za poskytnuti takovych sluzeb kalkulovana na bazi
hodinové sazby ve vysi stanovené cenikem Poskytovatele aktualné platnym k datu poskytnuti
takové sluzby. Tento postup se uplatni pouze v pfipadé, ze Uzivatel si u Poskytovatele ob-
jedna poskytnuti takovych sluzeb.

5. Pro pfipad prodleni Uzivatele s Uhradou ceny za poskytnuti Systémové podpory Produktd
v &astce nebo ¢ase sjednavaji strany urok z prodleni ve vysi dle platné legislativy. Vedle toho
je Poskytovatel opravnén pozastavit poskytovani Systémové podpory Produktll, a to az do
doby vyrovnani dluznych €astek Uzivatelem. Tim neni dotéeno pravo Poskytovatele na od-
stoupeni od smlouvy postupem dle &l. X. smlouvy.



Pro pfipad prodieni Poskytovatele s poskytovanim Systémové podpory Produktll sjednavaji
strany smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z ceny Systémove podpory Produktu, u kterého doslo
k prodleni v poskytnuti Systémove podpory, za kazdy i zapo&aty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody zpUsobené porusenim po-
vinnosti i v pfipadé, ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smiuvni pokuta,
a to i ve vysi presahujici smluvni pokutu. Vyucétovani smluvni pokuty musi byt zaslano dopo-
ru¢ené nebo datovou schrankou povinné smiuvni strané. Smluvni pokuta je splatna ve Ihaté
30 dnl ode dne doruceni vyuétovani o smluvni pokuté povinné smluvni strané.

V piipadé, ze danovy doklad (faktura) obsahuje nespravné nalezitosti nebo v ni nékteré nale-
zitosti chybi, je Uzivatel opravnén danovy doklad (fakturu) vratit zpét Poskytovateli do data
splatnosti. Ve vraceném darfovém dokladu (fakture) musi UzZivatel vyznacit davod vraceni da-
nového dokladu (faktury). V takovém pripadé je Poskytovatel povinen vystavit novy danovy
doklad (fakturu) s novym datem splatnosti.

VI. Opravnéné osoby

Strany timto uréuji osoby opravnéné jednat jejich jménem pfi realizaci pfedmétu této smlouvy,
ato:

: ' )
1.2 za Uzivatele Ini. VVeronika Buresova

Zména opravnéné oscby je mozna jen po pfedchozim pisemném oznameni této skutecnosti
opacné strané smiuvni.

Veskera komunikace mezi stranami bude provadéna prostrednictvim kuryra, doporucené
posty nebo e-mailem, odesilanym na stranam naposledy sdélenou adresu pro dorucovani,
nebo na adresu jejich sidla. Zpravy zasilané prostrednictvim kuryra se povazuji za doruéené
okamzikem podpisu potvrzeni o pfijeti prijimajici stranou. Zpravy zasilané prestiednictvim do-
porucene posty se povazuji za doru¢ené uplynutim sedmi dni ode dne podani zasilky. Zpravy
zasilané prostrednictvim e-mailu se povazuji za doru¢ené okamzikem obdrzeni e-mailové
zpravy potvrzujici bezchybné prijeti. Toto ujednani nevylu¢uje pravo kterékoli strany zadat,
aby pisemnosti zaslané e-mailem, ji byly pfedlozeny v originalni listinné podobé.

VIl. Prava dusevniho vlastnictvi

Rozsah licence, jakoz i licenéni podminky pro uZiti Produkt( UZivatelem jsou upraveny Licen-
¢ni smlouvou. Autorska prava, jakoz i ostatni jina prava duSevniho vlastnictvi, vztahujici se
k Produktim, véetné Souvisejicich materialt, nadale pfislusi vyrobci Produktu a nejsou po-
skytovanim Systémové podpory dotéena.

Pro pfipad, Ze v ramci poskytnuti sluzeb Systémové podpory poskytne Poskytovatel UzZivateli
vlastni vécné plnéni splnujici znaky autorského dila, poskytuje touto smlouvou UzZivateli ¢a-
sové a teritorialné neomezenou, nevyhradni a neprevoditelnou licenci k takovému plnéni vy-
tvofenému Poskytovatelem na zékladé této smlouvy. Cena za poskytnuti licence je zahrmuta
v cene za poskytovani Systémové podpory.

VIIl. Odpovédnost za $kodu, sankce

Strany smlouvy si vzajemné odpovidaji za $kodu vzniklou porusenim povinnosti stanovené
touto smlouvou a/nebo obecné zavaznym pravnim piedpisem.

Dohodou stran se celkova vyse nahrady skody omezuje ¢astkou odpovidajici vysi ceny zapla-

cené za poskytovani Systémové podpory Produktu, chledné néhoz doslo ke skodné udalosti.

Dale strany vyslovné sjednavaji, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za:

2.1 ztratu nebo poskozeni dat Uzivatele, pfipadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodno-
cenych dat jde na vrub Uzivatele,

2.2 $kodu vzniklou pfi poskytnuti Systémové podpory u Produktll, u kterych vyrobce jiZz ukon-
¢il podporu uzivani takového Produktu.



V pfipadé, ze vySe ceny zaplacené Uzivatelem za poskytovani Systémové podpory Produktu,
ohledné néhoz doslo ke §kodné udalosti, presahne ¢astku 1.000.000,00 K¢ (slovy jeden milion
korun €eskych), celkova vyse nahrady skody a povinnost stran k nahradé skody se dohodou
stran omezuje maximalni ¢astkou ve vysi 1.000.000,00 K¢ (slovy jeden milion korun &eskych).

Z duvodu pravni jistoty Poskytovatel vyslovné prohlasuje a upozoriuje Uzivatele, ze ustano-
venim tohoto ¢lanku smlouvy neni dotéena odpovédnost za Skodu dle podminek Licenéni
smlouvy.

V souladu s nafizenim Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni
(EU) €. 833/2014 o omezujicich opatrenich vzhledem k €innostem Ruska destabilizujicim si-
tuaci na Ukrajiné poskytovatel prohladuje, ze neni Sankcionovanou osobou a neporusuje ja-
kékoli Sankce.

Poskytovatel prohlasuje, ze neni osobou nebo subjektem [1], ktery je uréenym cilem nebo
ktery je jinak predmétem sankci, véetné, ale nejen, v dlsledku toho, Ze je takovy subjekt viast-
nén nebo jinak ovladan, pfimo &i nepfimo, jakoukoli fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera
je ur€enym cilem sankci nebo ktera je jinak predmétem sankci (dale jen ,Sankcionovana
osoba").

Poskytovatel dale prohlasuje, ze neporusuje jakékoli zakony, predpisy, obchodni embarga
nebo jina omezuijici opatfeni tykajici se hospodarskych nebo finanénich sankci (zejména, ale
nikoli vyluéné, opatfeni tykajici se financovani terorismu) pfijata, spravovana, provadéna
a/nebo vynucena ¢as od ¢asu nékterym z nasledujicich zpUsobU:

(a) Organizaci spojenych narodl a jakoukoli agenturu nebo osobu, ktera je radné jmenovana,
zmocnéna nebo opravnéna Organizaci spojenych narod( k prijimani, spravé, provadéni
a/nebo uplathovani téchto opatreni;

(b) Evropskou unii a jakoukoli agenturu nebo osobu, ktera je Fadné jmenovana, zmocnéna
nebo opravnéna Evropskou unii k pfijimani, spravé, provadéni a/nebo uplathiovani téchto
opatfeni; a

(c) vladou Spojenych statl americkych a jakymkoli jejim ministerstvem, divizi, agenturou nebo
kancelari, véetné Ufadu pro kontrolu zahraniénich aktiv (OFAC) ministerstva financi USA,
ministerstva zahrani¢i USA a/nebo ministerstvo obchodu USA.

Poskytovatel zaroven prohlasuje, ze neni obchodni spole€nosti, ve které vefejny funkcionar[2]
uvedeny v § 2 odst. 1 pism. ¢) zak. ¢. 159/2006 Sb., o stietu zajm(l, ve znéni pozdéjsich
predpisll, nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici alespon 25 % Ucasti spolecnika
v obchodni spoleénosti, a dale prohlasuje, ze takovou obchodni spole€nosti neni ani zadny

Z jeho poddodavatel(, prostiednictvim kterého Dodavatel prokazuje kvalifikaci v ramci zada-
vaciho fizeni na Verejnou zakazku (déle jen ,Stret zajmua*).

Zjisti-li Objednatel, ze Poskytovatel je Sankcionovanou osobou, porusil €i porusuje Sankce, je
ve Stietu zajmU ¢i jakymkoliv jinym zplsobem Poskytovatel porusil ¢i porusuje prohlaseni uve-
dena v tomto ¢lanku smlouvy, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

IX. Povinnost miéenlivosti

Strany smluvni ujednavaji, ze veskeré informace poskytnuté sijimi navzajem pfi realizaci pred-
métu této smlouvy povazuji za divérné a tvofici predmét jejich obchodniho tajemstvi, a proto
se zavazuji, ze nebudou zverejnovat jakoukoli z takto ziskanych informaci bez pfedchoziho
pisemného souhlasu opaéné smluvni strany. Zavazek zachovani miéenlivosti se v pIném roz-
sahu vztahuje i na zaméstnance smluvnich stran, jakoz i na spolupracujici osoby tfetich stran.

[11 pojem subjekt zahrnuje, ale neni omezen na jakoukoli vladu, skupinu nebo teroristickou organizaci.
21 ¢len vlady nebo vedouci jiného dstiedniho spravniho Gradu, v jeho? ¢ele neni élen vlady.



Povinnost zachovani miéenlivosti plati po celou dobu realizace pfedmétu této smlouvy a dale
po dobu dvou let nasledujicich po dni poskytnuti posledniho vécného plnéni ze strany Posky-
tovatele ve prospéch Uzivatele. Bez ohledu na vyse uvedené ustanoveni nebudou mi¢enlivosti
podléhat informace, které:

1.1 se stanou vefejné znamymi a pristupnymi, a to nikoli v dlisledku ¢inu nebo zanedbani
jejich prijemce;

1.2 pfijemce informaci opravnéné znal pfed jejich poskytnutim druhou smluvni stranou a ne-
vztahovalo se na né omezeni poskytovani;

1.3 byly vytvofeny samostatné jejich pfijemcem nebo tfeti stranou, o ¢emz svédéi zaznamy
strany, ktera je vytvofila;

1.4 pfijemci opravnéné poskytne treti strana, ktera tyto informace neziskala pfimo ani ne-
pfimo od poskytovatele divérné informace;

1.5 byly poskytnuty na zakladé (i) povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi predpisy, (ii)
na zakladé vykonatelného soudniho rozhodnuti, (i) vykonatelného rozhodnuti organ(
statni spravy (iv), nebo které nemohou podl€éhat utajeni dle obecné zavaznych pravnich
predpis.

Ze shora uvedeného ujednani sjednavaji strany vyjimku, kdy Poskytovatel je opravnén o po-

skytnuti Systémové podpory Uzivateli referovat ve svych obchodnich a prezentacnich materi-

alech, a to zejména uvedenim obchodniho jména Uzivatele a specifikaci poskytnuté Systé-
mové podpory.

X. Trvani smlouvy

Tato smlouva podléha povinnosti uverejnéni v registru smluv rezimem dle zakona €. 340/2015
Sb., o registru smluv. Nabyva platnosti okamzikem jejiho uzavieni a u€innosti dnem jejiho
uverejnéni postupem dle zékona €. 340/2015 Sb., o registru smluv. Uverejnéni smlouvy v re-
gistru smluv provede Uzivatel, o Eemz Poskytovatele informuje. Strany v této souvislosti pro-
hlasuji, ze jsou si védomy toho, ze pokud tuto smlouvu neuverejni v registru smluv nejdéle v
dobé do tfi mésiclu od data jeji platnosti, zanikne marnym uplynutim uvedené doby platnost
této smlouvy, a to s ucinky ex tunc.

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, v souladu s pfedmétem pinéni této smlouvy (1j.
s uéinnosti do 31. 12. 2025).

Strany smluvni sjednavaji moznost odstoupeni od této smlouvy:

3.1 Poskytovatelem pro pfipad, ze Uzivatel je v prodleni s uhradou finanénich ¢astek dle €l.
V. této smlouvy po dobu delsi nez 30 dnu;

3.2 Uzivatelem pro pfipad, ze Poskytovatel je v prodleni s pInénim této smlouvy po dobu delsi
30 dnd a nezjedna napravu ani v dodate¢né Ih(ité 30 dnd ode dne, kdy je na porusovani
smluvni povinnosti pisemné upozornéna Uzivatelem.

Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem doruéeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni
opacné strané smluvni. Odstoupeni se sjednava s u€inky ex nunc. Pro pfipad odstoupeni se
strany zavazuji vyporadat vzajemna prava a povinnosti ve Ih(té do 15 dnl ode dne odstou-
peni.

Xl. Zavére¢na ustanoveni

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy se fidi ustanovenim zakona €. 89/2012 Sb., ob-
¢ansky zakonik, na plnéni Poskytovatele se pfimérené pouzije ustanoveni § 2631 a nasl. ob-
¢anského zakoniku.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nemohou byt Uzivatelem prevedena na treti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. Tim neni dotéeno pravo Posky-
tovatele na postoupeni splatnych pohledavek za Uzivatelem.

Poskytovatel se zavazuje, ze v souvislosti s realizaci této zakazky bude dbat na to, aby vyhle-
daval slibna inovativni feseni, ktera jsou vhodna pro uspokojeni potreb zadavatele a nabizel
ekonomicky pfijatelné Fedeni pro inovaci, tedy pro implementaci nového nebo znaéné zlepse-
ného produktu, sluzby nebo postupu souvisejiciho s pfedmétem verejné zakazky.



Poskytovatel se zavazuje, ze pfi pInéni pfedmétu vefejné zakazky zajistit legalni zaméstna-
vani, férové pracovni podminky a odpovidajici uroven bezpeénosti prace pro véechny osoby,
které se na plnéni verejné zakazky podileji.

Jakékoli zmény této smlouvy jsou mozné jen po predchozi dohodé stran smluvnich toliko pi-

semné, a to formou dodatku této smlouvy podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

Tato smlouva je vyhotovena jako elektronicky original podepsany zaru¢enymi elektronickymi
podpisy smluvnich stran, ktery obdrzi obé smluvni strany.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

7.1 Priloha ¢. 1 Specifikace Produktu

7.2 Priloha €. 2 Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)
7.3 Priloha €. 3 Ramcova smlouva s Esri

7.4 Priloha €. 4 Specifické podminky uzivani produktu

Pojmy obsazené v pfilohach této smlouvy a psané s velkymi poéate¢nimi pismeny maji stejny
vyznam, jak je uvedeno v ¢lanku Definice této smlouvy. Pro pfipad rozporu mezi znénim této
smlouvy a pfilohami, plati za rozhodné znéni smlouvy.

Strany prohlasuji, ze tato smlouva byla uzaviena vazné na zakladé jejich pravé a svobodné
vlle. Na dlikaz pravdivosti tohoto prohlaseni pfipojuji strany na smlouvu své podpisy.
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Priloha ¢. 1 ke smlouvé ¢. 76/2024

Vyrobce Produktu:

Spole¢nost Environmental Systems Research Institute, Inc., (dale téz jen ,spoleénost Esri“), 380
New York Street, Redlands, CA 92373-8100 USA

Esri Produkty, ke kterym je poskytovana Systémova podpora a které jsou zahrnuty v této smlouve,
mohou byt licencovany pouze na zakladé podminek stanovenych standardnimi smluvnimi podmin-
kami Esri Licenéni smlouvy, které jsou souéasti této smlouvy na zakladé tohoto odkazu. Licenéni
smlouva Esri je dostupna mimo jiné na internetové adrese www.esri.com/legal/licensing-translati-

ons.

Systémova podpora (maintenance) je poskytovana k Produktiim:

Pocet Celkem v K&
Produkty Typ maint. | Pro- Maint. od Maint. do bez DPH
duktt

Standardni maintenance Esri
ArcGIS 3D Analyst for Desktop Concurrent Use Per- Prim 1 01.01.2025 31122025 17 400.00
petual License ' T T ’
ArcGIS Data Interoperability for Desktop Concurrent Prim 1 01.01.2025 31122025 18 150.00
Use Perpetual License ' T T ’
ArcGIS Desktop Advanced Concurrent Use Perpetual Sec 1 01.01.2025 31122025 46 200.00
License ' T T '
ArcGIS Desktop Advanced Concurrent Use Perpetual Prim 1 01.01.2025 31122025 104 25000
License T T '
éécr:](;és Desktop Basic Concurrent Use Perpetual Li- Prim.. 1 01.01.2025 31122025 24 300,00
ArcGIS Desktop Basic Concurrent Use Perpetual Li- Sec 3 01.01.2025 31122025 57 42000
cense ' U T '
ArcGIS Desktop Basic Single Use Perpetual License Prim.. 1 01.01.2025 31.12.2025 13 800,00
ArcGIS Desktop Standard Concurrent Use Perpetual Sec 1 01.01.2025 31122025 46 200.00
License " T T '
ﬁiré:;IsSeDesktop Standard Concurrent Use Perpetual Prim.. 1 01.01.2025 31122025 52 500,00
ArcGI_S Enterprise Standard Up to Four Cores Perpe- General 1 01.01.2025 31122025 177 000,00
tual License
ArcGIS Spatial Analyst for Desktop Concurrent Use Prim 1 01.01.2025 31122025 17 400.00
Perpetual License ) T T '

Produkty Typ maint. P;%iekttﬁ Maint. od Maint. do Cﬂl;:rgl:\)/HKé
Esri ArcGIS Online
ArcGIS Online Contributor (formerly Lic. renewal 6 01.01.2025 | 31.12.2025 45 000,0
Editor) Annual Subscription




Produkty Typ maint. P;%iekttﬁ Maint. od Maint. do Ci:g:ngHKé
Standardni maintenance ARCDATA PRAHA
ISKN Import General 1 01.01.2025 31.12.2025 10 000,00
VFR Import General 1 01.01.2025 31.12.2025 10 000,00
VITA SOE General. 1 01.01.2025 31.12.2025 6 400.00
Celkem za systémovou podporu v Ké bez DPH 646 020,00
DPH 21 % v K& 135 664,20
Celkem za systémovou podporu v K¢ véetné DPH 781 684,20




Priloha ¢. 2 ke smlouvé ¢. 76/2024

o poskytovani Systémové podpory Produkti



Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)

pfi uziti Softwarovych produktu a Sluzeb Online Services

Uvodni ustanoveni

Tyto Technické podminky konkretizuji rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb
Systémové podpory spole¢nosti ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem Praha 1, Hybernska 24/1009,
IC 14889749 (dale jen ,spoleénost ARCDATA") uzivateli (dale jen ,UzZivatel*) pfi uzivani Softwaro-
vych produktl a sluzeb Online Services Uzivatelem (déle jen ,Produkty*).

I. Rozsah Systémové podpory

1. Sluzby Systémové podpory spole¢nost ARCDATA poskytuje na zakladni Produkty firem Envi-
ronmental Systems Research Institute, Inc., (dale jen ,Esri*), Schneider Electric Smart Grid
Solutions, LLC, (dfive Telvent USA LLC) a spole¢nosti ARCDATA (vycet vSech podporova-
nych produktll je uveden na adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/).

2. Systémova podpora se poskytuje na zakladé smlouvy o poskytovani systémové podpory soft-
warovych produkt(l. Systémova podpora je rovnéz soucasti nového nakupu software na ob-
dobi stanovené ve smlouvé na dodavku licence k uziti softwarového produktu (netyka se pro-
graml s omezenym pouzitim podle Licenéni smlouvy Esri - pfedev§im ArcGIS for Personal
Use, Grantové programy a dalSi programy pro omezené pouziti).

3. Spole¢nost ARCDATA poskytuje Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym
Softwarovym produktlm provozovanym Uzivatelem na standardnim hardware tj. hardware,
ktery odpovida vykonovym, funkénim pfipadné jinym stanovenym limitlim, jako nezbytny pred-
poklad uziti Softwarovych produkt(.

4. Systémova podpora zahrnuje:

4.1 dodavku aktualizovanych a updatovanych verzi Softwarovych produkt(;
4.2 zpfistupnéni aktualizovanych a updatovanych Sluzeb Online Services

4.3 poskytovani sluzeb Technické podpory v rozsahu specifikovaném v €l. lll. Technickych
podminek;

4.4 poskytovani dalsich sluzeb k Produktim Esri v rozsahu stanoveném ¢l. Il. Technickych
podminek.

5. 'V ramci systémové podpory Produktl bude spoleénost ARCDATA pribézné a bezodkladné
poskytovat Uzivateli programové korekce Produktl, softwarové dokumentace, nebo publiko-
vanych operacnich procedur, tak jak tyto jsou prabézné zverejiiovany pro potreby uzivatell
Softwarovych produkt(.

6. Vramci poskytovani Systémové podpory spoleénost ARCDATA déle Uzivateli umozni ucast
na konferenci uzivatell Produktl s mistem konani na uzemi v CR (se slevou az 100%) pro
uzivatele Softwarovych produktli ArcGIS Desktop, ArcGIS Enterprise, ArcGIS GIS Server,
ArcGIS Developer Subscription. Pfesny vycet Produktd, na ktery je mozno uplatnit slevu z re-
gistraéniho poplatku, je aktualné uveden pred konanim konference na webovych strankach
konference www.arcdata.cz/konference.

7. Pozaduje-li Uzivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym piedpokladem,
Ze hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan, mize Uzivatel obsluhovat v rediném
Case tak, aby mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spole¢nosti ARCDATA, pfi-
padné aby mohl spolec¢nosti ARCDATA bezprostredné popsat innost Softwarového produktu,
resp. hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan.

8. Poskytovani Systémové podpory Produkt(i rovnéz zahrnuje poskytovani updatovanych, vyvo-
jové vyssich verzi Produktl. Budou-li updatované verze Produktl obsahovat modifikovanou
funk&nost oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto spoleénosti ARCDATA distribuovany spolu
s nalezitou dokumentaci.
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9. Spole¢nost ARCDATA v této souvislosti deklaruje obchodni zvyklosti a standardy, kdy upda-
tované verze Produktl zpravidla obsahuji véechny funkéni moznosti prfedchozi verze pfrislus-
nych Produkt(l.

10. Poskytovani Systémové podpory Produktl nezahrnuje povinnost pfizplisobeni Produktd jiné,
nez puvodni konfiguraci.

11. K prevzeti, resp. ke stazeni vyvojovych verzi Softwarovych produkt(l, pokud tyto budou v pru-
béhu poskytovani sluzeb Systémové podpory uvolnény k distribuci koncovym uzivatelim, vy-
zve spole¢nost ARCDATA Uzivatele prostrednictvim e-mailu, ve kterém bude uveden odkaz
pro stahnuti updatované verze Softwarovych produktl. Uzivani updatovanych verzi Produkt(l
mUze podléhat novym licenénim podminkam. Tyto licenéni podminky budou spoleénosti
ARCDATA pfipojeny k emailu, kterym bude Uzivateli zaslan odkaz na stazeni updatované
verze Softwarovych produkt(l, nebo budou dostupné na internetové strance specifikované v ta-
kovém emailu. Stazenim Softwarovych produkt(l a jejich instalaci Uzivatel nové licenéni pod-
minky pfijima a zavazuje se je dodrzovat. Nema-li Uzivatel uzavienou jinou smlouvu, fidi se
uzivani Produkt(l Esri licenénimi podminkami, které jsou ke stazeni na http://www.esri.com/le-
gal/llicensing-translations.

Il. Produkty Esri

1.V ramci poskytovani Systémové podpory poskytne spoleénost ARCDATA Uzivateli tyto dalSi
sluzby tykajici se Produktl Esri:

1.1 Ucast na konferenci uzivatelt Produkt(l Esri s mistem konani v USA (se slevou az 100 %).
Presny vycet Produktd Esri, na ktery je mozno uplatnit slevu z registracniho poplatku, je
aktualné uveden prfed konanim konference na webovych strankach konference
www.esri.com/events/user-conference.

1.2 moznost stazeni Ceské lokalizace Softwarovych produktl ArcGIS (Desktop, Enterprise,
GIS Server) z internetovych stranek spoleénosti ARCDATA;

1.3 pfistup k informacim o vyvoji Produkt(l Esri a fesenych aplikacich prostiednictvim ¢aso-
pisu ArcRevue;

1.4 zasilani informaci o novinkach a zajimavych akcich souvisegjicich s uzivanymi Produkty
pomoci elekironické posty;

1.5 pUj¢ovani odbornych publikaci z knihovny spolec¢nosti ARCDATA (vice na
www.arcdata.cz).

2. Sluzby Systémové podpory Softwarovych produktd Esri ArcGIS Desktop spoleénost
ARCDATA poskytuje v téchto urovnich:
2.1 primary maintenance - plati pro kazdou 1., 11., 21., atd. licenci pfislusného Softwarového
produktu;
2.2 secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20. atd. licenci pfisluéného Softwa-
rového produktu.

lll. Sluzby Technické podpory

1. Soucasti Systémové podpory je téz poskytnuti sluzeb Technické podpory spolecnosti
ARCDATA Uzivateli.
2. Vymezeni rozsahu sluzeb technické podpory pro jednotlivé Produkty je pfesné popsano v do-

kumentu ,Pravidla poskytovani sluzby standardni technické podpory“, ktery je dostupny na
adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/.
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3. Pro komunikaci pri poskytovani sluzeb Technické podpory zfidila spoleCnost ARCDATA pfi-
stup na zakaznicky portal My Esri a pro telefonni poradenstvi linku s Cislem 224 190 515. Pro
zakazniky vyuzivajici pouze produkty Schneider Electric Smart Grid Solutions, LLC, zfidila
spoleénost ARCDATA e-mailovou adresu ||| EEGTEEEEEEE: oo ts'cfonni
poradenstvi linku s &islem G5

4. Sluzby technické podpory budou UZivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni
dobé, 1. v dobé od 8.00 do 17.00 hod. Spoleénost ARCDATA se zavazuje na zadost UZivatele
o poskytnuti sluzeb technické podpory reagovat bez zbyteéného odkladu, nejdéle do jednoho
pracovniho dne ode dne doruéeni zadosti.

5.  Sluzby technické podpory nezahrnuji fedeni problém tykajicich se:
51 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo pocitacové sité;
5.2 struktury a architektury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;
5.3 pfimé podpory v misté instalace Softwarovych produkt(;
5.4 jiné nez Dokumentované funkcionality Softwarovych produktd;
5.5 analyzy programového koédu;
5.6 vzorovych aplikaci pro demonstracni Ucely.

6. Uroven poskytovani sluzeb technické podpory pro specifické verze Softwarovych produktl se
fidi podle aktualnich pravidel podpery Zivetniho cyklu produktu (tzv. Product Life Cycle Support
Pclicy) vydanych vyrobcem pro kazdy Softwarovy produkt.

7. Spolecnost ARCDATA si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o zméné technickych
a vécnych parametrl poskytovani sluzeb Systémové podpory. Takové rozhodnuti je ve vztahu
k Uzivateli u¢inné dnem, kdy mu bude doru¢eno oznameni spole¢nosti ARCDATA specifikujici
zmeéneéné parametry sluzeb Systémové podpory.

ARCDATA PRAHA, s.r.0.
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Ramcova licen¢ni smlouva

Revigov,énov 9.vt’mora 2024
DULEZITE - CTETE PECLIVE

S vyjimkou pfipada, kdy podepsana licenéni smlouva mezi vami a Esri urcuje jinak, je spole¢nost Esri
ochotna poskytovat vam produkty Esri a sluzby pouze za predpokladu, Zze pfijmete vSechny podminky
obsazené v této smlouvé, ktera piedstavuje jedinou a koneénou dohodu smluvnich stran

ohledné pofrizeni téchto produkt( Esri a sluzeb. Peclivé si tyto smluvni podminky prectéte. Dokud
nevyjadrite souhlas s podminkami této smlouvy, nesmite produkty Esri pouzivat. Pokud s uvedenymi
smluvnimi podminkami nesouhlasite, kliknéte nize na odkaz ,,| do not accept the Master Agreement*
(Nepfijimam tuto ramcovou licenéni smlouvu). Poté mizete pozadat o vraceni uhrazenych poplatka.

Tato ramcova licenéni smlouva (déle jen ,,smlouva®) se uzavira mezi vami (dale jen ,,zakaznik*) a spole&nosti
Environmental Systems Research Institute, Inc. (dale jen ,,Esri®), kterd ma sidlo ve staté Kalifornie na adrese
380 New York Street, Redlands, Kalifornie 92373-8100, USA.

Priloha A uvadi definice dllezitych pojmu, které se pouzivaji v této smlouvé. Jednotlivé oddily této smlouvy
mohou obsahovat dalsi definice, které se pouzivaji vylu&né v ramci dotyéného oddilu.

1.0 VSEOBECNA UDELENI PRAV A OMEZENI

1.1 Udéleni prav. Za podminky, Zze zakaznik uhradil véechny pfisludné poplatky, a v souladu s touto smlouvou
Esri

a. poskytuje sluzby uvedené v této smlouvé;

b. udéluje zakaznikovi nevyhradni a nepfevoditelné pravo a licenci nebo predplatné pro pristup k produktim
Esri, jak se uvadi ve specifikacich a v pfisludnych objednavkovych dokumentech; a

c. zmocnuje zakaznika ke kopirovani a tvorb& odvozenych dél z dokumentace pro interni potfebu zakaznika
v souvislosti s opravnénym pouzivanim produkttl Esri ze strany zakaznika. Zakaznik zaéleni nasledujici
upozornéni na autorska prava spoleénosti Esri a jejich licenénich partnerd do veSkerych dél odvozenych od
ptivodniho autorského dila:

,Casti tohoto dokumentu obsahuji du$evni viastnictvi spoleénosti Esri a jejich licenénich partnerd a jejich uziti
podléha licenci. Copyright © [zékaznik vioZi data vzniku autorskych prév ze zdrojovych materialii.] Spoleénost
Esri a jeji licenéni partnefi. VSechna prava vyhrazena.”

Udéleni prav v tomto oddilu (i) ztistava v platnosti po celou dobu trvani platnosti pfedplatného, nebo po
prisludnou dobu platnosti, pfip. bez asového omezeni, neni-li v objednacich dokumentech stanovena nebo
uvedena piislu$na doba platnosti, a (i) podléha dal$im pravim a omezenim uvedenym v této smlouvé vietné

piilohy B.

1.2 P¥istup pro konzultanty a smluvni partnery. Zakaznik mize opravnit své konzultanty nebo smluvni
partnery (i) k hostovani produktl Esri ve prospéch zakaznika a (i) k pouzivani produktt Esri vyhradné

ve prospéch zdkaznika. Zakaznik bude pIné odpovidat za dodrzovani této smlouvy jeho konzultanty a smluvnimi
partnery a zajisti, aby kazdy konzultant nebo smluvni partner po dokon&eni prace zadané zdkaznikem prestal
dané produkty Esri pouzivat. Je zakdzano, aby konzultanti nebo smluvni partnefi méli pfistup k produktdim Esri &i
je vyuzivali, pokud by se tak nedélo vyhradné k prospéchu zakaznika.

1.3 Vyhrada prav. Veskeré produkty Esri jsou autorskymi dily spoleénosti Esri a jejich licenénich partnerd.
VSechna prava, ktera nejsou vyslovné uvedena v této smlouvé, jsou vyhrazena.

1.4 Zakaznicky obsah. Spole&nost Esri neziskava na zakladé této smlouvy zadna prava k zakaznickému
obsahu, kromé téch, ktera jsou nezbytna pro poskytovani produktl a sluzeb Esri zakaznikovi.
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2.0 SOFTWARE A ONLINE SLUZBY

2.1 Definice. Nasledujici definice dopliiuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

LAnonymni uzivatelé (Anonymous Users)*“ oznacuji vSechny osoby, které maji vefejny pfistup (ij. bez
nutnosti zadani Povéreni pojmenovaného uzivatele) k libovolné &asti Zakaznického obsahu nebo Aplikacim

s pfidanou hodnotou zakaznika.

»Pfihladovaci udaje aplikace (App Login)*“ oznaduji systémem generované pfihlaSovaci udaje aplikace s
prisludnym heslem, které jsou poskytnuty pfi registraci aplikace s pfidanou hodnotou v ramci online sluzeb.
Pokud jsou tyto udaje do aplikace s pfidanou hodnotou integrovany, umoziuiji ji pfistup k online sluzbam a
jejich uzivani.

,Licence pro nasazeni komeréni aplikace (Commercial App Deployment License)“ je licence na
distribuci aplikaci s pfidanou hodnotou tietim stranam za poplatek.

»Plovouci licence (Concurrent Use License)“ je licence k instalaci a pouzivani softwaru na vice pogitacich
propojenych v siti, avSak za predpokladu, Ze podet soub&znych uzivateld nesmi piekroéit potet udélenych
licenci. Plovouci licence zahrnuje pravo spoustét pasivni zalozni instance softwaru pro spravu plovouci
licence v prostredi oddéleného operaéniho systému pro G&ely doGasné podpory v pfipadé selhani.

»Licence pro nasazeni (Deployment License)“ je licence k zahrnuti komponentl produktu ArcGIS Runtime
do aplikaci s pfidanou hodnotou a distribuci aplikace s pfidanou hodnotou koncovym uzivatelim zakaznika.
»Licence pro produkéni server (Deployment Server License)“ je licence k uziti softwaru ve smyslu licence
pro server pro veskeré ucéely povolené touto smlouvou tak, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence pro vyvojovy server (Development Server License)“ je licence k uziti softwaru ve smyslu licence
pro server pouze pro U&ely sestaveni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano

v dokumentaci.

,»UzZiti pro vyvoj (Development Use)* je pravo instalovat a pouzivat produkty pro Gcely sestaveni a testovani
aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence pro pasivni zalozni instalace (Failover License)“ je licence k instalaci softwaru na redundantni
systémy pro Géely pievzeti sluzeb, redundantné instalovany software vSak smi byt v provozu pouze po dobu,
kdy je primarni server mimo provoz. Jakmile bude primarni server (nebo jiny zalozni server) uveden do
provozu, tyto zalozni instalace softwaru budou ponechany v neéinnosti, s vyjimkou Gdrzby systému

a aktualizace databazi.

»Pojmenovany uzivatel (Named User(s))* ozna¢uje zaméstnance, zastupce, konzultanty nebo dodavatele
zakaznika, jimz zdkaznik pfirfadil unikatni zabezpeéené prihlaSovaci (idaje (identita) umoziujici pfistup k
produktu, ktery danou identitu vyZzaduje pro pfistup k t€m funkcim produktu, které spravuji informace o
identité, a to vyhradné ve prospéch zakaznika. Pro vzdélavaci i¢ely mohou Pojmenovani uzivatelé zahrnovat
i registrované studenty.

»Povéieni pojmenovaného uzivatele (Named User Credential(s))*“ oznaduje pfihlaSovaci jméno konkrétni
osoby s pfisludnym heslem, jez této osobé umoziiuje pfistup k produktim a uzivani téchto produkti.
»Licence pojmenovaného uzivatele (Named User License)“ oznaduje pravo jednoho pojmenovaného
uzivatele uzivat konkrétni produkt Esri.

. »Predplatné online sluzeb (Online Services Subscription)* oznaduje predplatné na dobu urgitou, které

poskytuje jednomu nebo vice pojmenovanym uzivatelim pravo na pfistup k online sluzbam a jejich uzivani.
»Redistribuéni licence (Redistribution License)* je opravnéni reprodukovat a distribuovat software za
predpokladu, ze

1. Zakaznik reprodukuje a distribuuje software jako celek.

2. Ke kazdé kopii softwaru je pfilozena licenéni smlouva, ktera chrani software stejné jako tato smlouva,
a pfijemce se zavaze k dodrzovani jejich smluvnich podminek.

3. Zakaznik reprodukuje vdechna prohlaseni o autorskych pravech a ochranné znamky.

4. Zakaznik nebude ostatnim za uziti softwaru G&tovat poplatky.

»Licence pro server (Server License)“ je opravnéni k instalaci a uziti softwaru na jakémkoli poéitadi
pouzivaném jako server. Licence pro server mohou byt omezeny na urdity poet procesorovych jader serveru
nebo na distribuované nasazeni na vice serverech podle popisu v objednacich dokumentech nebo

v dokumentaci. Pokud popis softwaru zahrnuje prava na uziti pro ucely pfevzeti sluzeb v pfipadé selhani,
kazda jednotliva licence pro server zahrnuje licenci pro pasivni zalozni instalaci.
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»Nastroje pro sdileni (Sharing Tools)* jsou funkce publikovani zahrnuté v ArcGIS Enterprise nebo v online
sluzbach jako sou&ast opravnéného pouzivani ze strany zakaznika, které mu umoznuji poskytnout jeho
zakaznicky obsah a aplikace s pfidanou hodnotou tfetim stranam nebo anonymnim uZivatelGm.

»Licence pro jednoho uzivatele (Single Use License)“ je licence pro uréitého opravnéného koncového
uzivatele k instalaci a pouzivani softwaru na jediném urcitém poditaéi. Tento ur&ity opravnény koncovy
uzivatel mGze rovnéz instalovat druhou kopii do druhého poditace vyhradné pro vliastni pouziti, pokud bude
v jednom okamziku pouzivana vzdy pouze jedna kopie softwaru. V ramci stejné licence nesmi software

k Zadnym jinym Gcéeldm uzivat Zadny jiny koncovy uZivatel.

»Licence pro testovaci server (Staging Server License)* je licence k uziti softwaru na zakladé licence pro
server pro Ucely tvorby a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou a mapovych mezipaméti (cache), jakoz i k
provadéni akceptaéniho testovani uzivateli, testovani vykonu a testovani zatéze jiného softwaru jiného
vyrobce, publikace novych aktualizaci obchodnich dat a k provadéni Skolici ¢innosti, jak je popsano v
dokumentaci. Zakaznik smi pouzivat aplikace s pfidanou hodnotou a mapové cache s licencemi pro vyvojové
a produkéni servery.

2.2 Typy licence a piedplatného. Spole¢nost Esri poskytuje produkty na zakladé jednoho nebo vice typl licenci
nebo predplatného uvedenych v definicich vySe. Dokumentace a objednavkové dokumenty urcuji, ktery typ
licence nebo piedplatného se na objednané produkty vztahuje.

2.3 Podminky pouzivani softwaru.

a.

Zakaznik je opravnén

1. Instalovat, zobrazovat a uchovavat software a data na elektronickém dlozném zafizeni.

2. Pofizovat archivni kopie a bézné zalohy pocitace.

3. Instalovat a pouzivat novéjsi verze softwaru soub&zné s verzi, kterd ma byt nahrazena, po pfimérené
prechodové obdobi neprekradujici 6 mésicl za predpokladu, Ze nasazeni nékteré z verzi nepiekrodi
pocet, pro ktery zakaznik vlastni licenci; poté zakaznik nebude pouzivat software ve vét§im souhrnném
poctu nez pro ktery vlastni licenci. Toto pravo na soub&zné uziti se nevztahuje na software podléhajici
licenci k uziti pro vyvoij.

Presouvat software v konfiguraci, na kterou se vztahuje licence, do nahradniho poditace.

Distribuovat tietim stranam software a souvisejici autoriza&ni kédy nutné k uzivani licence pro nasazeni.
Organy statni spravy a samospravy nebo neziskové organizace, které provozuji webové stranky nebo
nabizi internetové sluzby, mohou pouzivat software serveru k dosahovani vynost za G&elem kryti
nakladd, nikoliv k dosahovani zisku.

ook

Zakaznik si mize software individualné upravovat pomoci libovolného makra nebo skriptovaciho jazyka,
rozhrani API nebo knihoven zdrojovych nebo objektovych kodd, ale pouze v rozsahu, v jakém je
individualizace popsana v dokumentaci.

Zakaznik je opravnén pouzivat veSkera pisma poskytnuta se softwarem v ramci opravnéného pouzivani
softwaru. Zakaznik je rovné&z opravnén pouzivat pisma Esri samostatné k tisku jakéhokoli vystupu
vytvofeného za pouziti softwaru. Vedkera omezeni vztahujici se k pouzivani pisem tretich stran obsazenych
v softwaru jsou uvedena piimo v souboru pfisludného typu pisma.

Esri zvefejiiuje podminky pouzivani softwaru pro konkrétni produkty na adrese
https://www.esri.com/legal/scope-of-use.

2.4 Podminky pouzivani online sluzeb.

a.

Popisy online sluzeb. Esri zverejiiuje podminky pouzivani online sluzeb pro konkrétni prfedplatné na adrese
https://www.esri.com/legal/scope-of-use. Pouzivani online sluzeb rovnéz podléha podminkam pouzivani
cloudovych sluzeb uvedenymi v priloze B.

Upravy online sluzeb. Spole¢nost Esri mlze kdykoli zménit online sluzby a souvisejici rozhrani API na
zakladé oznameni zasadnich zmén s 30denni ohlaSovaci IhGtou a 90denni ohlasovaci IhGtou pro zafazeni
sluzby mezi zastaralé. Pokud bude mit jakékoli pozménéni Ci ukon&eni poskytovani online sluzeb nebo jejich
zarazeni mezi zastaralé vyznamny nepfiznivy dopad na operace zakaznika, mize se spole¢nost Esri dle
svého uvazeni pokusit o opravu nebo napravu online sluzeb, pfip. o poskytnuti alternativniho fe$eni. Pokud
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uskutednitelné rfeSeni neni z obchodniho hlediska pfimérené, zakaznik je opravnén zrusit své predplatné
online sluzeb a spoleénost Esri mu podle potieby vrati pomérnou ¢ast uhrazenych poplatkd.

Sdileni zakaznického obsahu. Sdileni zakaznického obsahu prostiednictvim nastroji pro sdileni umoziiuje
tfetim strandm uzivani, ukladani, ukladani do mezipaméti, kopirovani, reprodukci, distribuci a pfenos
zakaznického obsahu prostiednictvim online sluzeb. Spole&nost Esri nenese odpovédnost za ztraty,
odstranéni, Gpravy &i zverejnéni zakaznického obsahu vyplyvajici z uzivani nebo zneuziti nastrojt pro sdileni.
Zakaznik pouziva nastroje pro sdileni vyhradné na vlastni riziko.

2.5 Licence pojmenovaného uzivatele. S vyjimkou pfipadid vyslovné stanovenych v této smlouvé se nasledujici
podminky vztahuji na software a online sluzby, ke kterym zakaznik nabude licence pojmenovaného uzivatele.

a.

Pojmenovani uzivatelé.

1. Pifihladovaci udaje pojmenovaného uzivatele jsou uréeny pouze pro dotyéné uzivatele a nesmi byt
sdileny s jinymi jednotlivci.

2. Zakaznik je opravnén pfidélit licenci pojmenovaného uzivatele jinému uzivateli, pokud predchozi uzivatel
jiz pfistup k softwaru nebo online sluzbam nepotiebuje.

3. Zakaznik nesmi pfidavat jako pojmenované uzivatele jiné treti strany nez ty, které jsou uvedené v definici
pojmenovanych uZivateld.

Anonymni uzivatelé. Anonymni uzivatelé mohou ziskat pfistup k softwaru nebo online sluzbam pouze
prostiednictvim aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jez byly
zverejnény pro sdileny pfistup prostiednictvim nastrojd pro sdileni.

2.6 Aplikace s pfidanou hodnotou.

1. Zakaznik odpovida za vyvoj, fungovani a technickou podporu zékaznického obsahu a aplikaci s pfidanou
hodnotou.

2. Zakaznik nesmi vlozit povéreni pojmenovaného uzivatele do aplikaci s pfidanou hodnotou. Aplikace
s pfidanou hodnotou umoziujici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni verejné sdilen
prostiednictvim nastroji pro sdileni, musi vyZzadovat, aby se jednotlivi uZivatelé piihlaSovali do téchto
aplikaci pomoci svych jedineénych prihlaSovacich Gdaji pojmenovaného uZivatele.

3. Zakaznik je opravnén vlozit pfihladovaci Gdaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytu;ji
anonymnim uzivatelim pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jeZ byly zveiejnény pro sdileny pristup
anonymnich uzivatel(l prostiednictvim nastrojd pro sdileni.

4. Zakaznik nesmi vlozit pfihlaSovaci udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou umoziujicich pfistup
k zakaznickému obsahu, ktery neni verejné sdilen pomoci nastroji pro sdileni. Aplikace s pfidanou
hodnotou umoziiujici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostiednictvim nastrojd
pro sdileni, musi vyzadovat, aby se jednotlivi uzivatelé piihlaSovali do téchto aplikaci pomoci svych
jedineénych prihladovacich daji pojmenovaného uzivatele.

5. Zakaznik nesmi poskytnout jinym tietim stranam nez t&m uvedenym v definici pojmenovanych uzivatel(
pfistup k softwaru nebo online sluzbam jinak nez v ramci svych aplikaci s pfidanou hodnotou.

6. Zakaznik je opravnén prevést aplikace s pfidanou hodnotou na jakoukoli tfeti stranu pro pouziti ve
spojeni se softwarovou licenci nebo predplatnym online sluzeb tieti strany.

2.7 Programy pro omezené pouziti.

a.

Zkusebni programy, vyhodnocovaci programy a programy k beta verzim. Produkty ziskané v ramci
zkuSebniho programu, vyhodnocovaciho programu nebo programu beta verze maji licenci pouze pro tuéely
hodnoceni a testovani, a nikoli pro obchodni Géely. Uziti pro obchodni G&ely je na vlastni riziko zadkaznika

a produkty nemaji narok na systémovou podporu (maintenance). Pokud pred uplynutim platnosti zkusebni
licence, vyhodnocovaci licence nebo licence k beta verzi nezméni zakaznik svoji zku$ebni licenci na
zakoupenou licenci i piedplatné, mize ztratit veSkery zakaznicky obsah a zakaznické Gpravy, které proved|
b&hem licenéniho obdobi. Pokud si zakaznik nepreje zakoupit licenci nebo predplatné, mél by takovy
zakaznicky obsah jesté pred uplynutim platnosti licence vyexportovat.
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Vzdélavaci programy. Zakaznik se zavazuje pouzivat produkty poskytnuté v ramci vzdélavaciho programu
vyhradné ke vzdélavacim Géelim a pouze po dobu platnosti vzdélavacino programu. Zakaznik produkty
nepouzije k zadnému administrativnimu t&elu, pokud neziskal licenci k administrativnimu uziti.
LAdministrativni uziti“ znamena administrativni €innosti, které nejsou pfimo spojeny s vyukou nebo
vzdélavanim, jako je mapovani majetku, sprava zafizeni, demograficka analyza, trasovani, bezpeénost
vyukovych prostor a analyza dostupnosti. Zakaznik neni opravnén produkty pouzivat k dosahovani vynosu &i
zisku.

Grantové programy. Zakaznik je opravnén pouzivat produkty poskytnuté v ramci grantového programu
pouze k nekomerénim Géelim. Nejedna-li se o kryti naklad(l na pouzivani a provozovani produktd, zakaznik
neni opravnén produkty pouzivat k dosahovani vynost &i zisku.

Jiné programy Esri pro omezené pouziti. Ziska-li zakaznik produkty v ramci jakéhokoli programu pro
omezené pouziti, ktery neni uveden vy$e, uzivani produktl zakaznikem mize podléhat podminkam
stanovenym na pfislusné vstupni strance nebo v registraénim formuléfi, pfip. dle popisu na webové strance
spole&nosti Esri, a to nad ramec podminek této smlouvy, které s nimi nejsou v rozporu.

3.0 DATA

3.1 Definice. Nasledujici definice dopliuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

b.

C.

»Data seznamu podnikl (Business Listing Data)“ oznaduiji libovolnou datovou sadu obsahujici seznam
podniktl a mohou obsahovat jiné prifazené atributy podnika.

»Obsahovy bali¢ek Esri (Esri Content Package)* znamena digitalni soubor zahrnujici data podkladové
mapy online sluzeb extrahovana z online sluzeb.

,Data silni¢ni sité (Street Data)* jsou data zahrnujici nebo popisujici informace o silnicich, ulicich

a souvisejicich prvcich.

3.2 Povolené zplisoby vyuziti.

a.

b.

Nema-li jiné pisemné opravnéni, je zadkaznik opravnén data vyuzivat pouze s produkty, pro které spoleénost
Esri tato data poskytla.

V souladu s omezenimi uvedenymi v této smlouvé a za predpokladu, ze zakaznik k reprezentacim dat pfilozi
prohlaSeni o vlastnictvi dat, které jako zdroj ¢asti dat pouzitych pro reprezentace dat uznava spole&nost Esri
nebo jeji licenéni partnery, mize zakaznik:

1. Vytvéiet reprezentace dat v tist€né podobé nebo ve statickém elektronickém formatu (napf. PDF, GIF,
JPEG, HTML), v aplikaci ArcGIS Web Maps nebo Esri Story Maps pro ugely vizualizace dat (v&etné
zakladnich interakci, jako je posun, zvétSovani nebo identifikace mapovych prvki s jednoduchymi
vyskakovacimi okny); a

2. Pouzivat a zahrnovat takové reprezentace dat do prezentaénich bali¢kd, marketingovych studii nebo
jinych zprav & dokumentt obsahujicich obrazky map nebo souhrny dat odvozené z uzivani produktl Esri
tietim stranam.

Zakaznik mGze data podkladovych map online sluZzeb stahnout do svého systému prostiednictvim
obsahovych bali¢kl Esri a nasledné je dorudit (pfenést) do libovolného zafizeni pro G&ely pouziti

s licencovanymi aplikacemi vytvoifenymi pomoci ArcGIS Runtime a ArcGIS Desktop. Zakaznik nesmi tato
data jinym zplsobem sbirat, stahovat ani uchovavat.

Zakaznik je opravnén pouzivat geokédované vysledky, které jsou ziskany a ulozeny v souladu s touto
smlouvou, k jakymkoli internim G&eldim. Zakaznik je opravnén geokodované vysledky dale distribuovat pouze
za U€elem (i) pouzivani a/nebo zobrazeni na mapé ve spojeni s vefejnymi webovymi strankami zdkaznika,
prostiednictvim kterych nedosahuje zadné vynosy, (ii) povoleni pfistupu pro tieti strany pro obchodni tcely
zakaznika nebo (iii) poskytovani statickych vysledk, statického vystupu nebo vytvareni statickych
podkladovych map pro treti strany na nekomerénim zakladé a bez dosahovani vynosu.
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3.3 Omezeni uzivani.

a. Zakaznik nesmi zpUlsobit priviastnéni dat zakazniky ani opravnit své zakazniky k pfiviastnéni dat, pouzivat
data v ramci neopravnéné sluzby nebo produktu ani poskytovat data prostrednictvim tfeti osoby nebo jejim
jménem.

b. Zakaznik nesmi pouzivat data ani tfetim stranam umoznit pouzivani dat za u&elem shromazdovani,
vylepSovani, ovéfovani, doplfiovani, rozsifovani ani odstrafiovani ve vztahu k souborGm informaci, které jsou
prodavany, pronajimany, publikovany, dodavany nebo jakymkoli jinym zplsobem poskytovany treti strané.

c. Data seznamu podniki. Bez pisemného svoleni zakaznik nesmi pouzivat data seznamu podnikd pro Gdely
pfimého marketingu, publikovani za u€elem nasledného prodeje ani distribuce zadné treti strané v ramci
jakychkoli seznamu adres, adresart, obchodnich adresart nebo jinych soubord informaci.

d. Data silnicni sité. Zakaznik je opravnén pouzivat data silniéni sité pro uely mapovani, geokédovani, navigace
a analyzy dopravni sité. Nema-li k tomu zakaznik pisemné svoleni, nesmi data silniéni sité pouzivat pro

1. poskytovani navigace v realném &ase, k Semuz patii i upozoriiovani uzivatele na blizici se odbo&eni
nebo vypodet alternativni trasy v pfipadé, ze uzivatel neodbod&i na stanoveném misté;

2. synchronizovanou navigaci vice vozidel ani

3. synchronizovanou optimalizaci trasy.

e. Data produktu Business Analyst. Zakaznik je opravnén ukladat do mezipaméti data poskytovana mobilni
aplikaci ArcGIS Business Analyst na mobilnim zafizeni pro pouziti ve spojeni se serverem ArcGIS Business
Analyst. Zakaznik nesmi tato data jinym zplsobem ukladat do mezipaméti ani stahovat.

f. Licence k ¢astem datovych sad: Objedna-li si zdkaznik ¢ast datové sady (napf. zemi, region, stat nebo lokalni
¢ast globalni databaze), je opravnén uzivat pouze prisludnou ¢ast sady, ke které ma licenci, a zadnou jinou
¢ast kompletni datové sady.

g. Data mezinarodnich hranic spolec¢nosti Michael Bauer Research (,data MBR*). Pravo zékaznika uzivat data
stazena do prostor zdkaznika (napf. data MBR ulozena v aplikacich ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Desktop)
vyprsi dva roky po stazeni.

3.4 Doplrikové smluvni podminky vztahujici se na data. Nékteri poskytovatelé licenci pro data po Esri
poZzaduji predavani dopliikovych autorskych pozadavk( a podminek pouziti zakaznikovi. Tyto podminky dopliiuji
a upravuji podminky této smlouvy a jsou dostupné na adrese www.esri.com/legal/third-party-data.

4.0 SYSTEMOVA PODPORA (MAINTENANCE)

4.1 Zakaznici v USA. Spole€nost Esri bude poskytovat systémovou podporu pro software a online sluzby
v souladu s programem systémové podpory a podpory Esri a touto smlouvou, pokud zdkaznik plsobi ve
Spojenych statech.

4.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mohou ziskat sluzby systémové podpory od svého mistniho autorizovaného
distributora Esri na zakladé standardnich podminek poskytovani podpory tohoto autorizovaného distributora a v
souladu s podminkami poskytovani podpory béhem Zivotniho cyklu produktl Esri.

5.0 SLUZBY

5.1 Zakaznici v USA. Spoleénost Esri mize zakaznikiim v USA poskytovat cloudové sluzby Esri Managed Cloud
Services, $koleni nebo profesionalni sluzby véetné programu vyhod na zdkladé pfislusného objednavkového
dokumentu. Pokud zdkaznik neuzavrel se spoleénosti Esri smlouvu stanovujici smluvni podminky poskytovani
téchto sluzeb, pinéni spoleénosti Esri podléha podminkam poskytovani sluzeb uvedenym formou odkazu, které
naleznete na adrese https://www.esri.com/content/dam/esrisites/en-us/media/legal/services/ma-services.pdf.
Tistén4a kopie téchto podminek bude poskytnuta na vyzadani.

5.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mimo USA mohou k pofizeni sluzeb vyuzit svého mistniho autorizovaného
distributora.
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PRILOHA A
SLOVNIK POJMU

Nasledujici slovnik pouzitych pojmd plati pro vechny produkty a sluzby Esri, které spoleénost Esri poskytuje
svym zakaznikim. Urgité produkty &i sluzby Esri nemuseji byt pokryty touto smlouvou. Ignorujte prosim pripadné
podminky, které neplati pro produkty &i sluzby Esri poskytované v ramci této smiouvy.

»Pridruzeny subjekt (Affiliate)* oznaduje jakykoli subjekt, ktery pfimo nebo nepfimo (i) ovlada, (ii) je ovladan
nebo (iii) podléha ovliadani spoleéné s kteroukoli smluvni stranou, pfi¢emz termin ,ovladani* znamena drzeni vice
nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim pravem oviadaného subjektu.

»API¢ oznaduje aplikaéni programovaci rozhrani (Application Programming Interface).

»Web ArcGIS* oznaduje portal www.arcgis.com a veSkeré souvisejici webové stranky &i obdobné webové
stranky, které budou v provozu v budoucnu.

LAutorizaéni kéd (Authorization Code)* je jakykoli kli¢, autorizaéni &islo, aktivaéni kéd, pfihlaSovaci udaj,
token, uzivatelské jméno a heslo k U¢tu nebo jiny mechanismus nutny k pouzivani produktl Esri.

»Beta verze (Beta)“ je kterakoli alfa verze, beta verze nebo jina prfedbézna verze produktu.
»Cloudové sluzby (Cloud Services)“ jsou online sluzby a sluzby Esri Managed Cloud Services.

»Obsah (Content)* znamena data, obrazky, fotografie, animace, videa, zvuky, texty, mapy, databaze, datové
modely, tabulky, uzivatelska rozhrani, grafické prvky, ikony, software a dalsi prostiedky, pouzivané ve spojeni
s produkty Esri a sluzbami.

»ovladani (Control)* znamena drzeni vice nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu
s hlasovacim pravem ovladaného subjektu.

~Zakaznicky obsah (Customer Content)* znamena jakykoli obsah, ktery zakaznik poskytuje, pouziva nebo
vyviji ve spojitosti s tim, jak zakaznik vyuziva produkty Esri nebo sluzby, v€etné aplikaci s pfidanou hodnotou.
Zakaznicky obsah nezahrnuje zpétnou vazbu, navrhy nebo pozadavky na vylep$eni, které zakaznik poskytne
spole&nosti Esri.

»Data*“ oznaduji jakékoli komeréné dostupné digitalni datové sady, v€etné napfiklad geografickych vektorovych
dat, sestav rastrovych dat nebo piidruzenych tabulkovych atributtl, které Esri dodava v bali¢cich s ostatnimi
produkty Esri nebo které poskytuje samostatné.

»Vystupy (Deliverables)* oznacuiji vSe, co Esri dodava zakaznikovi jako vysledek poskytovani profesionalnich
sluzeb.

»Dokumentace (Documentation)* znamena veskeré referenéni materialy pro uzivatele poskytované spoleénosti
Esri spoleéné s jakymkoli vystupem nebo s produktem Esri.

»Esri Managed Cloud Services* neboli ,EMCS" znamenaji cloudovou infrastrukturu konkrétniho zakaznika,
software, data a sitovou platformu hostovanou, spravovanou a zpfistupfiovanou zakaznikovi nebo koncovym
uzivatelim zakaznika spoleénosti Esri prostiednictvim internetu.

»Produkt Esri (Esri Offering)“ oznaduje libovolny produkt nebo dokumentaci. Pokud Esri poskytuje $koleni nebo
profesionalni sluzby pfimo zdkaznikovi, zahrnuje pojem produkt Esri rovnéz vystupy a Skolici materialy. Produkty
Esri nezahrnuji sluzby a obsah tfetich stran.

,»GIS8* oznaduje geograficky informadni systém.
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,,Systémova podpora“ neboli ,Maintenance* &i ,,Udrzba“ oznaduje predplaceny program poskytovany
spoleénosti Esri, ktery opraviiuje zakaznika k ziskavani aktualizaci produktd a ostatnich vyhod, napfiklad pristupu
k technické podpoie a webovym vyukovym prostiedkiim s volitelnou intenzitou.

»Skodlivy kéd (Maliciuos Code)“ oznaduje softwarové viry, ervy, logické bomby, trojské koné& nebo jiny
pocitatovy kod, soubory nebo programy uréené k preruseni, zniGeni ¢i omezeni funkci pocitatového softwaru,
hardwaru nebo telekomunikaénich zafizeni.

»Online sluzby (Online Services)* oznaduji jakykoli komeréné dostupny internetovy geoprostorovy systém
poskytovany spoleénosti Esri, véetné aplikaci a souvisejicich rozhrani API pro ukladani, spravu, publikovani
a uzivani map, dat a dal$ich informaci. Online sluzby nezahrnuji data a obsah.

»Objednavkovy dokument (Ordering Document)“ oznaduje prodejni nabidku, nabidku obnoveni systémové
podpory, nakupni objednavku, navrh, objednavku sluzeb nebo jiny dokument identifikujici produkty Esri,
aktualizace nebo sluzby, které si zdkaznik objednal.

»Trvala licence (Perpetual License)“ oznaduje licenci k uzivani verze produktu Esri, pro kterou byly uhrazeny
pfisludné licen&ni poplatky, po dobu neurditou, pokud ji neukoné&i spole&nost Esri nebo zdkaznik na zakladé této
smiouvy.

»Produkty (Products)“ znamenaji software, data a online sluzby.

»Profesionalni sluzby (Professional Services)*“ oznacuji jakékoli vyvojové nebo poradenské sluzby
poskytované spoleénosti Esri zakaznikovi.

»Vzorky (Samples)* oznaduji vzorové kody, vzorové aplikace, dopliiky &i vzorova rozSifeni produktd.

»Sluzby (Services)* oznaduji systémovou podporu neboli poskytovani maintenance. Pokud Esri poskytuje
cloudové sluzby EMCS, Skoleni nebo profesiondlni sluzby pfimo zakaznikovi, potom pojem ,sluzby“ zahrnuje
rovnéz prislusné sluzby EMCS, Skoleni a profesionalni sluzby.

~Software* oznaduje jakykoli vlastni komeréni software vyjma dat, k némuz Ize ziskat pfistup nebo jej stahnout
prostiednictvim webovych stranek autorizovanych spoleénosti Esri nebo ktery spoleénost Esri dodava na
libovolnych médiich a v kterémkoli formatu, véetné zaloh, aktualizaci, opravnych bali¢kl, oprav, oprav hotfix nebo
povolenych slouéenych kopii.

~Specifikace (Specifications)*“ znamenaji (i) dokumentaci k softwaru a online sluzbam, (ii) rozsah praci
stanoveny v jakékoli objednavce sluzby nebo (iii) popisy kurzl zverejnény spoleénosti Esri v pfipadé Skoleni.

»Predplatné (Subscription)* ozna&uje dasové omezenou licenci k uzivani produktu Esri nebo ¢asové omezené
pravo na pfijimani sluzeb.

»Objednavka sluzby (Task Order)“ oznaduje objednavkovy dokument tykajici se sluzeb.

»rerminovana licence (Term License)* oznacuje licenci k uzivani produktu Esri na omezenou dobu (,doba
platnosti®).

,»Obsah tfetich stran (Third-Party Content)* oznaduje jakykoli obsah, ktery mize zakaznik ziskat z webové
stranky treti strany nebo ktery mohou osoby jiné, nez jsou zaméstnanci, dodavatelé &i smluvni partnefi
spoleénosti Esri, nahrat na webové stranky spoleénosti Esri.

»Skoleni (Training)* oznaduje (i) $koleni vztahujici se k produktu nebo (I1) jakékoli souvisejici $koleni, které
spoleénost Esri poskytuje na zékladé této smlouvy.
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»Skolici materialy (Training Materials)“ oznaéuji digitalni nebo ti$t&ny obsah potiebny k absolvovani $koleni,
ktery mdze zahrnovat napfiklad pracovni sesity, data, koncepty, cviceni, posudky a zkou$ky.

»Aplikace s pfidanou hodnotou (Value-Added Application)“ oznacuje aplikaci vyvinutou zdkaznikem pro
pouziti ve spojeni s opravnénym pouzivanim jakéhokoli softwaru, dat nebo online sluzeb.
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§ PRILOHA B )
VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY

Nasledujici vdeobecné smluvni podminky plati pro vSechny produkty Esri a sluzby, které spoleénost Esri nabizi
svym zakaznik(m. Ur¢ité produkty a sluzby Esri nemuseji byt k dispozici v ramci této smlouvy. Ignorujte prosim
pfipadné podminky, které neplati pro produkty &i sluzby Esri poskytované v ramci této smiouvy.

CLANEK B.1 - VSEOBECNA OMEZENI UZIVANI
Neni-li to vyslovné povoleno v této smlouvé, zdkaznik nebude provadét tyto ¢innosti:

a. prodej sluzeb nebo produktl Esri, jejich prondjem, poskytovani sublicenci, pajéovani, sdileni nebo jejich prevod:;

b. distribuce nebo poskytovani pfimého piistupu ke sluzbam nebo produktiim Esri tfetim stranam, a to jak v
celku, tak po &astech, v&etné napfiklad rozSifeni, komponent nebo dynamicky propojovanych knihoven (DLL);

c. distribuce autorizaénich kddu tietim stranam;

d. zpétna analyza, dekompilace nebo prevod libovolného zkompilovaného produktu nebo vystupu do zdrojového
kédu;

e. jakékoli pokusy o obejiti technologickych opatieni, ktera Fidi pfistup k produktim Esri nebo jejich uzivani;

f. ukladani, ukladani do mezipaméti, uzivani, nahravani, distribuce nebo sublicencovani obsahu &i jiné uzivani
produktt Esri porusujici prava spoleénosti Esri nebo tretich stran, véetné prav du$evniho vlastnictvi, prav na
ochranu osobnich udajt, zakonl proti diskriminaci, zakonl upravujicich vyvoz &i jinych platnych pravnich
predpis(;

g. odstranéni &i zakryti upozornéni na patentova prava, autorska prava, ochranné znamky, vlastnicka prava
nebo popisky spoleénosti Esri nebo jejich licenénich partnerti obsazena v kterémkoli produktu Esri, v jeho
vystupu, souboru metadat nebo webové &i tisténé strance s informacemi o vlastnictvi dat ¢i dokumentace
poskytnutych v souladu s timto dokumentem nebo k nim pfipojena;

h. oddélovani nebo nezavislé uzivani samostatnych nebo dil¢ich souéasti produkttl Esri;

i. zadlenéni kterékoli &asti produkt Esri do produktu nebo sluzby pro pouziti tieti stranou zptisobem, ktery
konkuruje témto produktim Esri;

j. zverfejiiovani nebo jakékoli jiné sd&lovani vysledkl vykonnostnich testl beta verze produktu bez predchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti Esri a jejich licenénich partnerl; nebo

k. uZivani, zadlefiovani, Gpravy, distribuce, zpfistupnéni nebo kombinovani jakéhokoli produktu Esri zptisobem,
jehoz nasledkem by produkt Esri podléhal podminkam oteviené licence (open-source nebo open-database)
(napf. GPL), které vyzaduji, aby se na jakoukoli &ast produktti Esri vztahovaly dal$i podminky, napfiklad aby
pocitatovy kod

1. byl dostupny ve formé zdrojového kédu tretim stranam;
2. byl vramcilicence poskytnut tfetim stranam pro Géely vytvaieni odvozenych dél nebo
3. umozioval bezplatnou dalsi distribuci tfetim stranam; nebo

I. dosahovat vynosy poskytovanim pfistupu k softwaru nebo online sluzbam prostrednictvim aplikace
s pfidanou hodnotou.

Tato omezeni se nepouziji v rozsahu, v némz jsou v rozporu s platnymi pravnimi predpisy.

CLANEK B.2 - DOBA PLATNOSTI A UKONCENIi PLATNOSTI SMLOUVY

B.2.1 Platnost této smlouvy nebo kterékoli licence &i predplatného na produkt Esri mize zakaznik kdykoli ukondéit
pisemnou vypovédi zaslanou spoleénosti Esri. Ukongéeni bez udani divodu neopraviiuje zakaznika k nahradé
uhrazenych poplatki. Pravo ukong&it zavazky v souvislosti s dosud neposkytnutymi sluzbami bez uvedeni divodu
je stanoveno v piislusném oddilu hlavni asti této smlouvy. Kazda ze stran mize ukondéit platnost této smlouvy
nebo libovoIné licence &i piedplatného z divodu podstatného porus$eni, pokud nedojde k napravé tohoto poruseni
do 30 dnl od doruéeni pisemného oznameni strané, ktera se poru$eni smlouvy dopustila. Spoleénost Esri po
ukondeni platnosti této smlouvy z diivodu jejiho poru$eni zastavi poskytovani sluzeb. Ve$keré licence vztahujici
se k produktiim Esri, jejichz platnost pretrva ukongeni platnosti této smlouvy, budou nadale poskytovany

v souladu s podminkami této smlouvy.
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B.2.2 Pokud spoleénost Esri ukonéi tuto smlouvu v disledku jejiho poru$eni ze strany zakaznika, je sou¢asné
opravnéna na zakladé svého uvazeni ukondit rovnéz platnost licenci nebo predplatnych vztahujicich se k
produktim Esri. Pokud zdkaznik ukonéi tuto smlouvu z uréitého ddvodu nebo bez uvedeni divodu, je zadkaznik
opravnén na zdkladé svého uvazeni rovnéz ukondit platnost licenci nebo predplatnych zakaznika vztahujicich se
k produktim Esri.

B.2.3 Po ukongeni nebo uplynuti platnosti licence nebo pfedplatného zakaznik

a. ukondi pfistup k produktim Esri s ukon&enou nebo neplatnou licenci a jejich uzivani;

b. vymaze veSkerou datovou cache na strané klienta souvisejici s ukonéenymi nebo neplatnymi cloudovymi
sluzbami a

c. ukonéi uzivani a odinstaluje, odebere a zniéi véechny kopie produktd Esri s ukonéenou nebo neplatnou
licenci, které vlastni &i spravuje, véetné vdech upravenych &i slouéenych ¢asti téchto produktd v jakékoli
podobé, a doruéi spoleénosti Esri nebo jejimu autorizovanému distributorovi diikaz o tom, Ze tak uginil.

Spoleénost Esri mize zastavit poskytovani sluzeb od momentu doruéeni pisemného oznameni zakaznikovi

v pfipadé Gpadku nebo insolvenéniho fizeni iniciovaného zakaznikem nebo vici zakaznikovi, dokud insolvenéni
spravce neuhradi veskeré splatné pohledavky a neposkytne piimérenou zaruku budouciho pInéni zavazki
vyplyvajicich z této smlouvy. Tato smlouva se automaticky ukondi na zakladé insolvence, likvidace nebo zruseni
spoleénosti kterékoliv strany.

CLANEK B.3 - OMEZENE ZARUKY A PROHLASENIi O VYLOUCENiI ODPOVEDNOSTI

B.3.1 Omezené zaruky. S vyjimkou pfipadu, kterych se tykaji nize uvedena omezeni, poskytuje spole¢nost Esri
zakaznikovi zaruku, Ze (i) produkty a Skoleni budou v zasadé odpovidat pfislusnym specifikacim a (ii) sluzby
budou v zasadé odpovidat odbornym a technickym pramyslovym standardiim. Zaruéni doba na produkty Esri
nabizené na zakladé trvalé licence a na sluzby &ini 90 dn(i od data dodani nebo data akceptace, pokud tato
smlouva stanovuje akceptaéni obdobi. Zaruéni doba na produkty Esri nabizené na zékladé predplatného nebo
terminované licence bé&zi bud (i) po celou dobu predplatného nebo platnosti terminované licence, nebo (ii) po
dobu 90 dnll od data dodani nebo data akceptace, pokud tato smlouva stanovuje akceptadni obdobi, podle toho,
které z téchto obdobi je kratsi.

B.3.2 Zvlastni prohlaseni o vylouceni odpovédnosti. Obsah tretich stran, data, vzorky, opravy hotfix, jiné
opravy, aktualizace, online sluzby poskytované bezplatné, zkusebni a vyhodnocovaci verze produktt
a produkty beta verze softwaru jsou dodavany ,jak stoji a lezi“ a bez jakékoli zaruky.

B.3.3 Obecné prohlaseni o vylouéeni odpovédnosti. S vyjimkou vyslovnych omezenych zaruk uvedenych
v této smlouvé spoleénost Esri odmita veskeré dal$i zaruky a podminky jakéhokoli druhu, at’ jiz vyslovné
nebo pifedpokladané, zejména zaruky nebo podminky obchodovatelnosti, vhodnosti k uréitému aéelu a
nezasahovani do cizich prav dusevniho viastnictvi. Spoleé¢nost Esri neodpovida za nesoulad se
specifikacemi ani za ztratu, vymazani, zménu nebo zpristupnéni zakaznického obsahu v disledku Gpravy
jakéhokoli produktu Esri ze strany zakaznika, pokud tato dprava neni specifikovana v dokumentaci.
Spole¢nost Esri nezarucuje, ze produkty Esri nebo provoz téchto produkti realizovany zakaznikem budou
neprerusované, bezchybné, odolné proti selhani nebo zabezpeéené proti porucham ani ze veskeré
nesrovnalosti mohou byt nebo budou opraveny, pfipadné ze budou uvedeny do souladu s jakymikoli
prislusnymi pravnimi predpisy vztahujicimi se na zadkaznika. Produkty Esri nejsou navrzeny, vyrobeny ani
urceny k pouziti v prostredich ¢i aplikacich, kde by mohly zplsobit tmrti, majetkovou ¢i nemajetkovou
ujmu nebo $kody na zivotnim prostredi. Zakaznik nesmi nasledovat zadné navrhy tras, které se zdaji byt
riskantni, nebezpeéné nebo nezakonné. Veskeré takovéto uzivani provadi zakaznik na své riziko

a naklady.

E204CW (Czech) Strana 11z 18 February 9, 2024



B.3.4 Prohlaseni o vylouéeni odpovédnosti.

a. Omezeni odpovédnosti za internet. Zadna ze stran nenese odpovédnost za $kody podle zadné pravni
doktriny v souvislosti s vykonem nebo pferusenim provozu internetu nebo v souvislosti s regulaci
internetu, jeZ miize omezit nebo znemoznit provoz cloudovych sluzeb.

b. Webové stranky tietich stran a obsah tretich stran. Spole¢nost Esri nenese odpovédnost za webové
stranky ani obsah tretich stran, ktery se zobrazuje nebo na ktery je odkazovano v produktech Esri
nebo na webovych strankach Esri véetné www.esri.com, developers.arcgis.com,
livingatlas.arcgis.com a www.arcgis.com. Poskytnuti odkazii na webové stranky a zdroje tfetich stran
neni vyjadfenim zadné podpory ani zadného propojeni ¢i sponzorského vztahu.

c. Vylouc€eni odpovédnosti ve vztahu k umélé inteligenci (Al) / strojovému uc€eni (ML). Jak je uvedeno v
dokumentaci, do ur€itych produktli Esri mohou byt integrovany softwarové knihovny Al/ML tretich
stran a tieti stranou nebo spole¢nosti Esri vytvorené AlI/ML modely predem trénované k riiznym
uloham, a to zejména k detekci objektl, obfuskaci (potlaceni rozpoznani obsahu) snimku, klasifikaci
snimki nebo rozpoznavani textu i feci. Zakaznik muize tyto funkce pouzivat podle svého uvazenia
takové AI/ML funkce jsou dodavany ,tak, jak jsou* a bez jakékoli zaruky. Produkt Esri miize v urcitych
pfipadech zakaznikim umoznit konfiguraci jejich vlastnich modelt AI/ML, aby vyhovovaly
specifickym pozadavkim zakaznika, coz je s vyjimkou vyslovnych zaruk uvedenych v této smlouvé
na vlastni riziko zakaznika.

B.3.5 Vyhradni prostfedek napravy. Vyhradni prostfedek napravy, ktery ma zakaznik k dispozici, a veSkera
odpovédnost spoleénosti Esri v pfipadé porudeni omezenych zaruk uvedenych v této &asti bude spodivat

v nahradé vadného média a (i) v opravé, napravé nebo poskytnuti alternativniho feseni pro pfislusny produkt Esri
nebo sluzby, nebo (ii) v ukonéeni prava zakaznika na uzivani a vraceni zakaznikem uhrazenych poplatk( za
produkty Esri nebo sluzby, které nespliiuji podminky omezené zaruky, pokud se tak spoleCnost Esri rozhodne.

CLANEK B.4 — OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

B.4.1 Prohlaseni o vylouéeni odpovédnosti za $kodu. (a) Zakaznik, Esri ani zadny autorizovany distributor
Esri ¢i externi poskytovatel licence neponesou odpovédnost za zadné nepfimé, zvlastni, nahodné nebo
nasledné $kody, usly zisk, usly prodej, ztratu dobrého jména nebo naklady na zaji§téni nahradniho zbozi
nebo sluzeb. (b) Zakaznik, Esri ani zadny autorizovany distributor Esri ¢i externi poskytovatel licence
neponesou odpovédnost za zadné pfimé skody presahujici prislusné licenéni poplatky, aktualni poplatky
za predplatné nebo poplatky za sluzby uhrazené nebo splatné ve prospéch spole¢nosti Esri v pribéhu
obdobi dvanacti (12) mésicii pred datem vzniku souvisejiciho naroku.

B.4.2 Piipady omezeni a vylou€eni odpovédnosti uvedené v pfedchozim odstavci se nevztahuji na porudeni,
zneuziti nebo zcizeni prav k duSevnimu vlastnictvi spoleénosti Esri nebo jejich licenénich partnerd, povinnosti
odSkodnéni stanovenych kteroukoli ze stran, hrubého opomenuti, imysiného pochybeni, porudeni ujednani této
smlouvy o dodrzovani pravnich predpist upravujicich vyvoz ze strany zakaznika.

B.4.3 Rozsah pusobnosti prohlaseni a omezeni. Spole¢nost Esri nebo jeji autorizovany distributor stanovili
poplatky a uzavrieli tuto smlouvu na zakladé prohladeni a omezeni uvedenych v této smlouvé a tyto poplatky
odrazeji alokaci rizika jakozto nezbytné souéasti dohody mezi smluvnimi stranami. Tato omezeni budou platit
bez ohledu na to, zda si je smluvni strana védoma moznosti jakékoli $kody a bez ohledu na jakékoli
selhani zakladniho ucelu jakéhokoli vyhradniho a omezeného prostiedku napravy.

B.4.4 VVySe uvedena prohlaseni, omezeni a vylou¢eni nemusi byt v nékterych jurisdikcich platna a plati pouze
v rozsahu povoleném pfislusnymi pravnimi predpisy v jurisdikci zakaznika. Zakaznik mGze mit dal$i prava,
kterych se nelze vzdat nebo ktera nelze popfit. Spoleénost Esri nema v imyslu omezovat zaruku zdkaznika &i
prostiedky napravy v rozsahu, v némz to neumoziuji pravni predpisy.

CLANEK B.5 - ODSKODNENI
B.5.1 Definice. Nasledujici definice doplriuji definice uvedené v pfiloze A:

a. ,Narok (Claim)“ znamena jakykoli narok, Zalobu nebo pozadavek kterékoli treti strany.
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b. ,,OdS$kodniované subjekty (Indemnitees)* predstavuji zakaznika a jeho statutarni organy, vedeni
a zaméstnance.

c. ,Naroky z poruseni prav (Infringement Claims)* jsou jakékoli naroky vychazeji z tvrzeni, ze zdkaznik svym
uzivanim produktd nebo sluzeb Esri &i pristupem k nim poruSuje patentovou ochranu, autorské pravo,
obchodni znamku nebo obchodni tajemstvi.

d. ,Ztraty (Losses)* oznaduji vylohy, nahradu 3kody, ¢astku vyrovnani, naklady nebo vydaje, v&etné nahrady
nakladl pravniho zastoupeni.

B.5.2 Odskodnéni za poruseni prav.

a. Spoleénost Esri bude hajit vSechny odSkodriované subjekty, zprosti je odpovédnosti a odSkodni je s ohledem
na jakoukoli ztratu vyplyvajici z naroku z porudeni prav.

b. Jestlize spole¢nost Esri uri, Ze narok z poruSeni smlouvy je platny, mize na své naklady budto (i) ziskat
takova opravnéni pro zakaznika, aby mohl nadale vyuzivat produkty nebo sluzby Esri, nebo (ii) zménit
produkty nebo sluzby Esri pii zachovani vyrazné podobnych funkci. Neni-li Zzadna z alternativ z obchodniho
hlediska pfimériena, je spoleénost Esri opravné&na ukondit pravo zakaznika na uzivani jejich produkttl nebo
sluzeb a vrati vdechny (a) licen¢ni poplatky uhrazené zadkaznikem za produkty Esri nebo sluzby, které
zpUsobuiji poruseni prav a podIéhaji trvalé licenci, v pomérné vysi odpovidajici rovnomérnym odpisiim po
dobu 5 let pocinaje datem dodavky, nebo (b) nevyuzZitou &ast poplatk( uhrazenych za terminované licence,
predplatné a systémovou podporu.

c. Spoleénost Esri nema zadnou povinnost obhajovat narok z porudeni prav ani odSkodnit zakaznika v rozsahu,
v némz narok z poruseni prav vyplyva z (i) kombinace nebo integrace produktl Esri nebo sluzeb
s produktem, procesem, systémem nebo prvkem, ktery neni dodan ani stanoven spoleénosti Esri v jejich
specifikacich, (i) zmény produkttl Esri nebo sluzeb provedené jakymkoli jinym subjektem nez spole¢nosti Esri
nebo jejimi subdodavateli, (iii) dodrZeni specifikaci zakaznika nebo (iv) uZiti produktti Esri nebo sluzeb poté,
co spoleénost Esri poskytne upravenou verzi, aby se vyhnula poruseni prav, nebo ukonéi pravo zakaznika na
uzivani produkt Esri nebo sluzeb.

B.5.3 Odskodnéni obecné. Spole¢nost Esri bude hajit v8echny odSkodfiované subjekty, zprosti je odpovédnosti
a odskodni je s ohledem na jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku na odskodnéni za zranéni, smrt nebo
$kody na movitém nebo nemovitém majetku vzneseného proti kterémukoli z od$kodriovanych subjekttl v pfipadé,
Ze tento narok vyplyva z jakékoli nedbalosti nebo opomenuti i amysiného pochybeni ze strany spolenosti Esri
nebo jejich statutarnich organd, ¢len vedeni, zaméstnancl nebo zastupcl provadéjicich sluzby na pracovisti
zékaznika.

B.5.4 Podminky pro odskodnéni. Podminkou pro odSkodnéni je, Ze od3kodfiovany subjekt (i) neprodlené
pisemnou formou informuje spole&nost Esri o pfislusném naroku, (ii) poskytne veskeré dostupné dokumenty
popisujici dany narok, (iii) pfenecha spoleénosti Esri vyhradni kontrolu nad obhajobou jakékoli Zaloby a jednanim
souvisejicim s obhajobou nebo vyporaddanim jakéhokoli naroku a (iv) bude na zadost a naklady spole&nosti Esri
pfiméfené spolupracovat pfi obhajobé naroku.

B.5.5 Tento oddil stanovi veskeré povinnosti spole¢nosti Esri, jejiho autorizovaného distributora a jejich
licen¢nich partnerti v souvislosti s libovolnym narokem, za ktery musi Esri zakaznika od$kodnit.

CLANEK B.6 — POJISTENI
Pokud spoleé&nost Esri poskytuje sluzby, bude uplatfiovat minimalné nize uvedené pojistné kryti:

a. Komplexni pojisténi obecné odpovédnosti nebo komercéni pojisténi obecné odpovédnosti s minimalnim krytim
1 000 000,00 $ (americkych dolar() jednoho kombinovaného limitu pro piipad zranéni, véetné smrti,
a odpovédnosti za Skodu na majetku zahrnujici nasledujici polozky:

prostory a provoz;

sdruzena smluvni odpovédnost;

Siroka forma $kody na majetku;

nezavisli dodavatelé;

Gjma na zdravi, bez vynéti zaméstnancu; a
dokondéené operace.

oA WN =
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b. Pojisténi pro pfipad pracovniho (razu se zifeknutim se prava subrogace ve vy3i odpovidajici zakonnym
limitdm.

CLANEK B.7 — ZABEZPECENI A DODRZOVANI PRAVNICH PREDPISU

B.7.1 Zabezpeceni. SpoleCnost Esri zveiejiiuje prehled dostupnych bezpeénostnich funkci na adrese
https://trust.arcgis.com. Zakaznik mdZe pracovnikiim spoleénosti Esri poskytnout pristup k zakaznickym
systémim nebo osobnim Gdajim zdkaznika &i tieti strany, chrané&nym informacim &i citlivym dajim, pokud je
piistup nezbytny pro provadéni sluzeb spolecnosti Esri a spolednost Esri vyslovwné souhlasi s timto pristupem.
Spoleénost Esri vyuzije pfiméfené administrativni, technické a fyzické prostredky ochrany pro ochranu téchto
Gdaji a obranu proti neopravnénému pfistupu. Zakaznik nese odpovédnost za (i) potvrzeni, Ze kontroly
zabezpedeni a ochrany osobnich Gdaji publikované spoleénosti Esri splfiuji véechny platné zakonné poZadavky
na ochranu zakaznického obsahu, a (ii) odeslani nebo sdileni zakaznického obsahu prostiednictvim cloudovych
sluzeb pouze v pripadech, kdy to umoziuje zakon. Spole¢nost Esri neodpovida za kontrolu zakaznického obsahu
za U¢elem zaijisténi dodrzovani platnych pravnich predpisy. Nez zakaznik poskytne jakykoli zakaznicky obsah
vyzadujici jina bezpeénostni opatieni nez zverejnéné bezpeénostni funkce spoleénosti Esri, je povinen
kontaktovat spole¢nost Esri zaslanim emailu na adres | ¢ VyZadat si dalsi pokyny.

B.7.2 Skodlivy kod. Spolec¢nost Esri se bude s vyuZitim z obchodniho hlediska priméfenych opatieni snazit o to,
aby v ramci produkt( Esri nedoslo k pfenosu zadného $kodlivého kédu na zakaznika. Spoleénost Esri nenese
odpovédnost za pienos 8kodlivého kédu na produkt Esri zakaznikem nebo prostiednictvim jakéhokoli obsahu
tietich stran.

B.7.3 Dodrzovani pravnich predpist upravujicich vyvoz. Kazda ze smluvnich stran bude dodrzovat vSechny
platné pravni pfedpisy upravujici vyvoz a obchodni sankce, v€etné nafizeni Export Administration Regulations
(EAR) vydanych ministerstvem obchodu USA, nafizeni International Traffic in Arms Regulations (ITAR) vydanych
ministerstvem zahraniéi USA, nafizeni ministerstva financi USA, nafizeni amerického Ufadu pro kontrolu
zahranicnich aktiv (Office of Foreign Assets Control (OFAC)) a dalich prisludnych vyvoznich pravnich piedpisi.
Zakaznik nebude sluzhy nebo produkty Esri vyvaZet, opétovné vyvazet, pievadét, poskytovat ani jinak s nimi
nakladat, at vcelku, nebo po ¢astech, ani neumozni pfistup k témto sluzbam nebo produl;tflm, jejich pi‘evod nebo
uzivani Zadné zemi, na kterou Spojené staty americké uvalily embargo, aktualné v&etné Iranu, Syrie, Sevemi
Koreje, Kuby, ukrajinské oblasti Krym, Donéckeé lidové republiky (DNR) a Luhanské lidové republiky (LNR}), ani
zakazanym subjektdm nebo osobam, neni-li to v souladu se vSemi aktualné platnymi vyvoznimi pravnimi piedpisy
vydanymi viddou Spojenych statu americkych. Zakaznik nebude vyvazet, opétovné vyvazet, pievadét ani
vyuzivat sluzby ani produkty spole€nosti Esri ke konkrétnim aktivitdm souvisejicim s raketami, jadernymi,
chemickymi nebo biologickymi zbranémi nebo koncovym pouzitim bez fadného schvaleni viadou Spojenych statd
americkych. Zakaznik je povinen neprodlené pisemnou formou informovat spolecnost Esri v pripadé, ze kterykoli
subjekt &i arad vliady Spojenych statd americkych zamitne, pozastavi nebo odvola jeho vyvozni opravnéni.
Zakaznik nebude odesilat, ukladat ani zpracovavat v ramci cloudovych sluzeb zadny zakaznicky obsah, (i) ktery
ma pfidéleno klasifikaéni &islo pro kontrolu vyvozu (Export Control Classification Number (ECCN)) jineé neZ
EAR99, nebo (i) jehoZ vyvoz je kontrolovan ze Spojenych statll americkych na zakladé nafizeni ITAR. Zakaznik
bude spole¢nost Esri pifedem informovat, pokud se poskytovani jakychkoli sluzeb nebo produkt( Esri tyka
jakéhokoli zbozi uréeného na obranu nebo jakychkoliv sluzeb obrany ¢i technickych tdaji ve smyslu oddild
120.31, 120.32 a 120.33 narizeni ITAR. Spole€nost Esri neposkytne Zadnou takovou sluzbu ani zadny takovy
produkt Esri, dokud od vlady Spojenych statll americkych neobdrzi viechny nezbytné vyvozni licence. Zakaznik
bude v pfipadé potieby pfiméienym zplsobem pomahat spolecnosti Esri pfi podani zadosti a ziskani vyvozni
licence.

B.7.4 Ochrana osobnich Gdaja. Spole¢nost Esri bude zpracovavat osobni (daje v souladu s podminkami
Dodatku o zpracovani osobnich udajl (Data Processing Addendum) dostupném na adrese
https://www.esri.com/en-us/privacy/overview.
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CLANEK B.8 — CLOUDOVE SLUZBY

B.8.1 Zakazané zpusoby pouziti. Zakaznik nesmi poskytovat zakaznicky obsah ani jinak vyuzivat cloudové
sluzby zplsobem, ktery predstavuje

a) vytvareni nebo prenaseni spamu, falSovani identity, zasilani phishingovych e-mailli nebo rozesilani
nevyzadanych, urazlivych, nenavistnych &i hanlivych materiald, piip. obtéZzovani &i vyhroZovani fyzickou
ajmou;

b) ukladani nebo prenaseni Skodlivého kédu;

c) porudovani jakychkoli pravnich predpist;

d) poruSovani nebo neopravnéné prisvojovani prav jakékoli treti strany;

e) zkouseni, skenovani nebo testovani zranitelnosti cloudovych sluzeb nebo porusovani jakychkoli
bezpe&nostnich &i ovéfovacich opatfeni vyuzivanych cloudovymi sluzbami bez pisemného souhlasu referenta
produktové bezpeénosti spoleénosti Esri; nebo

f) srovnavaci testy dostupnosti, vykonu nebo funkci cloudovych sluzeb.

B.8.2 Preruseni sluzeb. Selhani systému nebo jiné udalosti mimo pfiméfenou kontrolu spoleé&nosti Esri mohou
prerusit pfistup zakaznika ke cloudovym sluzbam. Spole€nost Esri nemusi byt schopna poskytovat pfedbézné
upozomeéni na takova preruseni.

B.8.3 Zakaznicky obsah.

a. Zakaznik udéluje spoleénosti Esri a jejim subdodavatelim nevyhradni, nepifenosné a celosvétové platné
pravo hostovat, spoustét, modifikovat a reprodukovat zakaznicky obsah podle potieby s cilem poskytovani
cloudovych sluzeb zakaznikovi. Bez pisemného povoleni zakaznika, kromé pfipadd, kdy je to rozumné
nezbytné pro podporu zdkaznikova uzivani cloudovych sluzeb, nebude mit spoleénost Esri pfistup
k zadkaznickému obsahu, nebude zakaznicky obsah uzivat ani nikomu poskytovat. S vyjimkou omezenych
prav udélenych spoleénosti Esri na zakladé této smlouvy si zdkaznik ponechava viechna sva majetkova
prava k zakaznickému obsahu.

b. Ziska-li zdkaznik ke cloudovym sluzbam pfistup prostfednictvim aplikace poskytované treti stranou,
spole&nost Esri je opravnéna poskytnout jeho zakaznicky obsah této treti strané v mife nezbytné k vzajemné
spolupraci mezi aplikaci, cloudovymi sluzbami a zdkaznickym obsahem.

c. Spoleénost Esri je opravnéna zpfistupnit zakaznicky obsah, pokud ji to nafizuje pravni pfedpis, soudni pfikaz
nebo pfikaz jiného statniho organu, a v takovém pfipadé se bude spoleénost Esri v pfimérené mife snazit
omezit rozsah takového zpfistupnéni.

d. Kdyz zdkaznik prestane pouzivat cloudové sluzby:

1. Esri da zakaznikovi jeho zakaznicky obsah k dispozici na dobu 30 dnd, kdy si jej mUze stahnout, pokud
nepozada o kratsi obdobi dostupnosti nebo pokud to spoleénosti Esri nezakazuje zakon; nebo

2. Esri stahne ve3kery zdkaznicky obsah, kterym disponuje, na médium podle vybéru zdkaznika a predlozi
ho z&kaznikovi.

Po ukoné&eni poskytovani cloudovych sluzeb nebude mit spoleénost Esri zadné dalsi povinnosti tykajici se
uchovavéani nebo vraceni zakaznického obsahu.

B.8.4 Odstranéni zakaznického obsahu. Spole&nost Esri je opravnéna zakaznicky obsah odstranit nebo
vymazat, pokud existuje dlivodné podezreni, Ze jeho nahrani do cloudovych sluzeb nebo pouZiti s cloudovymi
sluzbami predstavuje podstatné poruseni této smlouvy. Pokud to bude za téchto okolnosti pfimérené, spoleSnost
Esri zadkaznika pred odstranénim jeho obsahu upozomi. Spole&nost Esri bude reagovat na zadosti o stazeni
obsahu podle amerického zakona Digital Millennium Copyright Act v souladu se zasadami spole&nosti Esri
upravujicimi ochranu autorskych prav, které jsou k dispozici na adrese www.esri.com/legal/dmca_policy.

B.8.5 Pozastaveni poskytovani sluzeb. Spoleénost Esri miiZze pozastavit pfistup ke cloudovym sluzbam,

(i) pokud zakaznik podstatnym zplGsobem poru$i tuto smlouvu a nezajisti véas napravu tohoto poruseni, (i) pokud
se spoleénost Esri divodné domniva, Ze zplsob pouzivani cloudovych sluzeb zakaznikem ji vystavi okamzité
odpovédnosti nebo negativné ovlivni integritu, funkénost &i pouzitelnost cloudovych sluzeb, (iii) po dobu
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provadéni planované systémové podpory, (iv) pro zamezeni hrozbé nebo Gtoku na cloudové sluzby nebo

(v) pokud budou cloudové sluzby zakazany zdkonem &i regulovany do té miry, ze jejich poskytovani by
znamenalo obchodni obtize. Je-li to proveditelné, spoleénost Esri upozorni zakaznika na jakékoli pozastaveni
cloudovych sluzeb prfedem a poskytne zakaznikovi vhodnou pfilezitost, aby mohl podniknout kroky k napraveé.

Spoleénost Esri neodpovida za zadné Skody, zavazky &i ztraty, které mohou vyplyvat z jakéhokoli pferuseni nebo
pozastaveni cloudovych sluzeb nebo odstranéni zakaznického obsahu, jak je popsano vyse.

B.8.6 Oznameni spole¢nosti Esri. Pokud se zakaznik dozvi o neopravnéném uziti svého piedplatného nebo
jiném naruseni zabezpedeni tykajicim se cloudovych sluzeb, musi to neprodlené oznamit spole&nosti Esri.

CLANEK B.9 — VSEOBECNA USTANOVENI

B.9.1 Platby. Zakaznik uhradi kazdou spravné vystavenou fakturu do 30 dnd od jejiho pfijeti a poukaze platbu na
adresu, ktera je na faktufe uvedena. Zakaznici mimo Spojené staty americké uhradi faktury vystavené
autorizovanym distributorem v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi autorizovanym distributorem.

B.9.2 Zpétna vazba. Spole&nost Esri je opravnéna volné nakladat s veSkerou zpétnou vazbou, navrhy nebo
pozadavky na vylepSeni produktd, které zakaznik spoleénosti Esri poskytne.

B.9.3 Patenty. Zakaznik nesmi usilovat o patentovou ochranu nebo podobné celosvétové platné pravo na
zakladé nebo ve vztahu k jakymkoliv produkttim, ani toto umoznit jinym uzivatelim. Tento vyslovny zakaz
podavani patentovych pfihladek se nebude vztahovat na software a technologii zdkaznika s vyjimkou rozsahu, v
némz se produkty nebo jejich ¢asti stanou soudasti jakéhokoliv naroku nebo nejlep$iho zplsobu realizace
vynalezu v patentové nebo obdobné pfihlasce.

B.9.4 Vyhrazeno.

B.9.5 Dané a poplatky, pfepravni poplatky. Ceny produktl a sluzeb Esri, které spoleénost Esri nabizi
zakaznikovi, nezahrnuji Zadné pfislusné dané a poplatky, a to zejména dané z obratu, dané za uzivani nebo
dané z pfidané hodnoty (DPH), dovozni poplatky, cla, tarify, poplatky za pfepravu a manipulaci a poplatky za
registraci prodejcl. Esri piiGte veSkeré poplatky, které je povinna uhradit, k celkové ¢astce fakturované
zakaznikovi. Spoleénost Esri miZze do svych nabidek zahrnout odhadované dané a poplatky za prepravu

a manipulaci, tyto poplatky vSak muze pii fakturaci upravit. V pripadé zakaznik(i mimo Spojené staty americké je
autorizovany distributor opravnén sdé&lovat informace o danich nebo poplatcich v souladu se svymi vliastnimi
z&sadami.

B.9.6 Kontrola dodrzovani povinnosti. Zakaznik bude vést pfesné a GpIné zaznamy a uéty tykajici se
dodrzovani zakaznikovych povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Spoleénost Esri nebo jeji autorizovany
distributor mohou provést kontrolu téchto zaznamu a Gétl ve véci dodrzovani povinnosti na zakladé pisemného
oznameni zaslaného nejméné 14 pracovnich dnl pifedem nebo mohou provedenim kontroly souladu povéfit
nezavislou treti stranu. Zakaznik bezodkladné napravi jakékoli poruseni zjisténé b&éhem dané kontroly.
Spolednost Esri ani jeji autorizovany distributor nesmi provést kontrolu dodrzovani povinnosti zdkaznika pred
uplynutim 12 mésict od ukon&eni piedchozi kontroly souladu, kterd neprokazala Zadny podstatny nesoulad na
strané zadkaznika.

B.9.7 Neuplatnéni prav. Pokud kterakoli smluvni strana v nékterém okamziku neuplatni kterékoli ustanoveni této
smlouvy, neznamena to, ze se tato smluvni strana vzdala svého prava na uplatnéni daného nebo kteréhokoli
jiného ustanoveni pozdéji.

B.9.8 Oddélitelnost. Pokud se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane z néjakého divodu nevymahatelnym,
(i) bude opraveno v rozsahu, jenz je nezbytny k vymahatelnosti zamy3leného znéni, a (ii) vSechna dalsi
ustanoveni této smlouvy zlstavaji v platnosti.

B.9.9 Pravni nastupci. Zakaznik nesmi prevést nebo formou sublicence predat sva prava nebo povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu spoleénosti Esri a jejiho autorizovaného
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distributora. Veskeré pokusy tak u&init budou povazovany za neplatné. Tato smlouva bude zdvazna pro vSechny
pfipadné pravni nastupce smluvnich stran této smlouvy. Bez ohledu na vySe uvedené je dodavatel, ktery se
subjektem verejné spravy uzaviel smlouvu na poskytovani jistych produktd, opravnén pievést tuto smlouvu

a produkty, které za timto iéelem ziskal, na svého zakaznika — subjekt vefejné spravy, a to na zakladé
pisemného oznameni zaslaného spoleénosti Esri a za predpokladu, Ze tento typ zakaznika bude souhlasit

s podminkami této smlouvy. Na zakladé vzajemné dohody jsou pfidruzené subjekty spoleénosti Esri opravnéné
poskytovat sluzby podle této smlouvy, pfiéemz v takovych pfipadech budou objednavkové dokumenty uvadét
prisludny pfidruzeny subjekt jako stranu poskytujici sluzby. Autorizovani distributofi spolenosti Esri nejsou
pridruzenymi subjekty spoleénosti Esri.

B.9.10 Platnost a i¢innost po ukonéeni smlouvy. Slovnik pojml a ustanoveni nasledujicich &lankd téchto
véeobecnych smluvnich podminek zlstanou v platnosti i po uplynuti platnosti nebo ukon&eni této smlouvy:
,Omezené zaruky a prohlaseni o vylouéeni odpovédnosti”, ,Omezeni odpovédnosti za Skodu”, ,0dSkodnéni”
a ,VSeobecna ustanoveni”.

B.9.11 Vladni zakaznik (USA). Produkty predstavuji komeréni zbozi vyvinuté na soukromé néklady, které je
zakaznikovi poskytovano za podminek této smlouvy. Je-li zakaznik vladnim organem USA nebo dodavatelem pro
vladu USA, spole&nost Esri zakaznikovi poskytne licenci nebo predplatné za podminek této smlouvy v souladu

s nafizenim FAR (oddily 12.211/12.212) nebo DFARS (oddil 227.7202). Data a online sluzby spole&nosti Esri
jsou licencovany nebo poskytnuty jako predplatné za podminek stejného oddilu 227.7202 nafizeni DFARS jako
komeréni poditatovy software v pfipadé nakupu softwaru v souladu s nafizenim DFARS. Na produkty se vztahuji
jista omezeni a jejich pouzivani, zmény, vlastnosti, rozmnozovani, poskytovani, zobrazovani nebo zvefejiiovani
zakaznikem se fidi vyhradné touto smlouvou. Smiuvni ustanoveni, které jsou v rozporu s federalnimi

pravnimi predpisy, neplati. Vladni zakaznik (USA) je opravnén software pievést na kteroukoli organizaci, na
kterou byly prevedeny poéitace, v nichz je software nainstalovan. Pokud bude mit kterykoli soud, rozhodce nebo
tribunal za to, Ze podle pfisluSnych zakonl o verejnych zakazkach nalezi viadnimu zakaznikovi (USA) vétSi prava
ve vztahu k nékteré ¢asti produktl, budou se tato prava vztahovat jen na &asti, kterych se budou vyslovné dotykat.

B.9.12 Rozhodné pravo. Tato smlouva nepodléha Umluvé OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi.

a. Organy verejné spravy. Je-li zdkaznik organem verejné spravy, fidi se tato smlouva pfislusnymi pravnimi
predpisy jurisdikce zadkaznika.

b. Jiné subjekty nez organy verejné spravy. Tato smlouva se fidi vyhradné federalnimi zakony Spojenych
statll americkych a zakony statu Kalifornie, s vyjimkou pfislusnych zasad volby rozhodného prava v nich
obsazenych.

B.9.13 Reseni sportl. Smluvni strany vyuZiji nasledujici postupy pro fe$eni spor:

a. Naprava dle prava ekvity. Kterakoli ze smluvnich stran bude mit prdvo doméahat se vydani soudniho
piikazu/zakazu, konkrétniho pInéni smlouvy nebo jiné napravy dle prava ekvity a mdze je vymahat soudni
cestou u soudu odpovidajici jurisdikce bez nutnosti prokazani zplsobenych $kod jako podminky pro
poskytnuti této napravy.

b. VIadni organy (USA). Tato smlouva podléha zakonu Contract Disputes Act (zakon o fe$eni smluvnich sport)
z roku 1978 v platném znéni (41 USC 601-613).

c. Jiné subjekty vefejné spravy. Spoleénost Esri bude jednat v souladu s povinnymi fe$enimi spord podle
pfisludného zakona.

d. Rozhodéi fizeni. Kromé piipadi uvedenych vy$e se smluvni strany podrobi zavaznému rozhod&imu fizeni
s cilem vyieSeni jakéhokoli sporu vyplyvajiciho z této smlouvy nebo s ni jakkoli souvisejiciho, ktery nelze
urovnat prostiednictvim vyjednavani. Jestlize zdkaznik sidli ve Spojenych statech americkych nebo na
jednom z jejich uzemi Gi v pfidruzenych oblastech, bude se rozhodéi fizeni fidit pravidly komeréni arbitraze
Americké arbitrazni asociace (American Arbitration Association). Jestlize zadkaznik sidli mimo dzemi
Spojenych statd americkych, bude fizeni podléhat pravidlim rozhod&iho fizeni Mezinarodni obchodni
komory. Smluvni strany si zvoli jednoho rozhodce v souladu s platnymi pravidly rozhodgiho fizeni. Jazykem
rozhodgiho fizeni bude angliétina. Rozhodg¢i fizeni se bude konat v misté, na kterém se strany dohodnou.
Obé strany jsou povinny na zadost druhé strany poskytnout dokumenty nebo zajistit svédky relevantni pro
hlavni otazky reSeného sporu.
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B.9.14 Vy$$i moc. Zadna smluvni strana nenese odpovédnost za neplnéni &i prodleni s plnénim této smlouvy po
dobu, kdy je dané neplnéni nebo prodleni zpGsobeno pfitinami, nad kterymi uvedena strana nema pfiméienou

kontrolu. Tyto pifi€iny mohou zahrnovat zejména zasahy vy35i moci, valku, stdvky, pracovni spory, kybernetické
Gtoky, zakony, predpisy nebo vladni nafizeni Gi jakékoli jiné udalosti spojené s ptisobenim vy33i moci.

B.9.15 Nezavisly dodavatel. Spole&nost Esri je a vzdy bude nezavislym dodavatelem. Zadné ujednani této
smlouvy nevytvari vztah zaméstnavatel/zaméstnanec, vedouci/zastupce nebo spoleéné ovladany podnik (joint
venture) mezi spole&nosti Esri nebo jejim opravnénym distributorem a zékaznikem. Zadna ze smluvnich stran
neni opravnéna uzavirat smlouvy jménem druhé strany ani jinym zptsobem jednat jménem druhé strany.

B.9.16 Oznameni. Zakaznik mlZe zasilat oznameni vyzadovana podle této smlouvy spole¢nosti Esri na
nasledujici adresu:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Attn.: Contracts and Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100

USA
Tel.: +1
E-mail: L
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Specifické podminky pouzivani produktu

V nasledujicim seznamu jsou uvedeny dodateéné podminky uzivani, které se vztahuji na konkrétni Produkty.
Kazda polozka seznamu Produktl uréuje jednu nebo vice poznamek, které se k danému Produktu vztahuji. Tyto
poznamky dopliiuji podminky této smlouvy. Pod seznamem jsou uvedeny definice jednotlivych poznamek. Neni-li
v pfislusném objednavkovém dokumentu uvedeno jinak, na nadstavby Produktu se vztahuje stejny rozsah pouziti
jako na odpovidajici Produkt. Na vyfazené produkty se vztahuji specifické podminky pouzivani produktu platné

v dobé vyfrazeni daného produktu. Pokud Ramcova licenéni smlouva podepsanéa zakaznikem neobsahuje
podminky pouzivani licence pro pojmenovaného uzivatele (Named User License), plati podminky pouzivani
licence pro pojmenovaného uzivatele uvedené v oddilech 2.5 a 2.6 Ramcové licenéni smlouvy na adrese
https://www.esri.com/legal/software-license. Kromé definic uvedenych v Ramcové licenni smlouvé se na
specifické podminky pouzivani produktu vztahuji nasledujici definice:

= Ovéfenim" (Authentication) se rozumi pouziti jakéhokoli mechanismu poskytovaného spoleénosti Esri, ktery
umoziiuje pistup ke sluzbam ArcGIS Location Platform. Aktualni seznam mechanisml ovéreni naleznete
v dokumentaci zabezpe&eni a ovérovani (hitps:/developers.arcgis.com/documentation/mapping-apis-and-
services/security/).

Produkty pro stolni pocitace (Desktop)
= ArcGIS Earth (20; 65)

ArcGIS Explorer Desktop (20)

ArcGIS for AutoCAD (20)

ArcReader (20)

ArcGIS for Personal Use (3)

Serverové produkty
= ArcGIS Enterprise
= Standard nebo Advanced (17; 23; 31)
Workgroup Standard nebo Advanced (23; 28; 29; 30)
ArcGIS GIS Server (Standard nebo Advanced) (31)
ArcGIS GIS Server Basic (31; 39)
ArcGIS GIS Server Workgroup (Standard nebo Advanced) (28; 29; 30)
ArcGIS GIS Server Workgroup Basic (39)
ArcGIS Maritime (2)
= Volitelné servery ArcGIS Enterprise s dalSi funkcionalitou:
= ArcGIS Image Server, ArcGIS GeoEvent Server, ArcGIS GeoAnalytics Server, ArcGIS Notebook Server
Standard, ArcGIS Mission Server, ArcGIS Workflow Manager Server (Advanced nebo Standard) a ArcGIS
Knowledge (31)
= Volitelné servery ArcGIS Enterprise Workgroup s dalSi funkcionalitou:
=  ArcGIS Image Server, ArcGIS GeoEvent Server, ArcGIS GeoAnalytics Server, ArcGIS Notebook Server
Standard, ArcGIS Mission Server a ArcGIS Workflow Manager Server (Advanced nebo Standard) (4)
= ArcGIS Business Analyst Enterprise (17; 23; 31)
= ArcGIS World Geocoder Basic (67)

Produkty pro vyvojare

= Pfedplatné ArcGIS Developer Subscription

* VSechny plany (16; 66; 68; 78; 89; 97; 103; 109)

= Plany Builder, Professional, Premium nebo Enterprise (24; 77; 92)
= Plan Essentials (90)

ArcGIS Developer Bundle (16; 24; 77)

ArcGIS Location Platform (16; 66; 78; 89; 90; 97; 103; 109)

ArcGIS AppStudio Developer Edition (11; 16; 19)

ArcGIS Engine Developer Kit a rozSireni (16; 19; 22)

API a SDK pro vyvojare

= ArcGIS Runtime SDK pro Android, iOS, Java, macOS, .NET nebo Qt (16; 19; 105)
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ArcGIS API for JavaScript (16; 63; 64)
ArcGIS CityEngine SDK a Procedural Runtime (19; 105)
ArcGIS Maps SDK for Unity nebo Unreal Engine (16; 62; 64; 105)
ArcGIS Maps SDK pro Java, Kotlin, .NET, Qt nebo Swift (16;19; 105)
ArcGIS Maps SDK for JavaScript (16; 63; 64; 105)
® Licence pro nasazeni produktu ArcGIS Runtime pro systémy Android, iOS, Java, Kotlin, macOS, .NET,
Qt nebo Swift

= Lite (15; 62; 64)

= Basic nebo Standard (1; 14; 15; 18)

* Advanced (14; 15; 18)
= ArcGIS Engine Deployment License pro Windows/Linux a roz8ifeni (15; 22)
= Esri File Geodatabase API (47)

Mobilni
= ArcGIS Navigator (14)

Jiné

ArcGIS Hub (85)

ArcGIS Indoors (86)

ArcGIS Indoors Maps (99; 100; 101)

ArcGIS Indoors Spaces (100; 101)

ArcGIS IPS (99; 100)

ArcGIS Insights (17)

ArcGIS Survey123 (107; 108)

Site Scan for ArcGIS Operator licence (32; 33)
ArcGIS GeoAnalytics Engine

= Plany Connected, Additional Core-Hours (27; 103)
= Plan Disconnected (27; 102)

Sluzby Online Services
m Pfedplatné sluzby ArcGIS Online je dostupné prostiednictvim vice prodejnich programu:
= Komeréni uziti, podnikové smlouvy (EA) a programy pro vefejnou spravu a samospravu (23; 66; 68; 69;
70; 77; 82; 96; 103; 106)
= Vzdélavaci programy (23; 66; 68; 69; 70; 71; 82; 96; 103; 106)
= Neziskové programy (23; 66; 68; 69; 70; 71; 82; 96; 103; 106)
= Veiejny plan (66; 68; 74; 75; 76; 80; 106)
Zakaznici v nasledujicich kategoriich maji tato doplrikova prava:
= Komeréni maloobchod (72)
= Podnikové smlouvy (72)
= Organ verejné spravy a samospravy (72)
= Nevladni/neziskové organizace (72)
= Tiskové/medialni programy (72)
= Vzdélavaci programy (71)
= Pfedplatné ArcGIS AEC Project Delivery (83)
= ArcGIS Velocity (103)
= ArcGIS Image Dedicated—Pro Machine (103; 104)

Poznamky:
1. Nelze pouzit k Gpravé aplikace Enterprise Geodatabase prostrednictvim funkce Direct Connect.
2. Neni uréeno k navigaci.
3. Licencovano pouze pro osobni nekomeréni pouziti.
4. — Omezeno na 1 &tyijadrovy server.

— Lze instalovat na samostatny poditac.
5-10. Vyhrazeno.
11. Aplikace sestavené pomoci produktu ArcGIS AppStudio Developer Edition podléhaji podminkam uzivani
stanovenym pro licenci pro nasazeni produktu ArcGIS Runtime (Deployment License).
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12. Vyhrazeno.

13. Vyhrazeno.

14. MUzZe byt pouzito pro Gdely navigace.

15. Poskytovano v ramci licence pro nasazeni (Deployment License).

16. Zakaznik smi sady SDK nebo rozhrani APl pouzivat k vytvareni aplikaci s pfidanou hodnotou
a k distribuci a licencovani téchto aplikaci s pfidanou hodnotou svym koncovym uzivatelim nebo tietim
stranam k pouziti kdekoli, kde to nezakazuji platné exportni predpisy.

17. Zakaznik nesmi provadét dalsi distribuci knihoven Oracle Instant Client ani jejich dokumentace, jez jsou
v tomto produktu zahrnuta. Oracle je opravnéna treti strana této smlouvy vyhradné s ohledem na vyuziti
knihoven Oracle Instant Client zakaznikem. Na vyuziti knihoven Oracle Instant Client ze strany zdkaznika
se nevztahuje zakon UCITA (Uniform Computer Information Transaction Act).

18. Pfi pouziti licen&niho retézce jako technologie umoziujici ziskani licence je vyzadovana licence pro
nasazeni na jednu aplikaci s pfidanou hodnotou na uzivatele a zafizeni.

19. Licenci nelze pouzit k vyvoji internetovych nebo serverovych Aplikaci s pfidanou hodnotou.

20. Poskytovano jako redistribu&ni licence.

21. Vyhrazeno.

22. a. Koncovy uzivatel musi ziskat licenci k softwaru ArcGIS Engine for Windows/Linux nebo k jinému
softwaru ArcGIS Desktop (Basic, Standard nebo Advanced), kterd mu poskytne pravo spoustét
aplikaci ArcGIS Engine v 1 poditadi, a

b. Ke spousténi ArcGIS Engine Aplikaci s pfidanou hodnotou se nesméji pouzivat nadstavby ArcGIS
Engine pro systémy Windows/Linux v kombinaci se softwarem ArcGIS Desktop. Jednotlivy uzivatel
muUze mit v 1 pocitadi instalovano vice ArcGIS Engine Aplikaci s pfidanou hodnotou, ale smi je
pouzivat jenom sam.

23. Komunikace mezi systémy
a. Zakaznik mize vyuzit zakladni pfihlaeni ke sluzbé (basic service login) k umoznéni jednosmérné

komunikace mezi systémy pouze v rezimu &teni, a to mezi ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Online

a jinym podnikovym systémem &i systémy tfeti strany v organizaci zakaznika. Zakaznik mlze vyuzit
povéreni pojmenovaného uzivatele typu Viewer nebo povéreni pojmenovaného uzivatele drovné 1
(Level 1) jako zakladni pfihladeni ke sluzbé (basic service login), dokud spoleénost Esri
neimplementuje skuteéné povéreni pro piihladeni ke sluzbé (service login). Konkrétni povéreni
pojmenovaného uzivatele typu Viewer nebo povéreni pojmenovaného uzivatele drovné 1 (Level 1)
mUzZe byt pouZité pouze pro ucely integrace mezi systémy a nemuize byt pouZzito pro pristup
pojmenovaného uzivatele do systému.

b. Zakaznik mize vyuzit standardni piihlaSeni ke sluzbé (standard service login) k umoznéni
dvousmérné komunikace mezi systémy v rezimu &teni i zapisu, a to mezi ArcGIS Enterprise nebo
ArcGIS Online a jinym podnikovym systémem &i systémy treti strany v organizaci zakaznika.
Zakaznik mGze pro standardni piihlaSeni ke sluzbé vyuzit piihlaSovaci idaje pojmenovaného
uzivatele (Named User Credential) typu Editor/Contributor (nebo vy$si) nebo pfihladovaci adaje
pojmenovaného uzivatele Urovné 2, dokud spoleénost Esri neimplementuje skuteéné pfihlasovaci
udaje ke sluzbé. Konkrétni pfihladovaci Gdaje pojmenovaného uzivatele typu Editor/Contributor (nebo
vy$§i) nebo pfihlaSovaci udaje pojmenovaného uzivatele arovné 2 pouzivané pro standardni
prihlaseni ke sluzb& mohou byt vyuzity pouze pro uéely integrace mezi systémy a ne pro pfistup
pojmenovaného uzivatele do systému.

24. Software smi byt pouzivan pouze pro U&ely vyvoje, testovani a pfedvadéni prototypu Aplikace s pfidanou
hodnotou a vytvareni mapovych mezipaméti (cache). Zakaznik smi pouzivat Aplikace s pfidanou
hodnotou a mapovou mezipamét (cache) s licencemi na produk&ni servery ArcGIS Enterprise
a s licencemi na pracovni (staging) servery. Software a data smi byt instalovany do vice pogitadi za
ucelem pouziti kterymkoliv predplatitelem ArcGIS Developer Subscription s tarifem s drovni Builder nebo
vy88im a/nebo ArcGIS Developer Bundle; veSkery dalsi software je poskytovan v ramci licence pro
jednoho uzivatele.

25. VWyhrazeno.

26. Vyhrazeno.

27. Nesmi byt pouzit k vytvareni prijm0 poskytovanim sluzeb tietim stranam.

28. UzZiti je omezeno na 10 soubé&znych koncovych uzivatelll jinych aplikaci nez ArcGIS Enterprise
Workgroup nebo ArcGIS GIS Server Workgroup. Toto omezeni zahrnuje uzivani softwaru ArcGIS
Desktop, ArcGIS Engine a aplikaci tretich stran, které jsou pfimo spojeny s libovolnou geodatabazi
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29.

30.

31

34-38.
39.

40-46.
47.

48-61.
62.
63.

64.

65.

66.

67.
68.

69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.

76.
77.

78.
79.
80.

81.
82.

83.

ArcGIS Enterprise Workgroup nebo ArcGIS GIS Server Workgroup. Pocet pfipojeni z webovych aplikaci
neni nijak omezen.

Software vyzaduje podporovanou verzi systému SQL Server Express. Podporované verze jsou uvedeny
v systémovych pozadavcich produktu na webu spoleénosti Esri.

VSechny komponenty musi byt instalovany na jednom serveru.

. Zahrnuje licenci pro pasivni zalozni instalaci (failover).
32.
33.

Pouzivani tohoto softwaru nezahrnuje pilotni licenci (napf. FAA, EASA apod.) na provoz dronu.
Zakaznik mGzZe na ukladani zakaznického obsahu shromazdéného nebo zpracovaného pomoci tohoto
softwaru vyuzivat pouze online Glozisté poskytnuté spolu s timto softwarem.

Vyhrazeno.

V softwaru ArcGIS GIS Server Basic a ArcGIS GIS Server Workgroup Basic nejsou povoleny zadné
funkce editace dat, které jsou souéasti produktu ArcGIS GIS Server.

Vyhrazeno.

Zakaznik mGze pro své koncové uZzivatele vyvijet a distribuovat Aplikace s pfidanou hodnotou,

které vyuzivaji rozhrani Esri File Geodatabase API.

Vyhrazeno.

Aplikace s pfidanou hodnotou musi byt pouzivany ve spojeni s dal§imi Produkty Esri.

Aplikace s pfidanou hodnotou pro nasazeni na webu musi byt pouzivany ve spojeni s dalSimi Produkty
Esri.

Technologie jinych vyrobct smi byt pouZivany ve spojeni s Aplikacemi s pfidanou hodnotou, pokud jsou
Aplikace s pfidanou hodnotou vzdy pouzivany ve spojeni s dalsimi Produkty Esri.

Lze pouzivat pouze v kombinaci s dal$imi Produkty Esri. Technologie jinych vyrobct smi také byt
pouzivany ve spojeni s aplikaci ArcGIS Earth, pokud je aplikace ArcGIS Earth vzdy pouzivana ve spojeni
s dal$imi Produkty Esri.

Pouze zakaznici s piedplatnym sluzeb Online Services pro ulozené geok6dy mohou ukladat vysledky
geokddovani generované sluzbou World Geocoding Service. Zakaznik mize vysledky geokodovani
vytvoiené v ramci uhrazeného predplatného nadale ukladat.

Omezeno na 250 000 000 geokodl na roéni predplatné.

Zakaznik smi data dostupna prostrednictvim sluzby infografiky uzivat jen za i&elem zobrazeni a nesmi
Zadna data dostupna prostrednictvim této sluzby ukladat.

Lze pouzit k jakymkoli obchodnim G¢elim organizace zakaznika.

Lze pouzit k uéelim vyvoje a testovani pro organizaci zakaznika.

Lze pouzit k vyukovym Géelim ve vzdélavacich organizacich.

Lze pouzit k jakémukoli internimu obchodnimu uéelu organizace zakaznika.

Vyhrazeno.

Lze pouzit k osobnimu pouziti.

Zakaznik mGze povolit pouZziti Aplikaci s pfidanou hodnotou tietim stranam pouze vefejnym sdilenim
Aplikaci s pfidanou hodnotou za pouZziti nastroji pro sdileni. Zakaznik nesmi toto predplatné pouzit k
vyuzivani Aplikace s pfidanou hodnotou pro své vlastni interni obchodni uéely, pokud neni vzdélavaci
instituci, kterd Aplikaci s pfidanou hodnotou pouziva pouze pro Géely vyuky, kvalifikovanou
nevladni/neziskovou organizaci nebo tiskovou &i medialni organizaci.

Zakaznik nesmi vytvaret soukromé skupiny nebo se do libovolnych soukromych skupin zapojovat.
Zakaznik mGze distribuovat tietim stranam za poplatek Aplikace s piidanou hodnotou, které jsou
vyhradné umoznény prostrednictvim licenci pro pojmenované uzivatele ArcGIS Online a/nebo ArcGIS
Enterprise tretich stran.

Zahrnuje licenci pro komer&ni nasazeni aplikace (Commercial App Deployment license).

Vyhrazeno.

MUze povolovat registrovanym studentim vzdélavaci instituce piimy pristup ke sluzbam Online Services
a sdileni jednoho predplatného mezi vice registrovanymi studenty, aviak pouze pro ucely vyuky.
Vyhrazeno.

Pojmenovany uzivatel mize viozit své povéieni pojmenovaného uzivatele do skriptu ArcGIS API for
Python pouze za (&elem automatizace pracovniho postupu, ktery bude pouzit vyhradné pojmenovanym
uzivatelem, jehoz povéfeni je do skriptu viozeno.

Zakaznik musi pouzit samostatné piredplatné AEC Project Delivery Subscription pro kazdého svého
klienta (,klient“). Zakaznik mize (i) pouzit pfedplatné AEC Project Delivery Subscription vyhradné pro
ucely spoluprace na projektu s klientem a (ii) poskytnout klientovi pfistup pro pojmenovaného uzivatele
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84.
85.

86.

87.
88.
89.

90.

91.
92.

93.
94.
95.
96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.
103.

k predplatnému AEC Project Delivery Subscription, aby tak klientovi umoznil pfistup k predplatnému AEC
Project Delivery Subscription pro G&ely spoluprace na projektu, ktery provadi zakaznik pro klienta. Klient
nesmi licenci pojmenovaného uzivatele vyuzivat pro zadné jiné ucely. Za dodrzovani téchto podminek ze
strany klienta nese odpovédnost vyhradné zakaznik, ktery musi zajistit, ze po skon&eni projektu klient
prestane vyuzivat prfedplatné AEC Project Delivery Subscription.

Vyhrazeno

Softwarové licence a predplatné v ramci ArcGIS Hub mohou byt pouzivany pouze na podporu
komunitnich iniciativ provozovanych prostfednictvim ArcGIS Hub. Zakaznik mlze povolit, aby se treti
strany staly pojmenovanymi uzivateli ArcGIS Hub pro vyhradni G¢el zapojeni se do komunitnich €innosti.
Zakaznici mohou povolit, aby se zaméstnanci, zastupci, konzultanti nebo dodavatelé stali pojmenovanymi
uzivateli ArcGIS Hub pro vyhradni G&el spravy, konfigurace, udrzby a podpory komunitnich iniciativ
prostfednictvim ArcGIS Hub. Zadné dal$i pouZiti softwarovych licenci a predplatnych v ramci ArcGIS Hub
neni povoleno.

Zakaznik mGze pouzivat softwarové licence a predplatné v ramci ArcGIS Indoors vyhradné pro vyuZiti
funkci ArcGIS Indoors, jak jsou definovany v dokumentaci ArcGIS Indoors. Zadné jiné pouziti
softwarovych licenci a predplatného v ramci ArcGIS Indoors neni povoleno.

Vyhrazeno.

Vyhrazeno.

Zakaznik mGze piimo nebo prostiednictvim svych prodejnich kanall distribuovat tretim stranam Aplikace
s pfidanou hodnotou vytvarejici prijmy, které pfistupuji ke sluzbam ArcGIS Location Platform
prostiednictvim ovéreni (Authentication). VSechny Aplikace s pfidanou hodnotou, které generuji pfijmy,
musi pfi pfistupovani ke sluzbam ArcGIS Location Platform pouzit ovéreni.

Zakaznik mGze mit v ramci své organizace nékolik predplatnych pro Gcely vyvoje a testovani. Zakaznik
muUze v ramci své organizace pouzivat pouze jedno predplatné pro pouziti s nasazenymi Aplikacemi

s pfidanou hodnotou.

Vyhrazeno.

Zakaznik smi vytvaret soukromé skupiny nebo se zapoijit do soukromych skupin pouze v rdmci vyvoje

a testovat ArcGIS Online Organization Subscription, které je sou&asti predplatného ArcGIS Developer
Subscription.

Vyhrazeno.

Vyhrazeno.

Vyhrazeno.

Zakaznik mGze pouzivat sluzby ArcGIS Image services pouze pro interaktivni, neprogramovy pristup
pojmenovanych uzivateld. Programové pouZziti sluzeb ArcGIS Image services (napf. davkova klasifikace,
deep learning atd. nebo export dat o objemu vét§im nez 10 MB najednou) neni povoleno.

Koncovi uzivatelé zdkaznika, ktefi jsou pozadani o kli€¢ API pro pouziti s Aplikaci s pfidanou hodnotou
tretich stran, musi tyto kliCe API vygenerovat prostiednictvim sluzby ArcGIS Location Platform. Kli¢e API
generované prostrednictvim uétu ArcGIS Online nejsou v tomto piipadé povoleny.

Vyhrazeno.

Typy uzivatell, které jsou soudasti ArcGIS Indoors Maps, jsou licencovany vyhradné pro pouziti

k umoznéni funkci definovanych v dokumentaci k produktim ArcGIS Indoors Maps, ArcGIS Indoors
Spaces a ArcGIS IPS.

Zakaznik je opravnén pouzivat typy uzivateld ArcGIS Indoors pouze pro pouZiti s aplikacemi s pfidanou
hodnotou vytvofenymi specialné pro praci s ArcGIS Indoors Maps, Spaces a ArcGIS IPS.

Pro pouZiti rezervaci pracovnich prostor (Workspace Reservations) nebo planovani prostorl (Space
Planner) je vyZzadovana licence ArcGIS Indoors Spaces.

Kazdy plan Disconnected je omezen na jeden produkéni klastr.

Muaze zahrnovat funkce online sluzeb nebo softwaru vyuzZivané prostiednictvim modelu zaloZzeného na
spotiebé, jak je popsano v objednavkovém dokumentu nebo v dokumentaci. K funkcim online sluzeb

a softwaru jsou piifazeny riizné jednotky spotieby (piikladem jsou kredity ArcGIS Online, zakladni hodiny
nebo kapacita). U produkt(i Esri, které umoziuji pistup k funkcim online sluzeb nebo softwaru
prostiednictvim modelu pfidélenych nebo predplacenych jednotek spotieby, snizuje pouzivani funkci
online sluzeb nebo softwaru zalozenych na spotfebé podet pfidélenych nebo predplacenych jednotek
spotieby, které by mohly byt pouzity na pouzivani online sluzeb nebo softwaru. Esri pfedem upozorni
zakaznika, kdyz se blizi vy&erpani pfidélenych nebo predplacenych jednotek spotfeby zakaznika.
Spoledénost Esri si vyhrazuje pravo omezit nebo pozastavit pfistup zakaznika k pfislusnym funkcim online

E300 (Czech) Strana5z 6 May 31, 2024



sluzeb nebo softwaru zalozenym na spotiebé, pokud spotifeba dosahne 100 % celkové pridélené nebo
predplacené &astky. Zakaznik je opravnén si podle potfeby zakoupit dalsi jednotky, aby mohl nadéle
vyuzivat pfislusné funkce online sluzeb nebo softwaru zalozené na spotiebé. Pokud si Zakaznik
nezakoupi dal3i jednotky, vystavuje se tim riziku, Ze mu budou i nadale uétovany poplatky za dalsi
ukladani zakaznického obsahu v ArcGIS Online. N&které online sluzby nebo néktery software umoznuji
zakaznikovi povolit pifeterpani ve vztahu k funkcim zalozenym na spotiebé. Pokud zékaznik povoli
pre€erpani, spole&nost Esri bude vystavovat faktury mésiéné zpétné& nebo na dhradu pouzije ulozenou
kreditni kartu a zakaznik je odpovédny za thradu vzniklych poplatk( podle aktualniho sazebniku.
Spoledénost Esri si vyhrazuje pravo omezit nebo pozastavit pfistup zakaznika k prislusnym funkcim online
sluzeb nebo softwaru zalozenym na spotiebé, pokud je zakaznik v prodleni s hradou dluzné &astky.
Spolednost Esri neprodlené obnovi pfistup zakaznika k pfislusnym funkcim zalozenym na spotfebé,
jakmile zdkaznik uhradi dluznou Gastku, a zajisti pfistup k funkcim zalozenym na spotrebé.

104. Soubory pfipojeni ArcGIS Cloud Store (soubory ASC) predinstalované na virtualnich poéitadich Pro
Machines nelze kopirovat ani jinak pfenaset na jiné zafizeni.

105. Zakaznik smi sady SDK nebo rozhrani API pouzivat k vytvareni aplikaci s pfidanou hodnotou
a k distribuci a licencovani téchto aplikaci s pfidanou hodnotou svym koncovym uzivatelim k pouZiti
kdekoli, kde to nezakazuji platné exportni predpisy.

106. Zakaznik nesmi pirekro€it 500 GB lozisté dat prvku pomoci Standard Feature Data Store. Zakaznik
nesmi pirekrodit limit (lozist& povoleny pro jeho predplatné.

107. Mlze zahrnovat funkce detekce snimku nebo obfuskace. Zakaznik musi zkontrolovat vystupy a ruéné
upravit vdechny informace, které by mohly byt technologii opomenuty.

108. Zakaznik musi souhlasit s pfistupem a pouzivanim funkci umélé inteligence (Al), které jsou k dispozici
prostrednictvim rozhrani API tretich stran a podIéhaji podminkam a zasadam ochrany osobnich Gdajd
tietich stran.

109. Styly podkladovych map Ize pouzivat pouze se sluzbou ArcGIS Location Platform Basemap Services.
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