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Smlouva o poskytovani sluzeb spravy pocitacové sité a

vypocetni techniky

€.3/70843538/2024 (objednavatel)

uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik, v platném znéni

I. SMLUVNI STRANY
Objednatel:

se sidlem:

zastupce ve vécech smluvnich
1¢:

tel., mobil, e-mail:

Zhotovitel:
se sidlem:
zastupce ve vécech smluvnich

zastupce ve vécech technickych
IC:,

DIC:

obchodni rejstrik:

bankovni spojeni:

tel., mobil, e-mail:

II. PREDMET SMLOUVY
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Zakladni skola a Détsky domov Sedlec-Prcice

Prestavlky 1, prispévkova organizace
Sedlec-Préice, Prestaviky 1
Mgr. Martina Musilova, feditelka
70843538
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NORAM spol. s r.o.
Smetanova 417, 261 01 Pfibram
Radoslav Krehlik - jednatel

Radoslav Krehlik
25761757
CZ25761757

Mestsky soud v Praze oddil C, vlozka 67887
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2.1. Predmétem této smlouvy je sprava pocitaCové sité a vypocetni techniky dle podminek

a ujednani této smlouvy.

2.2.  Zhotovitel se uzavrenim této smlouvy zavazuje pro Objednatele po dobu trvani této
smlouvy poskytovat sluzby spravy a servisu sité a vypocetni techniky (hardwaru)
a pocitacové sité (softwaru) za podminek této smlouvy a Objednatel se zavazuje za
provedené sluzby zaplatit Zhotoviteli sjednanou cenu.

2.3.  Sluzby, které budou pro Objednatele poskytovany, spocivaji zejména v nasledujicich
oblastech ukon(l (dale oznaceny také pouze jako ,sluzby,,):

Sprava vypocetni techniky
- Sprava pripojeni k lokalni pocitacové siti
- Aktualizace operacniho systému
- Sprava aplikaci pro poutziti internetovych sluzeb
- Kontrola funkénosti operacniho systému a aplikaci
- Dodavky hardware a software
- Sprava switchd, routerd, modemd, wifi
- Dodavka spotfebniho materialu
- Sprava emailového serveru.



Sprava servert

Sprava, zabezpeceni a Udrzba pocitacové sité

Systémova a uzivatelska podpora

Pravidelna sprava a aktualizace antivirového systému, likvidace virovych
hrozeb

Sprava DNS serveru, monitoring funkce

Sprava zalohovani

Sprava vzdaleného pristupu, pristupovych pravidel

Kontrola systému

Vzdalena podpora, osobni, emailové a telefonni konzultace

Asistencni sluzby pfi feSeni zavad a problémd.

Monitoring a vyhodnoceni stavu pocitacové sité a vypocetni techniky
(doménovy server Windows, Ulozisté NAS, pocitace, notebooky, tablety,
aktivni sitové prvky),

Sprava domény a uctd Microsoft 365.

III. TRVANI SMLOUVY A ZANIK SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét a to bez udani divodu.
Vypovéd' musi byt pisemna.

Vypovédni Ihdta Cini dva kalendarni mésice a pocina bézet prvnim dnem kalendarniho
mésice nasledujiciho po meésice, ve kterém byla vypovéd druhé smluvni strané
dorucena. Vypovéd' je nutné druhé smluvni strané zaslat doporucené prostrednictvim
provozovatele postovnich sluzeb na adresu jeho sidla nebo do datové schranky, je-li
zfizena.

IV. ODMENA A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

Cena dodavky sluzby je tvorena dohodou o smluvni cené, je cenou nejvySe
pripustnou, obsahuje vesSkeré nezbytné naklady k fadné realizaci dila v nabizeném
terminu a kvalité.

Smluvni strany si sjednavajici, Ze cena za poskytované sluzby je slozena z:

Pausalni mésicni ¢astky:
10.000 K¢ bez DPH

12.100 K¢ vcetné DPH

Hodinové sazby nad ramec pausalni mésicni ¢astky:
850 K¢ bez DPH

1028.50 K& vcetné DPH

Dopravné:
12 K¢

bez DPH/km

14.52 K¢ vcéetné DPH



4.3 Je-li zhotovitel platcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dané z pridané hodnoty bude
stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy; v pripadé, ze dojde ke zméné zakonné
sazby DPH, je zhotovitel k cené dila bez DPH povinen uctovat DPH v platné vysi. Smluvni
strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny dila v disledku zmény sazby DPH neni nutno ke
smlouvé uzavirat dodatek.

V. PRAVA A POVINNOSTI STRAN

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Zhotovitel prohlasuje a Objednatel bere na védomi, ze sluzby dle této smlouvy,
nejde-li o fyzické dodani hardwaru, mohou byt provadény jednak osobné
v prostorach Objednatele, dale pak ve formé vzdaleného pristupu bez nutnosti
pritomnosti i asistence Objednatele — napr. v pripadé pravidelné spravy sité.

Problémy, poruchy ¢i zavady je Objednatel povinen nahlasit zhotoviteli. Zhotovitel
se zavazuje v pripadé takového hlaseni provést u Objednatele odstranéni zavady Ci
poruchy formou uvedenou v predchozim odstavci:

- do 24 hodin od nahlaseni v pracovnich dnech v pripadé bézného zasahu
Objednatele

Jestlize bude zavada ci porucha nahlasena v pracovni den, po kterém nasleduje
pracovniho volna (sobota, nedéle nebo svatek) ¢ v den pracovniho volna, posouva

svVvs

V pripadé elektronického vzdaleného pristupu do 5 hodin od nahlaseni v pracovnich
dnech v pracovni dobé od 08:00 hod. do 18:00 hod. v pripadé potfeby okamZitého
zadsahu u Objednatele.

V rdmci plnéni této smlouvy smiluvni strany prohlasuji, ze nedochazi k predani i
prenaseni osobnich Gdajl. Tyto spolu s ostatnimi Udaji v siti Objednatele zlstavaji
v jeho dispozici a nejsou prenaseny ke zhotoviteli. Zpfistupnéné Udaje (hesla) se
Zhotovitel zavazuje nezneuzit. Seznam predanych pristupovych jmen a hesel se
Zhotovitel zavazuje Sifrovat a ulozit na svém zabezpeceném ulozisti v sidle firmy,
kde zajist'uje nezbytnou ochranu proti jejich zneuziti.

VI. DALSI UJEDNANI

6.1

6.2

6.3

Zména této smlouvy mlze byt provedena pouze pisemnym zplisobem jako dodatek
smlouvy s ciselnym oznacenim a to na zakladé dohody obou stran.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické formé ve formatu PDF/A, a je podepsana
zaruCenymi elektronickymi podpisy smluvnich stran zalozenymi na kvalifikovanych
certifikatech. Kazdd ze smluvnich stran obdrzi smlouvu v elektronické formé
s uznavanymi elektronickymi podpisy

Tato Smlouva nabyva platnosti pozdéjSim dnem jejiho podpisu kteroukoliv ze
Smluvnich stran. Vzhledem k tomu, Ze se na Smlouvu vztahuje povinnost uverejnéni
dle zakona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisd,
nabyva Smlouva Ucinnosti nejdfive dnem uvefejnéni v registru smluv vedenym
Ministerstvem vnitra.



6.4. Smluvni strany souhlasi s uverejnénim této Smlouvy vcetné jejich pripadnych zmén
a dodatkd a vySe skute¢né uhrazené ceny dle této Smlouvy na profilu Objednatele, dle
§147 a odst. 2 a 3 zakona o verejnych zakazkach.

V Prestavlkach dne: 8. 1. 2024 V Pribrami dne: 8. 1. 2024
za objednatele: za zhotovitele:
Mgr. Martina Musilova - feditelka Radoslav Krehlik - jednatel
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