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ETICKY KODEX

pracovnikii Domova seniori Uhliiské Janovice, prispévkové organizace

Eticky kodex stanovuje zadouci standardy chovani zaméstnanci Domova seniord Uhlifské Janovice (dale jen
organizace). Eticky kodex je zakladnim dokumentem deklarujicim zakladni principy moralky a chovani zaméstnancti
organizace a zaroven informuje klienty sluzeb o chovani zaméstnanci, které je opravnén pozadovat. Eticky kodex je
zévazny pro vSechny zaméstnance organizace. Nedodrzovani pravidel vyjadfenych v tomto kodexu je chapano jako
poruseni pracovni kazné pracovnika, a to se v§emi vyplyvajicimi pracovnépravnimi dusledky.

1. ETICKE ZASADY

a)

b)

d)

Cinnost pracovnika je zalozena na hodnotach demokracie, ochrany lidskych prav a socialni
spravedlnosti. Zaméstnanci organizace dbaji na dodrzovani lidskych prav, tak jak jsou vyjadieny v
Listing zakladnich prav a svobod, fidi se Ustavou CR a jinymi zakony, které se od téchto dokumentt
odvijeji.

Pracovnik organizace respektuje jedinecnost kazdé¢ho ¢lovéka bez ohledu na jeho ptivod, etnickou
ptisluSnost, rasu ¢i barvu pleti, matetsky jazyk, vék, pohlavi, rodinny stav, zdravotni stav, sexudlni
orientaci, ekonomickou situaci, ndbozenské a politické ptesvéd€eni a bez ohledu na to, jak se podili na
zivote celé spolecnosti.

Pracovnik organizace respektuje pravo kazdého jedince na seberealizaci, a to v takové mife, aby
soucasn¢ nedochazelo k omezeni stejného prava druhych osob.

Pracovnik organizace pomaha svymi znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi klientiim v jejich rozvoji
a pfi feSeni pfipadnych konflikti klienta s okolim.

Pracovnik organizace dava prednost profesiondlni odpovédnosti pred svymi soukromymi zajmy a
pfistupuje ke své praci s veSkerou odbornou schopnosti, kterou disponuje.

2. PRAVIDLA ETICKEHO CHOVANI

2.1 Ve vztahu ke klientim Domova senioru Uhlirské Janovice

a) Pracovnik organizace cti klienty jako rovnocenné bytosti a chova se k nim s respektem. Pii kontaktu
s klienty dodrzuje pravidla slusného chovani a bézného spolecenského styku.

b) Pracovnik organizace podporuje klienty k védomi vlastni odpovédnosti.
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Pracovnik je povinen jednat tak, aby respektoval a chranil distojnost a lidska prava klientd.

Pracovnik pomaha se stejnym usilim a bez jakékoliv formy diskriminace vSem klientim.
V souvislosti s vykonem své prace nepfijimaji zadné finan¢ni ani hmotné¢ vyznamné dary, ze
kterych by méli osobni prospéch. Jednaji a rozhoduji nestranné a zdrzuji se vSeho, co by mohlo
ohrozit divéru v nestrannost jejich rozhodovani.

Pracovnik maximalné chréni klientovo pravo na soukromi a divérnost jeho sdéleni. Veskera data a
informace pozaduje vzdy s ohledem na potfebnost pii zajiSténi sluzeb, které maji byt klientovi
poskytnuty, a informuje klienta o tom, jakym zptsobem bude se ziskanymi informacemi nalozeno.

Pracovnik informuje a podporuje klienty pti vyuzivani vSech sluzeb, na které ma narok.
Pracovnik podporuje a poméha klientim fesit problémy tykajici se jejich Zivota s cilem zlepSeni
zivotnich podminek klientii a vytvareni nekonfliktniho prostfedi. Pomaha hledat alternativy feSeni

jejich problémi a zapojuje klienty do procesu feseni téchto probléml.

Pracovnik respektuje v kazdém ohledu svobodné rozhodovani klientd a jejich pravo zit zivotem
podle vlastnich predstav.

Pracovnik je povinen chovat se k majetku klienta tak, aby nezavdal pficinu jeho zcizeni nebo
poskozeni.

Pracovnik organizace dodrzuje zdsady ml¢enlivosti o zalezitostech, které by mohly poskodit zajmy

klienta ¢i jeho osobni dlstojnost nebo by byly v rozporu s pravy klienta, ¢i zdkonnymi normami.

Pracovnik organizace analyzuje potiebu pomoci a pée klienta s ohledem na jeho moznosti
(zdravotni, fyzické ¢i mentalni). Zaroven se snaZi o udrZzeni maximalni moZné miry sobé&stacnosti,
aby nedochazelo k prepecovavani klienta ¢i zneuZivani poskytované pomoci a péce.

Pracovnik jedna s klienty s u¢asti, empatii a péci.

2.2Ve vztahu ke svému zaméstnavateli

a)

b)

Pracovnik odpovédné plni své povinnosti, které vyplyvaji ze zdvazku k organizaci. Za svou praci
nese plnou odpovédnost a usiluje o vytvaieni a zachovani co nejvyssi urovné poskytovanych sluzeb.

Pracovnik respektuje poslani organizace, principy a cile poskytované sluzby.

Pracovnik je povinen chovat se k majetku organizace tak, aby nezavdal pficinu k jeho zcizeni nebo
poskozeni.
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Pracovni je povinen dbat o své odborné vzdélavani. Pracovnik spolupracuje na vytvareni

metodickych postuptl, dba na jejich uplatiovani s ohledem na co nejvyssi trovenn poskytovanych
sluzeb.

Pracovnik zachovava mlcenlivost o vécech, které by mohly poskodit opravnéné zajmy organizace.

Pracovnici organizace se chovaji a vystupuji na vetrejnosti vzdy tak, aby chréanili dobré jméno
organizace.

2.3Ve vztahu ke kolegiim

a)

b)

d)

Pracovnik je povinen pfi kontaktu se svymi spolupracovniky dodrZovat pravidla slu§ného chovani
a bézného spolecenského styku.

Pracovnik respektuje znalosti svych kolegli a ostatnich odbornych pracovnikd. Vyhledava a
rozsituje spolupraci s nimi a tim zvysuje kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb.

Pracovnik respektuje rozdily v nazorech a praktické cinnosti kolegli a ostatnich odbornych
pracovnikt. Kritické pfipominky k nim vyjadiuji na vhodném misté a odpovidajicim zptsobem.
Pracovnici organizace se navzajem podporuji ve své pracovni ¢innosti a aktivné rozviji tictu k sobé
i druhym.

Pracovnik organizace vystupuje jako ochrance klientli, pokud je péce o klienta ohroZena nevhodnym
chovanim ¢i jednanim jiného pracovnika nebo jiné osoby.

2.4Ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

a)

b)

c)

Pracovnik organizace dba o udrZeni a zvySovani prestize svého povolani. Neustale se snazi o udrzeni
a zvySeni odborné urovné socialni prace a uplatiiovani novych ptistupli a metod, které vedou ke
zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.

Pracovnik organizace vzdy dava ptednost své profesionalni odpovédnosti pred svymi soukromymi
zajmy.

Pracovnici organizace jsou zodpoveédni za kvalitu poskytované péce a usiluji o své soustavné
celozivotni vzdélavani a vycvik. Pro sviij odborny riist vyuZzivaji znalosti a dovednosti svych kolegt,
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jinych odborniki, odbornych Casopist, knih, zac¢astiuji se odbornych prednasek, Skoleni, supervizi
apod.

3. POSTUPY RESENI ETICKYCH KONFLIKTU

Pracovnik, ktery zjisti eticky konflikt nebo ma domnénku o jeho existenci, obrati se ptfednostné na svého piimého
nadfizeného, informuje ho o problému a zada feseni nebo vyjasnéni situace. Nadtizeny pracovnik je povinen konflikt
prosetfit a navrhnout pfislusna opatieni.

Eticky kodex je soucasti vnitinich predpist Domova seniord Uhlifské Janovice a je zavazny pro vSechny jeho
zameéstnance.




