Stfedocesky kraj
KRAJSKY ORAD

1.

Smlouva o dilo
Cislo smlouvy Stredo¢eského kraje S-3384/KUL/2023

L.
Smluvni strany

Stredocesky kraj

se sidlem: Zborovska 11, 150 21 Praha 5

ICO: 70891095

DIC: CZ70891095

ID datové schranky: keebyyf

bankovni spojeni: PPF banka a.s.

zastoupen: Mgr. Katefina Pesatova, vedouci Odboru kultury a pamatkove
pece

Cislo bankovniho uétu:

(dale jen ,objednatel”)
a

SPF Group, s.r.o.

se sidlem: Bozdéchova 99/6, 400 01 Usti nad Labem
ICO: 25492781

DIC: CZ25492781

Bankovni spojeni: CSOB pobocka Usti nad Labem

Cislo uctu: B ;

zastoupena: Ing Janem Voﬁkem a Ing. Jifim Wiesnerem, MBA, jednateli

(dale jen ,zhotovitel*)

uzaviraji podle § 2079 a nasledujicich zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu tuto smlouvu o dilo (dale jen ,,Smlouva®):

I
Predmét dila a termin pInéni dila
Predmétem dila dle této smlouvy je vytvoreni Programu rozvoje cestovniho ruchu
ve Stredoceském kraji 2024-2030 (dale jen ,dilo*), pficemz nalezitosti dila jsou blize
specifikovany nize v této smlouve.

Zhotovitel se zavazuje provést na svlj naklad a nebezpeéi pro objednatele dilo
a objednatel se zavazuje dilo prevzit a zaplatit zhotoviteli dohodnutou cenu.

Dilo spociva v:
a) analyze plnéni dosavadniho Programu rozvoje cestovniho ruchu
ve Stredoéeském kraji 2018-2023 a jeho vyhodnoceni;
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b) analyze potencialu tzemi;

c) vytvoreni nového Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stiredoleském kraji

na obdobi 2024-2030,

a to zcela dle obsahu nabidky pfijaté v zadavacim fizeni, jez je obsahem v Pfilohy €. 1 této
Smlouvy, a naplnujici zakladni pozadavky na vysledny dokument uvedené v kapitole 1.2.4.
a 1.2.5 Zadavaci dokumentace, jejichz citace je obsahem Prilohy €. 3 této Smiouvy.

4. Dale je predmétem této smlouvy poskytnuti licence zhotovitele k opravnéni objednatele
dilo uzit.

5. Dilo bude dodano dle zavazného harmonogramu uvedenym v Priloze €. 2 této Smlouvy.

Il
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel se zavazuje:

zhotovit kompletni dilo v terminu do 31. fijna 2023 (dale jen ,Ihtta pro zpracovani dila®);
diléi etapy dila budou objednateli pfedany v souladu s harmonogramem uvedenym
v Priloze €. 2 této Smlouvy;

zpracovat dilo podle pokynu a dle dohody s objednatelem, vytvorit dilo v odpovidajicim
rozsahu a kvalité,

informovat objednatele o postupu praci v kontrolnich terminech vzdy k 20. dni kazdého
meésice, a to pisemnou formou, predanou zhotoviteli minimalné 3 pracovni dny
pred datem kontrolniho dne,

poskytnout objednateli dle jeho pozadavkl soucinnost pfi projednavani Programu
v ramci StfedoCeského kraje a na dalSich komunikacnich platformach; objednatel
zhotovitele v pfipadé potieby povéri k ukonim dle platné legislativy (zejména zakon
¢. 100/2001 Sb., o posuzovani vliv(i na Zivotni prostredi ad.);

v pripadé prodleni terminu dokonceni dila uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,1 % z celkové castky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen narok
objednatele na nahradu vzniklé Skody.

2. Zhotovitel se dale zavazuje, ze bude u veskerych vystupl dbat na to, aby:

navrhl vzdy ekonomicky prijatelné feSeni, které umozni ziskat pInéni Setrnégjsi
k zivotnimu prostfedi, zejména které povede k omezeni spotfeby energii, vody,
surovin, produkce znecistujicich latek uvoliovanych do ovzdusi, vody, pudy, omezeni
uhlikové stopy apod.

navrhl vzdy ekonomicky prijatelné feseni, které umozni vyuziti obnovitelnych zdroja,
recyklovanych surovin, snizeni mnozstvi odpadu, zohlednéni naklad( zivotniho cyklu
¢i zapojeni jinych aspektt cirkularni ekonomiky

vyhledaval slibna inovativni feseni, ktera jsou vhodna pro uspokojeni potreb
zadavatele
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pokud je to ekonomicky a technicky mozné, nabizel feSeni pro inovaci, tedy
pro implementaci nového nebo znacné zlepseného produktu, sluzby nebo postupu

souvisejiciho s predmétem verejné zakazky.

3. Objednatel se zavazuije:

poskytnout zhotoviteli veskerou moznou soucinnost, které je tfeba k fadnému
provedeni dila, zejména pak predat zhotoviteli veSkeré potrebné podklady. Pro pfipad

prodleni ze strany objednatele se o tuto dobu prodiuzuje |hiita pro vytvoreni dila;

zaslat zhotoviteli pisemné vyjadreni k vysledku jednotlivych etap pinéni dila dle clanku
IV., odst. 2 této smlouvy, a to do &ty (4) pracovnich dnl od odevzdani vysledku

zhotovitelem;

zaplatit cenu dila dle ¢lanku V. této Smlouvy. V pfipadé, Zze tak neucini, ztraci
objednatel veskera prava na dodané dilo a nesmi s nim nijak disponovat. V pripadé
zaplaceni jen Casti dila dle ¢lanku V. odst. 2 vznika objednateli narok pouze na tu ¢ast

dila, kterou zaplatil.

V.
Doba plInéni dila

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31. prosince 2023.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo v rozsahu predmétu pinéni a v souladu s podminkami

této Smlouvy v nasledujicich ramcovych terminech pinéni:

a) Zpracovani a odevzdani planu vyzkumu a analyz | Do 1 mésice od podpisu
Programu rozvoje na obdobi 2018-2023 a smlouvy
analytické ¢asti Programu rozvoje pro obdobi
2024-2030

b) Zpracovani koncepce Navrhové Casti v€etné Do 2 mésict od podpisu
zahajeni komunikace tvorby hlavnich cill smlouvy
Programu rozvoje 2024-2030

¢) Zpracovani a predlozeni finalni verze Analytické Do 6 mésicl od podpisu
Casti (vCetné definice cili Koncepce a uvodu smlouvy
do feSené problematiky) a finalni verze SWOT
analyzy

d) Zpracovani a predlozeni finalni verze Navrhove 5 tydnl pred vyprsenim Ihlty
casti, Implementacéni ¢asti a Manazerskeho pro zpracovani dila
shrnuti, tj. finalni verze Koncepce,
k prfipominkovani zadavatelem

e) Odevzdani hotového dokumentu Program rozvoje | Nejpozdéji ve IhGté
cestovniho ruchu ve Stredoceském kraji na obdobi | pro zpracovani dila
2024-2030
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f) Prezentace aktualizovaného Programu rozvoje V terminech domluvenych
nejpozdéji ve Ihaté
pro zpracovani dila

Konkrétni terminy plnéni jsou obsahem Prilohy €. 2 této Smlouvy.

V.
Cena dila a zptsob uhrady

1. Cena dila je stanovena ve vysi 1 020 000,- K& bez DPH, a to na zakladé vysledku fizeni
na zadani verejné zakazky malého rozsahu dle predmétu této smlouvy. K této cené bude
objednatelem uctovano DPH ve vysi 21 %, tj. 214 200,- KC.

Cena dila v€etné DPH c¢ini celkem 1 234 200,- K&, slovy jeden milion dvé sté tficet Gtyfi
tisice dvé sté korun ¢eskych.

2. Cena dila je splatna pii dodrzeni termin( stanovenych v ¢lanku IV. odst. 2 této Smiouvy
takto:

a) za Cast dila dle ¢lanku IV. odst. 2 pism. a) 20 % z ceny dila, tj. 204 000,- K& bez DPH,

b) za ¢ast dila dle ¢lanku V. odst. 2 pism. ¢) 30 % z ceny dila, tj. 306 000,- KE bez DPH,

c) za hotové dilo dle ¢lanku IV. odst. 2 pism. e), 50 % z ceny dila, tj. 510 000,- K&
bez DPH.

3. Soucasti ceny dila (nebo jeho ¢asti) je téz odména za poskytnuti licence k dilu (nebo jeho
casti) dle této smlouvy.

4. Objednatel bude poskytovat uhradu na zakladé fadné vystavené faktury Zhotovitelem
se splatnosti 30 dnti od data vystaveni faktury. Faktura musi byt vystavena neprodlené
po oboustranném podepsani dil€iho predavaciho protokolu dila.

VL.
Predani a prevzeti dila
1. Mistem predani a prevzeti dila je sidlo objednatele.
2. Casti predmétu dila budou predany vzdy v 1x ti$téné podobé, 1x na flashdisku.

3. O predani a prevzeti dila nebo jeho ¢asti bude vzdy sepsan pisemny predavaci protokol
podepsany obéma smluvnimi stranami.

VIL.
Poruseni smluvnich podminek

1. Pripadné poruseni smluvnich podminek nékterou ze smluvnich stran bude reseno
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku, pfiméfené k zavaznosti
poruseni smluvnich podminek a jeho disledkd pro druhou smluvni stranu.

2. Od smlouvy je mozné odstoupit jen v pfipadech a za podminek danych Obcanskym
zakonikem.
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VIIL
Prohlaseni smluvnich stran

1. Objednatel prohlasuje, ze osobni data prodavajiciho zpracovava a uchovava v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajd a o volném pohybu
téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES a zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju a v souladu se spisovym a skartacnim fadem.

2. Smluvni strany shodné prohlasuji, ze jim nejsou znamy zadné skutecnosti, které by
uzavieni této smlouvy branily.

IX.
Dalsi ujednani

1. Pro pfipad odstoupeni od této smlouvy zuUstavaji nedotéena ustanoveni této smlouvy
tykajici se smluvnich pokut, nahrad skody a uroku z prodleni.

2. Zhotovitel bere na védomi, ze se podpisem této smlouvy stava, v souladu s ustanovenim
§ 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisti, osobou povinnou spoluptisobit pfi vykonu
financni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju
nebo z vefejné finanéni podpory.

X.
Autorska a vlastnicka prava (licence)

1. Zhotovitel poskytuje objednateli opravnéni k vykonu autorského prava ve smyslu
ustanoveni § 2358 a nasl. obcanského zakoniku a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisd, a to jako vyhradni licenci bez omezeni
rozsahu uziti ke véem zpusobum uziti uvedenych v § 12 autorského zakona, vcetné uziti
dila tfetimi osobami a bez teritorialniho omezeni, a to na dobu trvani majetkovych prav
autorskych. Objednatel je opravnén licenci postoupit a poskytnout podlicenci tretim
osobam. Objednatel je opravnén autorske dilo ménit.

2. Odmeéna za udéleni licence je zahrnuta v cene za plneni dle ¢lanku V. této smlouvy o dilo.

3. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

XI.
Odpovédné zadavani

V souladu s ustanovenim § 6 zakona zadavatel pred vyhlasenim verejné zakazky zvazil mozné
dopady do socialni a ekologické oblasti a v souladu s tim nastavil nasledujici pozadavky:

Zadavatel ma zajem zadat verejnou zakazku v souladu se zasadami socialné odpovédného
zadavani verejnych zakazek. Socidlné odpovédné zadavani kromé dlrazu na Cisté
ekonomicke parametry zohlednuje také souvisejici dopady zejména v oblasti zaméstnanosti,
socialnich a pracovnich prav. Zadavatel od dodavatele vyzaduje pfi pInéni pfedmétu verejné
zakazky zajistit legalni zaméstnavani, férové pracovni podminky a odpovidajici uroven
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bezpecnosti prace pro vsechny osoby, které se na pinéni verejné zakazky podileji. Dodavatel
je povinen zajistit tento pozadavek zadavatele i u svych poddodavateld.

Zadavatel v souladu se zasadami odpovédného zadavani klade pfi plnéni této verejné zakazky
duraz na ekologicky Setrna reseni a inovace.

Dodavatel se zavazuje, Zze u veskerych vystupl bude dbat na to, aby:

¢ Navrhl vzdy ekonomicky pfijatelné reseni, které umozni ziskat plnéni Setrnéjsi k zZivotnimu
prostfedi, zejména které povede k omezeni spotrfeby energii, vody, surovin, produkce
znecistujicich latek uvolfiovanych do ovzdusi, vody, pudy, omezeni uhlikové stopy apod.

e Navrhl vzdy ekonomicky pfijatelné feseni, které umozni vyuziti obnovitelnych zdroju,
recyklovanych surovin, snizeni mnozstvi odpadu, zohlednéni nakladl Zivotniho cyklu €i
zapojeni jinych aspektu cirkularni ekonomiky

¢ Vyhledaval slibna inovativni feseni, ktera jsou vhodna pro uspokojeni potreb zadavatele

e Pokud je to ekonomicky a technicky mozné, aby nabizel rfeSeni pro inovaci, tedy
pro implementaci nového nebo znacné zlepSeného produktu, sluzby nebo postupu
souvisejicino s predmeétem verejné zakazky.

XIl.
Mezinarodni sankce
Zhotovitel prohlasuje, ze v souladu s narizenim Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022,

kterym se méni narizeni (EU) €. 833/2014 o omezujicich opatrenich vzhledem k €innostem
Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajing, ze:

a) neni Sankcionovanou osobou; nebo

b) neporusuje jakékoli sankce.

XIIl.
Ostatni a zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva muize byt ménéna pouze pisemnymi dodatky na zékladé souhlasu obou
smluvnich stran.

2. Prava a povinnosti stran touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi platnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

3. Zodpovédnym zastupcem objednatele ve vécech technickych je Mgr. Dagmar Fialova,
vedouci oddéleni cestovniho ruchu a koncepci, tel. g-i?‘f.‘”exwl{i}& ag '*ﬁ *-a ’45,_ ""*fﬁﬁ‘;}»

4, Zodpovednym zastupcem zhotovitele ve vécech technickych je Mgr. Josef Maskovsky,

PhD., e-mail: faiaatdisip i il nn Blesi e,

5. Tato smlouva bude podepsana obéma smluvnimi stranami elektronicky. V pfipadé, ze
zhotovitel nema elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu, objednatel
smlouvu vytiskne, podepise a posle zpét postou v papirovée listinné podobé, a nasledné
objednatel smlouvu podepiSe elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném
certifikatu. Kazda smluvni strana obdrzi smlouvu v elektronické podobeé.
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6. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a uc¢innosti
dnem jejiho zverfejnéni v registru smluv, které provede objednatel. Zhotovitel souhlasi

se zverejnénim smlouvy v registru smiuv.

V Praze V Usti nad Labem
Dokument je podepsin clektromelym podpisem
Podepisugici: b2 qu¥>.£{<
Chgamzace: I—ﬂ.,- e g o Fadall e =, et | — — "
e AT S i WRRACE e,
Vydavatel cert.: PostSignum Qualified CA 4 _,‘_"nr_h_ ¥ "-:lirm - .:"I;"-rﬂi_ i T ﬁ:::‘; ot f; T, x:
I];)):h:i;a e 25.04.2023 10:43:49 e R e ;:_r‘?;,:,lg;}mg;fg;%?
v 3 i i I ‘-" =
Misto: .‘ﬁ'ﬂ:— “;;l?‘é:&
Mgr. Katefina PeSatova Ing. Jan Vojtek
vedouci Odboru kultury Ing. Jifi Wiesner, MBA
a pamatkové péce Jednatelé
Stredocesky kraj SPF Group, s.r.0.
(objednatel) (zhotovitel)
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Pfiloha €. 1 — Projekt realizace dokumentu Program rozvoje cestovniho ruchu Ceské
republiky 2021-2030, podany jako soucast nabidky zhotovitele ve vybé&rovém fizeni
na zadani verejné zakazky s nazvem Realizace Programu rozvoje cestovniho ruchu
ve Stredoceském kraji na obdobi 2024-2030 — opakovani, sys. &. P23V00000276

Podrobna metodika zpracovani dokumentu Program rozvoje cestovniho ruchu
ve Stredoceském kraji 2024-2030

1. Komunikaéni a organizaéni nastroje pfi pripravé Programu

Organizace pfipravy Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stfedoeském kraji na obdobi
2024-2030 (dale jen Program) je proces naro¢ny nejen po odborné strance, ale i po strance
manazerské, organizacni a komunikacni. V této podkapitole proto predkladame predbézny
navrh komunikaéniho planu, ktery ilustruje zptsoby zapojeni jednotlivych aktért a verejnosti.
Finalni postup tvorby strategie bude odsouhlasen béhem uvodni schliizky zadavatele
a zpracovatele. Predbézné navrhujeme zajistit v souladu se zadanim a se snahou o maximaini
otevienost, transparentnost, ale také odbornost a efektivnost pfipravy strategie tyto zptasoby
komunikace (na jejich zajisténi se bude organizacné podilet také zadavatel — osloveni
subjektd, zajisténi jednacich prostor apod.):

e Prabézna operativni jednani mezi zpracovatelem (SPF Group) a zadavatelem
(StredocCesky kraj)

e 3-5 jednani pracovni skupiny pro tvorbu Programu sestavajici zejména
ze zastupcli zadavatele, pripadné také odborné vefejnosti (optimainé 6-12 osob)
za Ucasti zpracovatele (cca 3-5 jednani s cilem diskutovat pribézné vystupy, vznaset
k nim pripominky a dohodnout dalSi postup)

e Diskusni féorum s pracovniky KU Stredoceského kraje alnebo radnimi
Stredo¢eského kraje (realizované vramci jedné zprvnich konzultaci mezi
zpracovatelem a zadavatelem), kam je uziteCné pfizvat také osoby zabyvajici
se v ramci samospravy ,pfibuznymi“ agendami (kultura, dopravni obsluznost, odborné
vzdelavani, ochrana pfirody a krajiny apod.)

e Rizené rozhovory s20-30 vybranymi aktéry cestovniho ruchu vkraji (jeho
parametry viz navrh analytické Casti)

e Dotaznikové Setifeni mezi navstévniky kraje (jeho parametry viz navrh analytické
casti)

e Rozesilani aktualit e-mailem $ir§imu okruhu zastupct odborné verejnosti (véetné
mést a obci)

+ Distribuce informaci na internetu, vyvéskach, v médiich, na socialnich sitich apod.

 Prezentace strategie na jednani Rady StredoCeského kraje a na oficialnim
predstaveni odborné verejnosti, pfipadné jinou vhodnou formou dle dohody
zpracovatele se zadavatelem

Kazdy z téchto zdroj pfitom nabizi ponékud jiny Uhel pohledu a jiny typ informaci a umozni
zjistit kauzalni vazby, pfi¢iny problém( a moznou vizi budouciho rozvoje a podrobnéjsi
informace k problémim a potiebam jednotlivych ¢asti kraje. Ziskané informace pfitom
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nevyuzijeme jen jako napln jednotlivych kapitol analytické casti, ale také pro formulaci
vize, cilu, priorit a opatieni v ¢asti navrhové (rozhovory s aktéry, dotaznikové Setreni
mezi navstévniky a samoziejmé vSechny schuzky se zadavatelem a pracovni skupinou)
i pro navrh &asti implementaéni (rozhovory s aktéry, diskusni férum s pracovniky KU
alnebo s radnimi). Otazky na respondenty fizenych rozhovor(i a na navstévniky kraje
oslovené pomoci dotaznikl i scénai diskusniho fora s pracovniky Uradu a/nebo radnimi
StfedoCeskeho kraje proto budou cilené tak, aby odpovidaly na témata, jez budou
v pfislusnych kapitolach nasledné reSena.

2. Definice cill Programu a uvod do feSené problematiky

V uvodni kapitole specifikujeme potrebnost a ucel dokumentu a uvedeme jeho vychodiska,
kontext a pozici Programu z hlediska krajskeé samospravy, vazby na dalsi dokumenty atd.
Bude zde popsana metodika zpracovani Programu a vymezeni zakladnich pojmul.

Soucasti uvodni kapitoly bude také zhodnoceni napliovani ,Programu rozvoje cestovniho
ruchu ve Stredoceském kraji 2018-2023". Vyuzijeme k tomu zjednodu$ené sady metod
pro evaluace rozvojovych dokumentt tak, abychom zejména odpovédéli na tyto evaluacni
otazky:

e Jak se dari pinit které cile a realizovat jednotliva opatreni predchoziho Programu?

e Coje pficinou pfipadného neplnéni cili/nerealizace opatieni?

e Co je pfi tvorbé nového Programu vhodné zménit z hlediska postupu jeho zpracovani
i obsahového zaméreni?

Odpovedi na tyto otazky zpracujeme s vyuzitim vilastni reserSe Programu kombinované
s diskusnim férem a fizenymi rozhovory (viz predchozi kapitola popisujici pfislusné
komunikacni aktivity).

3. Analyticka cast
a) Analyza nabidky CR v kraji

V této kapitole provedeme zhodnoceni aktualni nabidky prirodnich, kulturnich a historickych
atraktivit a infrastruktury CR, s pfihlédnutim k vysledkdm existujici analyzy Institutu turismu
agentury CzechTourism. Nabidku CR v kraji budeme primarné clenit do podkapitol podle
druhd/forem CR, ale provedeme i pruifezovy souhrn podle turistickych oblasti s cilem popsat,
zda a v ¢em se potencial CR v jednotlivych oblastech lisi.

Soucasti kapitoly bude také analyza ekonomického potencialu CR (pozice v regionalni
ekonomice, trhu prace atd.) pro Stredodesky kraj (vyuziti satelitniho uétu CR) a zhodnoceni
pozice z hlediska vykonnosti CR vUc¢i ostatnim krajtm.

b) Analyza poptavky CR v kraji

V souladu se zadanim navrhujeme provést Setieni rozdélené na obyvatele kraje, navstévniky
z jinych kraji CR a ze zahraniéi. Navrhujeme ovéem navy$eni vzorku na 600 respondent
(+200), z toho:

e 100 rezidentq, tj. obyvatel s trvalym bydlistém ve Stfedo¢eském kraji;
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500 nerezidentd, tj. navstévnika s trvalym bydlistém mimo Gzemi Stredoceského kraje
(z toho 400 navstévnikd s bydlistém v Cesku a 100 navstévnikd s trvalym bydlistém
mimo Cesko).

S ohledem na nase zkusSenosti z realizace obdobnych Setreni doporucujeme tento metodicky
postup, resp. formy Setfeni:

100 rezidentd, tj. obyvatel Stfedoceského kraje navrhujeme dotazovat pomoci online
Seffeni na profesionalné vedeném panelu respondentli. Pokud bychom dotazovali
osobné, zastihli bychom pouze navstévniky z vybranych dnd a mist, kde by dotazovani
probihalo. Diky panelu respondentl vybereme nahodné obyvatele ze vSech mést a
obci v kraji. Struktura panelistl odpovida strukture on-line populace dle pohlavi, véku,
vzdeélani a misté bydlisté. Kazdy panelista je telefonicky zkontrolovan, aby se zamezilo
.cernym dusim®. Zjistime, jak Casto lidé po kraji cestuji, jak jej vnimaji, co hodnoti
pozitivné a co negativné. Navic ziskame zpétnou vazbu na jejich posledni cestu
v ramci kraje.

400 navstévnik( s bydlistém v jinych krajich Ceska doporucujeme dotazovat rovnéz
pomoci online Setfeni. On-line sbér dat a navyseny vzorek nam umozni ptat se nejen
navstévniku, ale i ,nenavstévnikl“. Diky tomuto rozdéleni zjistime nejen jak navstévnici
hodnoti kvalitu sluzeb, atraktivity cild apod., ale zjistime i dGvody, pro¢ lidé z CR
Stfedocesky kraj nenavstévuji. To nam pomUlze navrhnout strategii, kterd bude
motivovat vice lidi k navsteve kraje. Obeé skupiny (navstévniky i ,nenavstévniky") je pak
mozné dotazat také s ohledem na porovnani atraktivity jednotlivych kraju, resp.
destinaci, a identifikovat a analyzovat tak pozici Stredoceského kraje a turistickych cil(i
na ,trhu“ destinaci. Vétsi pocet oslovenych (ne-)navstévniki nam umozni také ziskat
podrobné&jsi samostatna data za nékteré navstévnické segmenty (rozdélené podie
regionu bydlisté, véku apod.) Soucasti Setfeni tedy bude i segmentace obyvatel
ve vztahu a potrebam v oblasti turistického ruchu. Garantujeme pritom realizaci Setreni
nejméné s 400 respondenty. Sbér dat probéhne na panelu respondentl, ktery je
popsan vyse. Vysledky budou reprezentativni na on-line populaci CR. Délka dotazniku
bude do 10 minut (delSi dotazniky vyrazneé snizuji validitu a spolehlivost zjisténych dat).

100 navstévnikd s bydlistém mimo Cesko navrhujeme oslovit v terénu, tj. v nékolika
predem vytipovanych turistickych cilech na uzemi kraje. Realizace Setfeni online by
byla naroéna a zdlouhava a obtizné by bylo mozné reflektovat oéekavanou strukturu
cizincl navstévujicich Stredocesky kraj, mezi nimiz jsou obyvatelé fady zemi (v kazdé
by se muselo takové setfeni realizovat samostatné). Na vybranych turistickych cilech
tazatelé oslovi turisty s zadosti o vyplnéni dotazniku. Tazatelé budou ovladat
alespon jeden svétovy jazyk (AJ & NJ) a budou mit prosbu a dotaznik sepsany
v dalSich jazykovych mutacich. Tazatel poprosi o vyplnéni, pfeda dotaznik ve spravné
jazykoveé verzi a dohlédne na vypInéni. Aby se nestalo, ze na dotaznik odpovi ,cely
autobus” (a tazatel bude mit hotovo), nastavime prisné kvéty a pravidla, kde a s kym
m(ze dotaznik vyplnit. Dotaznik vyplni pfimo sam respondent. S ohledem na situaci
(turista pfijel za poznanim, nikoliv vyplfiovat dotaznik) doporu¢ujeme délku 5, max. 10
min. Cilem této Casti Setfeni bude jak zpétna vazba na kvalitu sluzeb, ale i zjisténi
informaci, jak se o daném turistickém cili dozvédéli, kdo cestu organizuje Ci kolik casu
zde turista stravil.
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Soucasti analyzy poptavky bude také vyhodnoceni navstévnosti z hlediska sekundarnich dat
(zejména pocet a skladba hostli v HUZ). Provedeme rovnéz mezikrajské srovnani a porovnani
navstévnosti a jeji skladby v €ase (cca poslednich 10 let do roku 2022) se zvlastnim zietelem
ke zménam v ,covidoveé" a ,postcovidoveé” dobe.

Smyslem analyzy poptavky jako celku bude identifikovat vyvoj navstévnosti kraje, prostorovou
distribuci navstévnikl v kraji a hlavni navstévnické segmenty tak, aby podle toho bylo mozné
kvalifikované zpracovat navrhovou ¢ast Programu.

c) Analyza klicovych subjektt CR

Analyzu zalozime na fizenych rozhovorech s vybranymi aktéry cestovniho ruchu v kraji
(destinacni organizace, vybrani provozovatelé turistickych cilll, vybrané mistni samospravy,
podnikatelé apod.). Predpokladame realizaci cca 20-30 rozhovort o délce pfiblizné 45 minut
online nebo osobné. Zadouci je, aby mezi respondenty byly hlavné subjekty, které nejsou
soucasti pracovni skupiny, a aby byl mezi respondenty vzdy minimainé 1 zastupce
destinacniho fizeni kazdé turistické oblasti a minimalné 1 dalsi subjekt (napf. podnikatel) z této
turistické oblasti. Prihlédneme tedy ktomu, aby skladba respondentl byla vyvazena
regionainé i oborove.

d) Souhrnné analytické zhodnoceni
Tato kapitola bude obsahovat souhrnné:
a) vyhodnoceni potencialu kraje pro CR a moznosti jeho vyuziti,
b) vyhodnoceni nabidky a poptavky a zmén v nabidce a poptavce v CR,
¢) vyhodnoceni systému fizeni CR v kraji.

Zarazen bude také prehled prinos( a synergickych efektl realizace projektt v obdobi platnosti
plvodniho Programu rozvoje CR ve Stfedoceském kraji na roky 2018-2023.

V zavéru budou shrnuté hlavni identifikované problémy a potreby rozvoje CR.
4. Analyza SWOT

Analyza SWOT bude zalozena na vSech datech, informacich a zavérech zjistenych
v kapitolach 1a 2.1-2.4.

5. Navrhova c¢ast
a) Navrh vize

Strategicka vize bude formulovana po dohodé se zadavatelem. Vize je sice obecnou formulaci
Zzadouciho budouciho stavu, ale neméla by byt chapana jako neprakticky formalni krok ani
v pfipadé dokumentt, které cili na relativné kratké obdobi 7 let. | kratko — a stfednédoby
plan ma smérovat k dlouhodobym cilim. Diskusi a spravnou formulaci vize Ize dospét
k rozhodnuti, k ¢emu by mél rozvoj cestovniho ruchu v zajmovém uUzemi smérovat, a tedy i
které aktivity maji byt realizovany v prvni fadé. Dobfe navrzena vize tedy nema byt navrzena
formalné (méla by byt ,Sita na miru* prisluSnému uzemi) a ma byt priméreneé ambiciozni (tedy
ani ,vzdusné zamky", ani ,udrzba“). Vize musi byt také proveditelna a vnitiné konzistentni —
neni mozné mit ,panenskou pfirodu s legolandem®. Vize bude zpracovana jako kratky slogan
a nasledné specifikovana vystiznym popisem nékolika pilifd, na nichz ma naplnéni vize
spocivat.
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b) Formulace cilu strategie, milniku a indikatora

Spravné zvolené a naformulované cile umoznuji nasledné najit adekvatni feseni. Cile by proto
nemely byt zaménovany za nastroje, napf. cilem neni vybudovani cyklostezky (jedna se
0 nastroj, resp. Projekt), ale zvySeni potencialu uzemi pro aktivni turismus. Z toho vyplyva, Zze
cile mohou mit rtznou miru obecnosti. Pro potieby Programu navrhujeme formulovat cile ve
dvoustupnové hierarchii:

¢ globalni cile (méfené pomoci indikatorli dopadu),
» specifické cile (mérené pomoci indikatort vysledku).

Kazdy cil bude navrzen ve formé jedné véty. Globalnim cilem tak muze byt napriklad ,snizeni
sezoénnosti cestovniho ruchu“, specifickym cilem napriklad ,rozsifeni nabidky alternativnich
turistickych cilli v okoli pretizenych lokalit".

Pro urcitou standardizaci hodnoceni pInéni strategie je proto vhodné zavést systém
monitorovacich ukazatelt (indikator(), pfipadné milnikl. Pro kazdy indikator ¢ milnik bude
v Programu stanoveno:

e Nazev indikatoru/milniku

e Prislusnost k opatfeni/priorité
e Jednotka méfeni

e Aktualni (vychozi) hodnota

¢ Cilova hodnota

e Datové zdroje a zplisob méreni

c) Navrh opatreni
Splnéni zvolenych cil( je podminéno realizaci rfady aktivit. Jejich formulace bude dle miry
obecnosti, resp. konkrétnosti provedena opét ve dvou az trech urovnich:

e rozvojoveé priority (napliujici globalni cile),

e rozvojova opatreni (napliujici specificke cile),

e (aktivity a intervence naplnujici opatieni a intervence).

Priority jsou zpravidla definovany jako tematické okruhy, ktere jsou pro dalSi rozvoj cestovniho
ruchu zvlasté dalezité. Strategicky princip rozhodovani predpoklada, ze priority nemohou
postihnout veskerou problematiku, témata a okruhy moznych intervenci Stifedoceského kraje
ani dal$ich subjektl. Tento pfistup souvisi také s zadouci koncentraci finan¢nich a lidskych
zdroju na feseni vybranych problémU a témat oproti nezadouci plos$né distribuci zdroju.

Ke kazdé z definovanych priorit bude navrzeno nékolik opatieni, ktera predstavuji soubory
konkrétnich aktivit a projektovych zaméru (,projektovym zamérem* pritom maze byt investicni
nebo neinvesticni akce, ale také napfiklad organizacni zména typu zmeény financovani nebo
fizeni destinaCnich organizaci). Popis vsech opatfeni bude zpracovan v jednotné strukture,
ktera bude obsahovat nasledujici body:

e nazev opatieni,
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« cil opatfeni (tj. specificky cil),

e ukazatele pro monitoring pinéni opatreni (viz predchozi podkapitola nabidky),
e finanéni ramec (vE€. planu investic)

e aktivity a intervence napliujici opatreni,

e predpoklady a rizika,

¢ nositel opatreni a participujici subjekty,

e orientacni financni narocnost a mozné financni zdroje.

Priority a opatieni budou fesit minimalné témata, ktera jsou uvedena v priloze navrhu smlouvy
o dilo v bodé ,navrhova ¢ast".

V navrhové Casti bude obsazen také plan na postcovidovy restart cestovniho ruchu v kraji,
s pfihlédnutim k analyze zmén v nabidce a poptavce v cestovnim ruchu, vyvoji potencialu
Uzemi a ke véem dostupnym, aktualnim statistickym datiim. Kli¢ové je vychazet z robustni
datoveé zakladny (ziskani dat viz vyse):

e pocet hostl a prenocovani v HUZ a skladba hostl podle zemé puavodu, druhu
ubytovaciho zafizeni apod. — dulezité bude porovnani dat v ¢ase (,normalni roky cca
2014-19 vs. ,covidové® roky 2020 a 2021 vs. ,postcovidovy* rok 2022) a rovnéz
v meziregionalni perspektivé (porovnani poklesu poctu a zmény skladby navstévnik(
v jednotlivych krajich, z ¢ehoz mj. vyplyva, jak zavazné se pandemie a vladni restrikce
projevily pravé Stredoceském kraji oproti krajum jinym);

e dotaznikové Setreni mezi navstévniky (jeho soucasti bude otazka Ci otazky zjistujici
zménu chovani navstévniku kraje v ,covidové“ a ,postcovidové” dobé);

e makroekonomické analyzy zpracované zejména agenturou CzechTourism (nékteré
jsou publikované na tourdata.cz), ale také CSU, akademickymi pracovisti v ramci
vyzkumu, diplomovych praci apod. hodnotici specifické dopady covidovych restrikci
na cestovni ruch ve Stredoceském kraji, na jednotlivé segmenty navstévniki a
na ruzné formy/druhy cestovniho ruchu.

Ziskana data nam umozni ucinit zavéry s odpovédét na otazky, jak se cestovni ruch (intenzita
navstévnosti, zdrojové oblasti, skladba a chovani navstévnikl z hlediska délky pobytu, motiv(
k cestovani apod.) zménil v dobé ,covidoveé” a poté v dobé ,postcovidové®. Nasledné:

a) navrhneme sadu krokU/intervenci/zamérll tvoficich bud samostatny akéni plan
~postcovidoveého restartu“ CR v kraji, nebo samostatnou ¢ast jediného akéniho planu
(implementacni Cast Programu);

b) zapracujeme tyto intervence primerene takeé do opatreni navrhové Casti Programu (zde
jiz nepredpokladame samostatné opatreni ¢i prioritu vénovanou ,.covidu®, ale prurezové
zohlednéni navrzenych zamér( a intervenci napfi¢ opatienimi).

6. Implementac¢ni ¢ast

Implementacni ¢ast bude obsahovat navrh postupu pfi realizaci Programu, rozdéleni roli
jednotlivych subjektl. Dale bude popsan navrh monitorovaciho systému (s vyuzitim ukazatel(i
formulovanych jiz v navrhové casti) a systém pribézné evaluace napliiovani Programu.
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Pfi navrhu implementace, monitoringu a evaluace napliovani (Programu vyuzijeme data
ziskavana v analytické ¢asti zejména prostrednictvim fizenych rozhovort).

Do implementacni Casti bude =zarazen také AkCni plan rozvoje cestovniho ruchu
ve Stfedoceském kraji na obdobi 2024-2025. Variantné je mozné rozdeélit jej do nékolika
samostatnych akénich plant reagujicich na klicové vyzvy a priority (,postcovidovy restart
cestovniho ruchu, budovani infrastruktury cestovniho ruchu, $etrny cestovni ruch apod.)

Zpracovatel provede prvotni inventarizaci shromazdéni koncepénich dokumentl, tedy
Strategie rozvoje CR v CR 2021-30 a v$ech dostupnych strategii turistickych oblasti, pfipadné
takeé vyznamnych meéstskych destinaci v€. Prahy, na niz je cestovni ruch ve Stfedoteském
kraji tzce navazan (kliCova zdrojova oblast zejména jednodennich navétévniki a takeé
zahrani¢nich navstévnik( v rdmci jejich pobytu v Praze). V pfipadé kliCovych turistickych
destinaci (velkoplosné chranéné oblasti, pamatky UNESCO v€. Prahy apod.) vyuzijeme
v pfipadé neexistence koncepci zaméfenych pifimo na cestovni ruch koncepce obecnégjsi
(napr. strategické plany mést apod., zejména jejich ¢asti vénované CR).

Posléze provedeme strucnou resersi véech shromazdénych dokumentl. Zamérime se zvlasté
na tyto otazky (Castecné zde vyuzijeme postupy a zkusSenosti z evaluaci rozvojovych
dokumentt):

e Jake jsou hlavni rozvojové priority daného regionu/mésta v oblasti CR?
e Jakymi nastroji koncepce pristupuje k rozvoji infrastruktury CR, k marketingu v CR?

e Jaky organizacni postup a financni zdroje jsou pro rozvoj CR navrzeny? Jakym
zpusobem spolupracuiji v ramci destinacniho fizeni obce, podnikatelé, pfipadné dalsi
subjekty?

e Které hlavni projektové zaméry (zejména investicni) CR jsou danym koncepcnim
dokumentem navrzeny?

Protoze strategické dokumenty mohou byt v nékterych pfipadech neaktualni, pfipadné méné
vyuzivané, provedeme poté verifikaci nami zjisténych zavéri pomoci telefonického ¢&i e-
mailového dotazani u nositele dané strategie (destinacni organizace, méstského uradu).

Takto verifikované informace vyuzijeme nejen pfi tvorbé implementacéni ¢asti Programu, ale
také casti navrhové. Do navrhové Casti zapracujeme ziskané informace (po projednani
v pracovni skupiné pro tvorbu Programu) takto:

e V opatienich zamérenych na infrastrukturu CR budou zahrnuty identifikované hlavni
projektové zameéry.

s Vopatfenich zaméfenych na marketing CR budou zohlednény pouzivané
marketingové nastroje tak, aby marketing destinaci a kraje jako celku byl maximainé
koordinovan, aby nedochazelo k duplicitam a tfisténi zdroju.

V oblasti organizacni podpory CR, ktera bude zpracovana v implementacni ¢asti Programu,
budou opatreni tvofena s prihlédnutim k systému organizace a fizeni rozvoje CR
v jednotlivych oblastech a meéstech scilem efektivné rozdélit Cinnosti mezi kraj a
destinace/mésta a aplikovat priklady dobré praxe z nékterych oblasti pro uzemi celého kraje.
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Pro veskery vySe uvedeny postup plati, ze jednotlivé prvky meéstskych a oblastnich
koncepénich dokumentd CR budou do Programu zapracovavany s kritickym odstupem a tak,
aby vysledny Program byl konzistentnim dokumentem.

7. Manazerské shrnuti

Na zavér zpracovani Programu bude vytvoreno struéné shrnuti v podobé prezentace (format
PPT a PDF). Manazerské shrnuti bude obsahovat zejména vychodiska a struény popis
problematiky resené koncepénim dokumentem, zakladni analytické informace a hlavni zaveéry
navrhove casti koncepcniho dokumentu. Predpokladame, ze do manazerského shrnuti budou
informace zarazeny prevazné formou infografiky, schémat, tabulek, map, graft apod.
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Pfiloha €. 2

Harmonogram pinéni dila
Program rozvoje cestovniho ruchu ve Stfredoéeském kraji

v letech 2024-2030

Zpracovani a odevzdani planu vyzkumu a
analyz Programu rozvoje na obdobi 2018—
2023 a analytické casti Programu rozvoje
pro obdobi 2024-2030 (do 1 mésice
od podpisu SoD)

15. kvétna 2023

Pfi dodrzeni terminu
splatnost 20 % ceny dila.

Zpracovani vyhodnoceni Programu rozvoje
Programu rozvoje  cestovniho ruchu
ve Stredoceském kraji 2018-2023

30. kvétna 2023

Zpracovani koncepce Navrhoveé casti vcetné
zahdjeni komunikace tvorby hlavnich cill
Programu rozvoje 2024-2030 (do 2 mésicu
od podpisu SoD)

15. €ervna 2023

Zpracovani a prediozeni finalni verze
Analytické casti (véetné definice cill
Koncepce a uvodu do reSené problematiky) a
finélni verze SWOT analyzy (do 6 mésicl
od podpisu SoD)

31. srpna 2023

Pri dodrzeni terminu
splatnost 30 % ceny dila.

Zpracovani a predlozeni finalni verze
Navrhové casti, Implementaéni casti a
Manazerského shrnuti, tj. finalni verze
Koncepce, k pripominkovani zadavatelem
(nejpozdéji 5 tydnh pred uplynutim Ihaty
pro zpracovani a predani dila dle SoD)

20. zari 2023

Odevzdani hotového dokumentu Aktualizace
programu rozvoje cestovniho ruchu ve
StredoCeském kraji na obdobi 2024-2030
(nejpozdéji vden Ih(ty pro zpracovani a
predani dila dle SoD)

31. Fijna 2023

Pri dodrzeni terminu
splatnost 50 % ceny dila.

Prezentace a schvalovaci proces
aktualizovaného Programu rozvoje
(v terminech domluvenych nejpozdéji ve lhuté
pro zpracovani verejné zakazky, tj. nabizime
zadavateli aktivni ucast také na prfimérenem
poCtu jednani souvisejicich s prezentaci a
schvalovanim Programu, ktera probéhnou
po Ih(té pro zpracovani a predani dila dle
SoD)

listopad—prosinec 2023
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Kontrolni body (milniky):

Zahajeni praci, nastaveni systému spoluprace
a komunikace, prip. také zpresnéni zadani.

12. 4. 2023 (spinéno)

Setkavani ridici pracovni skupiny

minimalné Sest setkani
béhem realizace dila

Pred dokonéenim analytickeé ¢asti (s moznosti
vznést vuéi predfinalnim vystuplm analytické
Casti pripominky).

30. éervna 2023

Béhem tvorby navrhové c¢asti (pfipadné
korigovani navrzenych priorit a opatreni
pred jejich rozpracovanim a dokoncenim).

do 15. srpna 2023

Po dokonceni navrhové Casti a béhem tvorby
casti implementacni (pripadné korigovani
navrzeného zpusobu realizace Programu,
schvaleni navrhové ¢asti).

15. fijna 2023
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Priloha ¢. 3 — Citace Zadavaci dokumentace verejné zakazky malého rozsahu na sluzby
s nazvem ,Realizace Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stredoeském kraji
na obdobi 2024-2030“ - kapitola 1.2.4 a 1.2.5.

1.2.4 Predmeét plnéni Verejné zakazky

Predmétem plnéni Verfejné zakazky je aktualizace hlavniho strategického dokumentu
pro rozvoj cestovniho ruchu (dale jen CR) na uzemi StredoCeského kraje na obdobi 2024—
2030.

Jedna se o zhodnoceni stavajiciho dokumentu, ktery je jiz neaktualni a nereflektuje vSechna
soutasna témata - tento dokument je dostupny na https:/bit.ly/3QoGNXC -
a vytvoreni nového Programu rozvoje cestovniho ruchu ve StfedoCeském kraji na obdobi
2024-2030, vcetné nastaveni ramce fizeni cestovniho ruchu v souvislosti s Kategorizaci
organizaci destinacniho managementu (dale jen ,Program*). Obsahem dila bude zejména:

a) definovat navaznosti na aktualné platné strategické cile ve Strategii rozvoje cestovniho
ruchu Ceské republiky 2021-2030' a aktudlni strategické dokumenty agentury
CzechTourismu, stejné jako navaznost na platné strategické dokumenty
Stredoceského kraje;

b) vytvofit plan na postcovidovy restart cestovniho ruchu v regionu, s prihlédnutim
k analyze zmén v nabidce a poptavce v cestovnim ruchu, vyvoji potencidlu Uzemi a
ke vSéem dostupnym, aktudlnim statistickym datim;

¢) definovat zajisténi mechanisml provazani cili programu rozvoje s principy trvale
udrzitelného rozvoje a jeho ftii zakladnich pilifd (ekonomicky, sociokulturni
a environmentalini);

d) vytvorit plan implementace rozvojového programu turistické oblasti s prihlédnutim
k strategickym dokumentim v&em turistickym regionim Stifedoceského kraje
a memoranda o spolupraci Stredoceskeho kraje a hlavniho mésta Prahy;

e) analyzovat kliCové subjekty CR a vytvorit navrh efektivniho systému fizeni a podpory
cestovniho ruchu se zohlednénim aktualniho zapojeni organizaci destinacniho
managementu v jednotlivych oblastnich destinacich kraje, a na moznosti
managementu v mezikrajovych oblastnich destinacich;

f) zohlednit Strategii managementu a marketingu StfedoCeskée centraly cestovniho ruchu
2023-2026 (dostupna na https://www.sccr.cz/strategie-a-vyzkumy/) a navrhnout jeji
vychodiska do roku 2030.

Dodavatel poskytne zadavateli soucinnost pfi projednavani Programu v ramci Stredoceského
kraje a na dalSich komunikacnich platformach. Zadavatel dodavatele predpoklada povérit
k ukonim dle platné legislativy (zejména zakon ¢. 100/2001 Sb., o posuzovani vlivi na Zivotni
prostredi ad.).

1.2.5 Zakladni pozadavky na vysledny dokument Program rozvoje cestovniho
ruchu ve Stfedoéeském kraji na obdobi 2024-2030

a) Definice cill Programu a Gvod do fesené problematiky:
« specifikace potiebnosti a ucelu dokumentu,

Thitps://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/cestovni-ruch/pro-profesionaly/koncepce-strategie/strategie-
rozvoje-cestovniho-ruchu-cr-2021-2030
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vychodiska — kontext fesené problematiky z pohledu pravni upravy oblasti CR,
vazby na nadfazené dokumenty apod.,

metodika zpracovani,

vymezeni zakladnich pojm,

zhodnoceni naplfiovani ,Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stredoceském kraji
2018-2023".

b) Analyticka cast:

analyza nabidky CR v kraji:
o zhodnoceni aktualni nabidky pfirodnich, kulturnich a historickych atraktivit
a infrastruktury CR, s pfihlédnutim k vysledkim existujici analyzy Institutu
turismu agentury CzechTourism;
analyza ekonomického potencialu CR pro Stredocesky kraj (vyuziti satelitniho uctu
CR), zhodnoceni pozice z hlediska vykonnosti CR v kraji vii&i ostatnim krajim;
analyza poptavky CR v kraji:
o Setfeni na vzorku 400 respondentl (z toho 100 rezidentl, tj. obyvatel
s trvalym bydlistém ve Stfedoceském kraji, 300 nerezidentd, tj. navstévniku
s trvalym bydlisttm mimo uzemi StfedoCeského kraje, ztoho 100
navétévniku s trvalym bydlistém mimo CR),
o statistika navstévnosti Stredoceského kraje do konce roku 2022;
analyza klicovych subjektll CR, vytvofena na zakladé rozhovorl s mistnimi
uzemnimi partnery (fediteli oblastnich a lokalnich DMO, predsedy spravnich rad
oblastnich a lokalnich DMO) a jimi vytipovanymi podnikateli v cestovnim ruchu;
vyhodnoceni potencialu kraje pro CR a moznosti jeho vyuziti;
vyhodnoceni zmén v nabidce a poptavce v CR;
analyza fizeni CR v kraji:
o systém fizeni CR, relevantni partnefi fizeni CR v kraji;
analyza piinost a synergickych efektl realizace projektd v obdobi platnosti
plvodniho Programu rozvoje CR ve StiedoCeském kraji na roky 2018-2023;
shrnuti, identifikované problémy CR a zavéry.

SWOT analyza:

SWOT analyza (silné a slabé stranky, pfilezitosti, hrozby, v€etné jejich zvazeni),
zaloZena na rozboru dostupnych a shromazdénych aktualnich dat, udajd, nazord
apod.

d) Navrhova cast:

vize strategie:

o bude formulovana na zakladé dohody se Zadavatelem;
cile strategie budou formulovany na zakladé vysledkl analyzy a v navaznosti
na konzultace se Zadavatelem a budou fesit tato témata:

o navrh efektivniho systému fizeni a podpory cestovniho ruchu
se zohlednénim aktualnino  zapojeni organizaci  destinacniho
managementu ve vSech destinacich kraje,

o navrh ramce efektivniho marketingu CR s prihlédnutim k aktualnim
strategickym materialim Stredoceské centraly CR a DMO,
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o vyuziti potencialu kraje pro socioekonomicky rozvoj CR a zvyseni
inovativnosti a smart reseni v oblasti CR ve StredoCeskem kraji v souladu
s principy udrzitelného rozvoje,

o nastaveni klicovych a vedlejSich produktl CR destinace Stfedoceského
kraje, s pfihlédnutim k aktualnim strategickym marketingovym dokumentim
StredocCeske centraly p. 0. a jednotlivych turistickych oblasti;

o aplikace novych moznosti podpory v oblasti CR;

priority @ opatreni (fizeni a podpora CR, management a marketing CR na urovni
kraje a jednotlivych turistickych oblasti, produkty CR);

navrh finanéniho ramce u jednotlivych priorit a opatfeni vcetné planovanych
investic.

e) Implementacni cast:

v oblasti implementace (uvadi hlavni principy naplfovani Programu), monitoringu
a vyhodnoceni napliiovani (evaluace) vystupti dokumentu budou data ziskavana
od realizatorll jednotlivych aktivit. Tato kapitola nastavi parametry faze realizace
a vyhodnocovani Programu;

zpracovani Akéniho planu rozvoje cestovniho ruchu ve Stredoceském kraji
na obdobi 2024-2025.

f) Manazerské shrnuti:

stru¢né shrnuti obsahu koncepéniho dokumentu v podobé prezentace;
manazerské shrnuti bude obsahovat zejména vychodiska a strucny popis
problematiky resené koncepcnim dokumentem, zakladni analytické informace
a hlavni zavéry navrhove casti koncepéniho dokumentu.
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