Cast A

Faktura - dafiovy doklad: 2119006595P
A A C., OBCHOD,NiHO PARTNERA: 663565
. P LY N A R E N S K A ZUCTOVACI KATEGORIE: MALOODBERATEL
CISLO SMLUVNIHO UCTU: 9037599
Prazska plynarenska, a.s., Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
I1C: 60193492 DIC: CZ60193492
IBAN: CZ7303000000000117671123, SWIFT: CEKOCZPP
{ ODBERATEL |
FAKTURACNI UDAJE: DORUCOVACI ADRESA:
Stiedni Skola designu Lysa nad Labem, pfispévkova organizace Sttedni $kola designu Lysa nad Labem, pfispé&vkova organizace
Strzisté 475 Strsists 475
289 22 Lysa nad Labem - Lysa nad Labem reiste
IC: 00663565 DIC: CZ00663565 289 22 Lyséa nad Labem - Lysé nad Labem

Cislo uétu: 7935191/0100

Za zuctovaci obdobi 19.05.2018 - 21.05.2019 byla spotfeba zemniho plynu 55 600 m3, ktera odpovida pfepocétené spotiebé energie ve vysi 608,46
MWh.

FAKTURA ZA ZEMNI PLYN - RADNA Faktura¢ni obdobi: 19.05.2018 - 21.05.2019

¢. nomenklatury 271121

| PLATEBNIPODMINKY |

Variabilni symbol: 9037599091 Datum uskutec. zdan. pInéni: 04.06.2019
Forma thrady: Prikaz k uhradé Datum vystaveni: 04.06.2019
Bankovni spojeni 117671123/0300 Datum splatnosti: 25.06.2019
{ FAKTURACE |
Rekapitulace Sazba Zaklad DPH (K¢&) DPH (K¢) Celkem (K¢&)
DPH (%)
Cena celkem za sluzby distribuéni soustavy 128 135,92
Cena celkem za ¢innosti operatora trhu 1 250,09
Cena celkem za ostatni sluzby dodavky 351 728,95
Darn ze zemniho plynu 18 618,75
Zaklad dané (21%) 21 499 733,71 104 944,08 604 677,79
Zaplacené zalohy (21%) 21 - 579 586,78 -121 713,22 - 701 300,00
Rozdil 21 - 79 853,07 -16 769,14 - 96 622,21
Zaokrouhleni 0,21
Preplatek celkem (K¢) 96 622,00

PREPLATEK VE VY$I 96 622,00 KC VAM BUDE POUKAZAN NA BANKOVNI UCET €. 7935191/0100 NEJPOZDEJI DO 25.06.2019.

| SDELENi ZAKAZNIKOVI |

Vypocet faktury je proveden v souladu s platnou Smlouvou o dodavce a odbéru zemniho plynu nebo o sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru
zemniho plynu. Detailni rozpis odbé&ru zemniho plynu v€etné ceny za jednotku je uveden na dalSich strankach faktury, které tvofi jeji nedilnou soucast.
Prodavany plyn pouzity pro vyrobu tepla v domacnostech a domovnich kotelnach dle § 8 ods. 1, pism. a) ¢asti VL., c. 261/2007 Sb., o stabilizaci
verejnych rozpoctu, v platném znéni, je od dané ze zemniho plynu osvobozen. V pfipadé jiného pouziti zemniho plynu vzniké spotfebiteli povinnost dar

pfiznat a zaplatit dle § 5 citovaného zakona. Distribu¢ni poplatky v pfipadé mimoradné fakturace Vam nejsou Gctovany. Hradi je
Prazska plynarenska, a. s.

Poruchova telefonni linka provozovatele distribu¢nich soustav 1239
Zakaznicka linka: +420 267 175 410; +420 800 134 134, e-mail: fakturace@ppas.cz

Prazska plynarenska, a.s., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
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CastB

Faktura - dafiovy doklad: 2119006595P

A A C. OBCHODNIHO PARTNERA: 663565

‘ P L\I’ N A R E N S K A ZUCTOVACI KATEGORIE: MALOODBERATEL
CiSLO SMLUVNIHO UCTU: 9037599

Prazska plynarenska, a.s., Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
I1C: 60193492 DIC: CZ60193492
IBAN: CZ7303000000000117671123, SWIFT: CEKOCZPP

ODBERNE MISTO: Strzisté 475 PREHLED HISTORICKYCH SPOTREB:
289 22 Lysa nad Labem

Zuctovaci obdobi Spotfeba v m3 neprepoctena Spotifeba v MWh
EIC kod: 272G200Z200061841 05.18 - 05.19 16 526,000 180,694
Tfida TDD: TDD7 05.17 - 05.18 17 226,000 188,989
zgg?rztét:pé roéni (v KWh): 180 266,17 05.16 - 05.17 18 662,000 205,357
* Celkova spotreba za fakt. obdobi pfepoétena na 12 mésicl, slouzici k
pfifazeni cenového pasma, které se urcuje dle spotfeby za rok (j. pfesnych 12
mésicl).
PREHLED ZAPLACENYCH ZALOH ZAHRNUTYCH DO FAKTURY:
Cislo smlouvy Datum pfijeti VySe platby(Ké) Zaklad DPH (K¢) Sazba DPH (%) DPH (K¢)
5037599 10.08.2018 45 350,00 37 479,34 21 7 870,66
5037599 12.12.2018 45 350,00 37 479,34 21 7 870,66
5037599 14.02.2019 47 000,00 38 842,98 21 8 157,02
5037599 14.05.2019 47 000,00 38842,98 21 8157,02
DETAIL SPOTREBY :
Cislo plynoméru Fakturaéni obdobi  ZO Stav plynoméru Rozdil Prepoé¢. Spotieba Spalné Spotieba Spotieba
Typ méfidla Pocatecni  Koneény vm3 koef. v m3 teplo v kWh v MWh
3590670 ME_206-RO-G10 19.05.2018 - 31.05.2018 72 642 72 755 113 1,0251 115,84 10,6662 1235,53 1,23553
3590670 ME_206-RO-G10 01.06.2018 - 30.06.2018 72 755 72978 223 1,0251 228,60 10,6662 2 438,26 2,43826
3590670 ME_206-RO-G10 01.07.2018 - 31.07.2018 72978 73171 193 11,0251 197,84 10,6662 2 110,25 2,11025
3590670 ME_206-RO-G10 01.08.2018 - 31.08.2018 73171 73338 167 11,0251 171,19 10,6662 1 825,96 1,82596
3590670 ME_206-R0O-G10 01.09.2018 - 30.09.2018 73 338 73735 397 11,0251 406,96 10,6662 4 340,77 4,34077
3590670 ME_206-RO-G10 01.10.2018 - 31.10.2018 73735 74 759 1024 1,0251 1049,70 10,6662 11 196,34 11,19634
3590670 ME_206-RO-G1001.11.2018 - 30.11.2018 74 759 76 730 1971 11,0251 2020,47 10,6662 21 550,76 21,55076
3590670 ME_206-RO-G1001.12.2018 - 31.12.2018 76 730 79572 2842 11,0251 2913,33 10,6662 31074,21 31,07421
3590670 ME_206-RO-G10 01.01.2019 - 31.01.2019 79572 82 813 3241 11,0251 3322,35 10,6662 35 436,84 35,43684
3590670 ME_206-RO-G10 01.02.2019 - 28.02.2019 82 813 85 347 2534 1,0251 2597,60 10,6662 27 706,56 27,70656
3590670 ME_206-RO-G10 01.03.2019 - 31.03.2019 85 347 87 292 1945 11,0251 1993,82 10,6662 21 266,48 21,26648
3590670 ME_206-RO-G10 01.04.2019 - 30.04.2019 87 292 88 389 1097 11,0251 1124,53 10,6662 11 994,51 11,99451
3590670 ME_206-RO-G10 01.05.2019 - 21.05.2019 88 389 89 168 779 1,0251 798,55 10,6662 8517,52 8,51752
Celkem 16 526 180,69399

Polozka ZO - zptisob odectu, nabyva hodnot: O — Odhad spotieby, S — Samoodecet, Z— Zména ceny, Bez hodnoty — Odecet provozovatelem distribucni soustavy

DAN ZE ZEMNIHO PLYNU PRO MERIDLO CiSLO: 3590670:

L. . . o Cr Mérna » Celkem bez DPH
Fakturacni obdobi Ucel pouziti MnozZstvi jednotka Sazba dané (K&)
19.05.2018 - 31.12.2018 §4 zakona ¢. 261/2007Sb., ¢ast 45, darfi ze zemniho plynu 75,77208 MWh 30,60 2 318,63
01.01.2019 - 21.05.2019 §4 zakona ¢&. 261/2007Sb., ¢ast 45, dai ze zemniho plynu 104,92191 Mwh 30,60 3210,61

CENA ZA SLUZBY DISTRIBUCNi SOUSTAVY :
Mérna Obdobi Jednotkova cena Celkem bez DPH

Fakturacni obdobi Popis polozky MnoZstvi jednotka (mésice) bez DPH (K&) (K&)
19.05.2018 - 31.12.2018 Pevna cena za distribuovany plyn 75,77208 MWh 7,42 123,53 9 360,14
19.05.2018 - 31.12.2018 Pevna ro¢ni cena za denni pfidélenou pevnou kapacitu 0,146 tis.m3 7,42 115 977,54 10 469,15
01.01.2019 - 21.05.2019 Pevna cena za distribuovany plyn 104,92191 MWh 4,68 110,97 11 643,19
01.01.2019 - 21.05.2019 Pevna ro¢ni cena za denni pfidélenou pevnou kapacitu 0,146 tis.m3 4,68 115 196,25 6 555,64
Celkem: 12,10 38 028,12

CENA ZA CINNOSTI OPERATORA TRHU:
Mérna Obdobi Jednotkovacena Celkem bez DPH

Fakturacni obdobi Popis polozky MnoZstvi jednotka (mésice) bez DPH (K&) (K&)
19.05.2018 - 31.12.2018 Pevna cena za ¢innosti operatora trhu 75,77208 MWh 7,42 2,06 156,08
01.01.2019 - 21.05.2019 Pevna cena za ¢innosti operatora trhu 104,92191 MWh 4,68 2,05 215,10
Celkem: 12,10 371,18

Prazska plynarenska, a.s., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
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YA PLYNARENSKA

Prazska plynarenska, a.s., Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
I1C: 60193492 DIC: CZ60193492
IBAN: CZ7303000000000117671123, SWIFT: CEKOCZPP

CENA ZA OSTATNI SLUZBY DODAVKY:

Fakturacni obdobi Popis polozky

19.05.2018 - 31.12.2018 Komoditni slozka ceny
19.05.2018 - 31.12.2018 Obchod - strukturace
01.01.2019 - 21.05.2019 Komoditni slozka ceny
01.01.2019 - 21.05.2019 Obchod - strukturace
19.05.2018 - 21.05.2019 Staly mésiéni plat
Celkem:

DANOVA REKAPITULACE:

Sazba DPH:

Cena celkem bez DPH za sluzby distribu¢ni soustavy:
Cena celkem bez DPH za ¢innosti operatora trhu:
Cena celkem bez DPH za ostatni sluzby dodavky:
Dari ze zemniho plynu bez DPH:

Zaklad pro DPH:

MnoZstvi

jednotka (m:
75,77208 MWh
75,77208 MWh
104,92191 MWh
104,92191 MWh
1,000 mésic

21 %

38 028,12 K&

371,18 K&

105 520,02 K&

5529,23 K&

149 448,55 Ké

Faktura - dafiovy doklad:
C. OBCHODNIHO PARTNERA:

ZUCTOVACI KATEGORIE:
CISLO SMLUVNIHO UCTU:

Mérna Obdobi

ésice)
7,42
7,42
4,68
4,68
12,10
12,10

CastB
2119006595P

663565
MALOODBERATEL
9037599

Jednotkova cena Celkem bez DPH

bez DPH (Ké&) (K&)
469,00 35 537,10

0,00 0,00

667,00 69 982,92

0,00 0,00

0,00 0,00

105 520,02

Prazska plynarenska, a.s., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
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CastB

Faktura - dafiovy doklad: 2119006595P

A A C. OBCHODNIHO PARTNERA: 663565

‘ P L\I’ N A R E N S K A ZUCTOVACI KATEGORIE: MALOODBERATEL
CiSLO SMLUVNIHO UCTU: 9037599

Prazska plynarenska, a.s., Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
I1C: 60193492 DIC: CZ60193492
IBAN: CZ7303000000000117671123, SWIFT: CEKOCZPP

ODBERNE MISTO: Premyslova 592/7 PREHLED HISTORICKYCH SPOTREB:
289 22 Lysa nad Labem

Zuctovaci obdobi Spotfeba v m3 neprepoctena Spotifeba v MWh
EIC kod: 27ZG200Z0004798U 05.18 - 05.19 39 074,000 427,762
Tfida TDD: TDD5 05.17 - 05.18 42 628,000 467,678
Prepoctena rocni (v KWh): 429 419,52 05.16 - 05.17 60 710,000 668,053
spotfeba
* Celkova spotreba za fakt. obdobi pfepoétena na 12 mésicl, slouzici k
pfifazeni cenového pasma, které se urcuje dle spotfeby za rok (j. pfesnych 12
mésicl).
PREHLED ZAPLACENYCH ZALOH ZAHRNUTYCH DO FAKTURY:
Cislo smlouvy Datum pfijeti VySe platby(Ké) Zaklad DPH (K¢) Sazba DPH (%) DPH (K¢)
5037612 10.08.2018 142 850,00 118 057,85 21 24 792,15
5037612 12.12.2018 142 850,00 118 057,85 21 24 792,15
5037612 14.02.2019 115 450,00 95 413,22 21 20 036,78
5037612 14.05.2019 115 450,00 95 413,22 21 20 036,78
DETAIL SPOTREBY :
Cislo plynoméru Fakturaéni obdobi  ZO Stav plynoméru Rozdil Prepoé¢. Spotieba Spalné Spotieba Spotieba
Typ méfidla Pocatecni  Koneény vm3 koef. v m3 teplo v kWh v MWh
4074252 ME_247-SC-G25 Z 25.05.2018 - 31.05.2018 434 963 435 243 280 11,0273 287,64 10,6662 3 068,07 3,06807
4074252 ME_247-SC-G25 Z 01.06.2018 - 30.06.2018 435 243 436 537 1294 11,0273 1329,33 10,6662 14 178,86 14,17886
4074252 ME_247-SC-G25 Z 01.07.2018 - 31.07.2018 436 537 437 769 1232 11,0273 1265,63 10,6662 13 499,50 13,4995
4074252 ME_247-SC-G25 7 01.08.2018 - 31.08.2018 437 769 438 956 1187 11,0273 1219,41 10,6662 13 006,42 13,00642
4074252 ME_247-SC-G25 Z 01.09.2018 - 30.09.2018 438 956 440 576 1620 11,0273 1664,23 10,6662 17 750,97 17,75097
4074252 ME_247-SC-G25 Z 01.10.2018 - 31.10.2018 440 576 443 284 2708 1,0273 2781,93 10,6662 29 672,60 29,6726
4074252 ME_247-SC-G25 7 01.11.2018 - 30.11.2018 443 284 447 466 4182 11,0273 4296,17 10,6662 45 823,79 45,82379
4074252 ME_247-SC-G25 7 01.12.2018 - 31.12.2018 447 466 452 989 5523 11,0273 5673,78 10,6662 60 517,66 60,51766
4074252 ME_247-SC-G25 Z 01.01.2019 - 23.01.2019 452 989 457 561 4572 11,0273 4696,82 10,6662 50 097,17 50,09717
Celkem 22 598 247,61504

Polozka ZO - zpusob odectu, nabyvéa hodnot: O — Odhad spotieby, S — Samoodecet, Z— Zména ceny, Bez hodnoty — Odecet provozovatelem distribu¢ni soustavy

DAN ZE ZEMNIHO PLYNU PRO MERIDLO CiSLO: 4074252:

Fakturacni obdobi Ucel pouziti MnozZstvi i e!iw:g:lkaa Sazba dané Clellee ez D&I;)
25.05.2018 - 31.12.2018 §4 zakona ¢&. 261/2007Sb., ¢ast 45, daii ze zemniho plynu 197,51787 MWh 30,60 6 044,05
01.01.2019 - 23.01.2019 §4 zakona ¢. 261/2007Sb., ¢ast 45, daii ze zemniho plynu 50,09717 MWh 30,60 1532,97
DETAIL SPOTREBY :

Cislo plynoméru Fakturaéni obdobi  ZO Stav plynoméru Rozdil Prfepoé. Spotieba Spalné Spotieba Spotieba

Typ méridla Pocate¢ni  Koneény vm3 koef. v m3 teplo v kWh v MWh

5132434 ME_258-AC-G25 24.01.2019 - 31.01.2019 2 1861 1859 11,0251 1905,66 10,6662 20326,16  20,32616
5132434 ME_258-AC-G25 01.02.2019 - 28.02.2019 1861 7136 5275 11,0251 5407,40 10,6662 57 676,43  57,67643
5132434 ME_258-AC-G25 01.03.2019 - 31.03.2019 7136 11 463 4327 11,0251 443561 10,6662 47 311,08  47,31108
5132434 ME_258-AC-G25 01.04.2019 - 30.04.2019 11 463 14 410 2947 11,0251 3020,97 10,6662 3222227  32,22227
5132434 ME_258-AC-G25 01.05.2019 - 21.05.2019 14 410 16 478 2068 1,0251 2119,91 10,6662 22611,35  22,61135
Celkem 16 476 180,14729

Polozka ZO - zpusob odectu, nabyvéa hodnot: O — Odhad spotieby, S — Samoodecet, Z— Zména ceny, Bez hodnoty — Odecet provozovatelem distribu¢ni soustavy

DAN ZE ZEMNIiHO PLYNU PRO MERIDLO CiSLO: 5132434:

- . “x Sier “i Mérna . Celkem bez DPH
Fakturacni obdobi Ucel pouziti MnozZstvi jednotka Sazba dané (K&)
24.01.2019 - 21.05.2019 §4 zakona ¢&. 261/2007Sb., ¢ast 45, dar ze zemniho plynu 180,14729 MWh 30,60 5512,51

CENA ZA SLUZBY DISTRIBUCNi SOUSTAVY :
Mérna Obdobi Jednotkova cena Celkem bez DPH

Fakturacni obdobi Popis polozky MnoZstvi jednotka (mésice) bez DPH (K&) (K&)
25.05.2018 - 31.12.2018 Pevna cena za distribuovany plyn 197,51787 MWh 7,23 123,53 24 399,38
25.05.2018 - 31.12.2018 Pevna ro¢ni cena za denni pfidélenou pevnou kapacitu 0,350 tis.m3 7,23 115 977,54 24 442,59
01.01.2019 - 21.05.2019 Pevna cena za distribuovany plyn 230,24446 MWh 4,68 110,97 25 550,22
01.01.2019 - 21.05.2019 Pevna ro¢ni cena za denni pfidélenou pevnou kapacitu 0,350 tis.m3 4,68 115 196,25 15 715,61
Celkem: 11,90 90 107,80

Prazska plynarenska, a.s., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
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YA PLYNARENSKA

Prazska plynarenska, a.s., Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
I1C: 60193492 DIC: CZ60193492
IBAN: CZ7303000000000117671123, SWIFT: CEKOCZPP

CENA ZA CINNOSTI OPERATORA TRHU:

Fakturacni obdobi Popis polozky

25.05.2018 - 31.12.2018 Pevna cena za ¢innosti operatora trhu
01.01.2019 - 21.05.2019 Pevna cena za Cinnosti operatora trhu
Celkem:

CENA ZA OSTATNI SLUZBY DODAVKY:

Fakturacni obdobi Popis polozky

25.05.2018 - 31.12.2018 Komoditni slozka ceny
25.05.2018 - 31.12.2018 Obchod - strukturace
01.01.2019 - 21.05.2019 Komoditni sloZka ceny
01.01.2019 - 21.05.2019 Obchod - strukturace
25.05.2018 - 21.05.2019 Staly mésicni plat
Celkem:

DAN ZE ZEMNIHO PLYNU:

Fakturacni obdobi Popis polozky

25.05.2018 - 31.12.2018 Dari z plynu
01.01.2019 - 21.05.2019 Dan z plynu
Celkem:

DANOVA REKAPITULACE:

Sazba DPH:

Cena celkem bez DPH za sluzby distribu¢ni soustavy:
Cena celkem bez DPH za ¢innosti operatora trhu:
Cena celkem bez DPH za ostatni sluzby dodavky:
Dan ze zemniho plynu bez DPH:

Zéaklad pro DPH:

Faktura - dafiovy doklad:
C. OBCHODNIHO PARTNERA:

ZUCTOVACI KATEGORIE:
CISLO SMLUVNIHO UCTU:

Mérna Obdobi

B jednotka (mésice)
197,51787 MWh 7,23
230,24446 MWh 4,68

11,90

LS je!innec:?kaa (ﬁ%‘l?c"é)
197,51787 MWh 7,23
197,51787 MWh 7,23
230,24446 MWh 4,68
230,24446 MWh 4,68

1,000 mésic 11,90
11,90
MnoZzstvi jegnr?;?kaa
197,51787 MWh
230,24446 MWh

21 %

90 107,80 K¢

878,91 K¢

246 208,93 K&

13 089,52 K&

350 285,16 K&

CastB
2119006595P

663565
MALOODBERATEL
9037599

Jednotkova cena Celkem bez DPH

bez DPH (Ké&) (K&)
2,06 406,90

2,05 472,01

878,91

Jednotkova cena Celkem bez DPH

bez DPH (K¢) (Ke)
469,00 92 635,88

0,00 0,00

667,00 153 573,05

0,00 0,00

0,00 0,00

246 208,93

Jednotkova cena Celkem bez DPH

bez DPH (K&) (K&)
30,60 6 044,04

30,60 7 045,48

13 089,52
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CastC

Faktura - dafiovy doklad: 2119006595P

A A C. OBCHODNIHO PARTNERA: 663565

. P L\I’ N A R E N S K A ZUCTOVACI KATEGORIE: MALOODBERATEL
CiSLO SMLUVNIHO UCTU: 9037599

Prazska plynarenska, a.s., Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
I1C: 60193492 DIC: CZ60193492
IBAN: CZ7303000000000117671123, SWIFT: CEKOCZPP

UZITECNE INFORMACE:

Obchodni kancelar Adria, pokladna, reklamacni Kontaktni ddaje na stétnf instituce:

oddéleni:

Jungmannova 31 (Palac Adria), 110 00 Praha 1 Energeticky regulacni  Ministerstvo
Nav&tavni hodiny: urad primyslu a obchodu
pondali a2 étvrtek 9.00-18.00h, Adresasidia g”gaééﬁy'j?mgvrfm' 5 Na Frantisku 32
patek 9:00-12.00 R roiotonni islo 564 578 666 - Ustfedna 224 851 111
Obchodni kancelar Michle, pokladna, reklamacni Adresa webovych stranek  http://www.eru.cz/ http://www.mpo.cz/
oddéleni a oddéleni pohledavek: Adresa elektron. podatelny podatelna@eru.cz posta@mpo.cz

U Plynarny 500 (areél Michle), 145 08 Praha 4
f e A DalsSi potfebné informace lze ziskat také na:
Navstévni hodiny: Zékaznické lince: +420 800 134 134
pondéli az ¢tvrtek 9.00 - 18.00 h.  (pondéli az patek 8.00 - 18.00 hodin)
patek 0.00-1200h, & mailu callcentrum@ppas.cz
' : "~ nebo na nasSich internetovych strankach: www.ppas.cz

K dispozici jsou také podatelny na adrese: Pisemné nas muzete kontaktovat také na adrese:
Narodni tfida 37/38, 110 00 Praha 1 nebo Prazska plynarenska, a. s.
U Plynarny 500 (areéal Michle), 145 08 Praha 4 Narodni 37
PR A 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
Navstévni hodiny: nebo pomoci faxu: 267 174 222
pondéli az ¢tvrtek 7.00 - 15.30 h.
atek 7.00-13.00 h. K dispozici je pro Vas také
P MOBILNI OBCHODNI KANCELAR
Rozpis terminu v jednotlivych lokalitach je k dispozici na

Prava zakaznika ve véci spord internetovych strankach Prazské plynarenské, a. s.

Vznikne-li mezi zédkaznikem a dodavatelem zemniho plynu
spor ve véci tykajici se dodavek zemniho plynu a
souvisejicich sluzeb nebo vyuétovani, fidi se takovyto spor
podle platnych pravnich predpisu v souladu s pfisluSnymi
ustanovenimi Smlouvy o dodavce o odbéru zemniho plynu
nebo Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru
zemniho plynu mezi zakaznikem a obchodnikem a jeho
Obchodnich podminek.

Pohotovost PLYN volejte 1239
(havarie, Unik plynu a zavady spojené s prerusenim
dodavky plynu)

Uplatnéni reklamace
Zpusob uplatnéni reklamace vyuctovani dodavek zemniho plynu a souvisejicich sluzeb se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi platnych pravnich
predpisu. Reklamaci vyuctovani Ize uplatnit na nize uvedenych kontaktech, a to ve Ihaté 30 dnu od data doruceni faktury.

Reklamaci je nutné zaslat postou na adresu spole¢nosti Prazska plynarenska a.s. (Narodni 37, Praha 1 - Nové Mésto, 110 00), nebo
e-mailem na fakturace@ppas.cz. Reklamaci mlzete téZ projednat osobné v sidle spole¢nosti. K reklamaci podané telefonicky se nepfihlizi.

V reklamaci je vzdy tfeba uvést identifikaci osoby, ktera reklamaci €ini, v€etné jejiho podpisu, Udaje tykajici se reklamované faktury a popis
reklamované skute¢nosti, véetné odtvodnéni reklamace.
Kazda fadné podana reklamace je spole¢nosti Prazska plynarenska, a.s. vyfizena v souladu s platnou smlouvou a obchodnimi podminkami,

vnitfnimi akty Prazské plynarenské, a.s. a obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Uplatnéni reklamace nema odkladny ucinek na povinnost
uhradit vyuc¢tovanou spotfebu plynu ve |haté splatnosti faktury.

Prazska plynarenska, a.s., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
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