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Smlouva o zajisténi socialni sluzby

uzaviena dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

mezi:

Stredocesky kraj
se sidlem:
zastoupen:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
¢islo uctu:

(dale jen ,objednatel”)

Respondeo, 0. s.
se sidlem:

IC:

DIC:

zastoupen:
bankovni spojeni:
¢islo uctu:

(déle jen ,dodavatel®)

piedpisl

Zborovska 11, 150 21 Praha 5
Ing. Zuzanou Moravdéikovou, naméstkyni hejtmana pro oblast investic a

verejnych zakazek

708 91 095
CZ70891095
Komeréni banka, a.s.
107-5514240207/0100

Namésti Pfemyslovcll 14/11, 288 02 Nymburk
26631628

CZ 26631628

Veronikou Pacesovou, DiS., feditelkou

Ceska spofitelna, a. s.

000000 - 3350353379/0800

I. Predmét a ucéel smlouvy

|. Pfedmétem této smiouvy je zajisténi poskytovani socialni sluzby Intervencni centra ve smysiu § 60a

zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, a vyhlasky ¢&. 505/2006

Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach (dale jen ,sociaini sluzba®),

vramci individualniho projektu ,Zakladni sit’ socialnich sluzeb ve StfedoCeském kraji I

registracni Cislo projektu:

CZ.1.04/3.1.00/05.00084 (dale jen ,Projekt?), financovaného na zakladé

Rozhodnuti &. OP LZZ - ZS824-95/2014 o poskytnuti dotace z Evropského sociainiho fondu
prostfednictvim Operacéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (déle jen ,OP LZZ").

Individualni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zamé&stnanost a ze statniho rozpoctu CR.
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Predmétem smlouvy jsou zakladni &innosti vymezené zakonem &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdgjich predpisl, a vyhlaskou &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach. Zarazeni jinych nez zakonem vymezenych &innosti je mozné pouze po

predchozim souhlasu objednatele.

Ugelem smlouvy je zaji$téni dostupnosti pfedmétné socialni sluzby ve StfedoCeském kraji v rozsahu
dale upraveném v této smlouvé tak, aby byla zaruéena jeji odpovidajici troveri a dostupnost pro osoby
socialng vyloudené nebo socialnim vylouéenim ohrozené a aby dochazelo k naplfiovani cilli této
sluzby, tji. napomoci cilové skupin& zapojit se do ekonomického, socidlniho a kulturniho Zzivota

spoleénosti, pfipadné i jejich navratu a uplatnéni na trhu préce.

Il. Prohlaseni smluvnich stran

Smiuvni strany prohladuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji na zakladé vysledkd fadné provedeného
zadavaciho fizeni podle z&kona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich
predpisil, a Metodického pokynu pro zadavani zakazek, a jsou seznameny s podminkami pro ucast v

Projektu.

Dodavatel prohladuje, e ke dni podpisu smlouvy splfiuje vechny podminky stanovené platnymi
pravnimi predpisy CR pro to, aby mohl fadné poskytovat sociaini sluzby podle této smlouvy, zejmeéna
e disponuje dostate&nym technickym a personalnim vybavenim pro poskytovani socialnich sluzeb a je
drzitelem pfislusné registrace poskytovatele socilnich sluzeb. Dodavatel rovnéz prohlasuje, Ze mu
nejsou znamy zadné piekazky, pro které by nemohl poskytovat socialni sluzby nebo pro které by

nemohl byt Gcastnikem Projektu.

Dodavatel souhlasi s vyuzivanim veskerych daji o dodavateli a jeho pinéni, tykajicich se realizace
Projektu, které mohou byt uvedeny v informaénich systémech s udaji fyzickych a pravnickych osob za
Géelem administrace prostiedk( z rozpoétu EU. Dodavatel souhlasi se svym zafazenim na vefejné
piistupny seznam pfijemci, na kterém budou zvefejnény tdaje o osobach poskytujicich socialni sluzby
v rozsahu stanoveném Manualem pro publicitu OP LZZ.

Ill. Doba a misto plnéni

Smiluvni strany se v souladu s rozhodnutim o poskytnuti dotace z OP LZZ Stfedofeskému kraji
dohodly, Ze dodavatel (poskytovatel) bude poskytovat sociélni sluzby, které jsou predmétem smiouvy
po dobu trvani projektu, a to v rozsahu ¢innosti stanovenych zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbéach, ve znéni pozdéj$ich predpisi a vyhlaskou &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Mistem pinéni a poskytovani socidlni sluzby dle smlouvy je region Mlada Boleslav.
Doba pInéni poskytovani sociaini sluzby dle smiouvy je od 1. 1. 2015 do 30. 9. 2015. Do této doby

plnéni bude poskytovani socialni sluzby dle smlouvy rovnomeérné rozlozeno.

Individualni projekt je financovén z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zam&stnanost a ze statniho rozpo¢tu CR.
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IV. Cena plInéni

Celkova cena pinéni pro celé obdobi realizace Projektu dle nabidky dodavatele v zadavacim fizeni
vefejné zakazky Cini: 197 000 K¢ bez DPH,

0 K& DPH,

197 000 vé. DPH.

Celkova cena pinéni nemusi byt dodavatelem v priibéhu plnéni smlouvy vyCerpana v piné vysi.

2.

Cenou pInéni se dale pro G&ely smlouvy rozumi cena socialni sluZby poskytované na zékladé
specifikace uvedené v piiloze ¢ 1 t. Popis realizace poskytované socialni sluzby vietné

monitorovacich indikatort.

Cena dle &l. IV odst. 1 smlouvy zahrnuje veskeré nakiady dodavatele spojené se spinénim jeho
zavazk( vyplyvaijicich z této smlouvy. Cena je sjednéna na rozsah a kapacitu dle podminek zadavaciho
fizeni jako cena nejvyse piipustna, platné pro celé obdobi realizace projektu, a neni mozné ji prekrodit,
s vyjimkou zmény sazby DPH. V piipadé zmény sazby DPH dodavatel pfipoCita ke sjednané cené bez
DPH daii zpfidané hodnoty v procentni sazb& odpovidajici zakonné dpravé uginné k datu
uskutednéného zdaniteiného plnéni. V pfipadé zakonné UGpravy vy3e sazby DPH bude tato zména

o$etfena pisemnym dodatkem smiouvy podepsanym ob&ma smluvnimi stranami.

Cerpani ceny predmétu pinéni bude probihat die zésad uvedenych v Clanku V. Platebni podminky.
Podle tohoto &lanku ma objednatel rovnéZ pravo poniZit sjednanou cenu v pfipadé nedostatecného
plnéni monitorovacich indikatord, a to z diivodu podminek poskytnuti dotace stanovenych v rozhodnuti

o pfidéleni dotace objednateli.

V piipadé, Ze nebude naplnéna hodnota monitorovacich indikatorG stanovenych v Piiloze €. 1 této

smlouvy, bude sjednané cena sniZzena takto:

Mira spInéni hodnoty monitorovacich Procento snizeni celkové ceny piipadajici na
indikatord uvedenych v Priloze &. 1 dobu trvani smlouvy
méné nez 85 % az 70 % 10%
"méné nez 69,9 % az 50 % 30%
méné nez 49,9 % az 30 % 50%
'méné nez 29,9 % 100% i

Pomérnou &astku dle této tabulky bude muset dodavatel uhradit na G¢et objednatele do 30
kalendatnich dn( od ukonéeni smlouvy.

Individualni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operaéniho
programu Lidské zdroje a zam¢stnanost a ze statniho rozpocltu CR.
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V. Platebni podminky

1. Finanéni prostfedky na realizaci projektu budou poskytovany pouze bezhotovostné na bankovni
ucet dodavatele, ktery je uveden v zahlavi této smlouvy nebo ktery dodavatel sdéli objednateli

postupem upravenym v této smiouvé. VSechny platby budou probihat vyhradné v Ceské méneé.

2. Po predloZeni prvni zalohové faktury vystavené dodavatelem uhradi objednatel prvni platbu formou
zalohy do 30 dnil od pogate¢niho dne pinéni Smlouvy. Zaloha bude vystavena na Castku
stanovenou v platebnim harmonogramu pi. &. 3 smiouvy. Poskytnuta zaloha musi byt vydctovana
v prvnim monitorovacim obdobi.

3. Dal$i platby budou poskytovany formou pritbéZnych zaloh die platebniho harmonogramu pr. ¢. 3
smlouvy. Zalohovou fakturu na nasledujici monitorovaci obdobi dodavatel doruci na adresu
objednatele nejdfive 45 dni pfed zatatkem nového monitorovaciho obdobi. Poskytnuta zaloha
musi byt vyuétovana v obdobi, ke kterému se vztahuje. Faktura s vyactovanim poskytnuté zalohy
bude vzdy souéasti Monitorovaci zpravy. Poskytnuté finangni zélohy nelze v monitorovacich
obdobich, ke kterym se vztahuji, pfecerpat. Jestlize vydaje dodavatele v daném monitorovacim
obdobi prevy3uji poskytnutou zalohu, je mozné je uplatnit v nasledujicich monitorovacich
obdobich. V pfipadé nevycerpani celé poskytnuté zalohy je mozné nésledujici zalohu o
nevyCerpanou ¢astku navysit.

Faktury budou proplaceny bezhotovostné vyhradné v CZK na ucet dodavatele. Finanéni vyrovnani

prob&hne do 30ti kalendainich dnli od schvéleni posledni monitorovaci Zpravy.

4. Pokud nedojde k napinéni hodnoty monitorovacich indikatoril podle Pfilohy €. 1 této smlouvy, je
objednatel opravnén sniZit sjednanou cenu u jednotek poskytnutych v danéem obdobi v souladu

s &l IV odst. 5 této smlouvy.

(53]

Jestlize dojde k predéasnému ukon&eni smlouvy a pokud dodavatel nevyCerpal pridélené finan¢ni
prostiedky za posledni monitorovaci obdobi nebo doSlo ke snizeni ceny plnéni v dasledku
uplatnéni bodu 5, &. IV. smlouvy, je dodavatel povinen rozdilnou ¢astku na zakladé dokladu Vyuét.
s prepl. - k zalohové faktuie uhradit na Gcet ureny objednavatelem do 30ti kalendafnich dnti od
schvaleni monitorovaci zpravy objednatelem. V pfipadé prodieni s vracenim finanCnich prostiedki

je objednatel opravnén pozadovat smiuvni pokutu podle €l. XI. této smlouvy.

6. V piipadé, Ze kdykoliv v pribéhu plnéni nebo po ukongeni smlouvy pri provedeni kontroly bude
zjistén nesoulad mezi vykazovanym nebo fakturovanym a skuteéné& poskytnutym pinénim
predmétu smiouvy, bude objednatel pozadovat vraceni tastky odpovidajici rozdilu. Dodavatel je
povinen rozdilnou &astku na zakladé Vyuét. s prepl. - k zalohové faktuie uhradit na tcet urceny
objednatelem do 30ti kalendainich dn od doruceni vyzvy objednatele. V pfipadé prodleni

4

Individualni projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoCtu CR.



R P OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evopsky | 4, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE

s vracenim finanénich prostiedk( je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu podie €l. XI.

této smiouvy.

7. Faktury musi obsahovat veskeré nalezitosti Ucetniho dokladu a dafového dokladu podle
prislusnych pravnich predpis, a déle také:

a) nazev a Cislo smlouvy a datum jejiho uzavieni,

b) predmét a rozsah plnéni a fakturovanou jednotkovou a celkovou cenu,

c) oznadeni banky a &isla G¢tu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je Cislo uctu odlisné
od &isla uvedeného ve smiouvé, je dodavatel povinen o této skuteCnosti v souladu
se smiouvou objednatele informovat),

d) IhGtu splatnosti faktury,

e) jmeno a viastnoruéni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu,

f) text: “ v ramci Individuainiho projektu Zakladni sit’ socialnich sluzeb ve Stredoceském
kraji lll, reg. ¢islo CZ.1.04/3.1.00/05.00084¢,

g) informaci o tom, Ze vydaj je financovany z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu
CR prostfednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

8. Dnem uskute¢néni pinéni bude vZdy posledni den monitorovaciho obdobi. Splatnost zalohovych
faktur je stanovena na 45 kalendainich dnil ode dne doruceni faktury, pokud faktura bude upina a
formainé v poradku. Udaje uvedené na faktufe budou muset byt podloZeny Udaji obsazenymi
v piisludné monitorovaci zpravé. Objednatel si vyhrazuje pravo vyzvat dodavatele k odstranéni
pfipadnych vad a nedostatki monitorovaci zpravy ve stanovené nebo jinak dohodnuté IhGté
piipadné Zadat navraceni neuznatelnych vydaji formou Vyuct. s prepl. - k zélohové fakture.
Smluvni strany si poskytnou pfi odstrafiovani nedostatk(l pfimé&fenou soudinnost. Lhita splatnosti

predlozené faktury se prodluZuje o lhiitu potfebnou k odstranéni vytykanych vad.

9. Faktury Vyaét. s preplatkem/ Vyuét. bez zavazku k zéalohové faktufe budou mit splatnost 45 dni.
Dodavate! uhradi nevy&erpanou &ast zalohy u faktury Vyuct.s preplatkem k zalohové faktuie po

schvaleni Monitorovaci zpravy objednatelem.

10. V ptipadé pred&asného ukonceni smiouvy je dodavatel povinen vratit zalohové poskytnuté a dosud
nevyudtované finanéni prostiedky na zakladé vystaveného dokladu: Vyuét. s prepl. - k zalohové
faktufe do 30t kalendafnich dnd od dorugeni vyGétovani a vyzvy objednatele. V pfipade, Ze
dodavatel finanéni prostredky nevrati ve stanovené Ihiité, je objednatel opravnén pozadovat

smiuvni pokutu podle €l. XI. této smlouvy.

11. Jestlize dodavatel &erpa z vice finanénich zdroji najednou, nesmi v ramci organizace/projektu

dochazet k duplicitnimu financovani. V pfipadé, Ze se tak stane, je objednatel opravnén pozadovat

Individuaini projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoétu CR.
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vraceni poskytnutych prostfedk( v jim stanovené Ihité, a vedle toho poZadovat uhrazeni smluvni
pokuty dle &lanku XI. této smlouvy.

VI. Prava a povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen poskytovat dodavateli pfiméfenou soucinnost, zejména mu vcas poskytnout
vechny podklady a formulafe, jez bude dodavatel pii realizaci pfedmétu pinéni pouZivat.

2. Objednatel je povinen poskytovat po celou dobu plnéni zakézky odbornou a informacni podporu a
metodickou pomoc nezbytnou pro realizaci piedmétu pinéni. K tomu vydava zavazné metodiky, které
jsou pfilohou &. 4 smlouvy. Metodiky miZe objednatel ménit, je vSak povinen je zvefejnit na svych

webovych strankach (viz. &l. VIl smlouvy) nejméné 14 kalendainich dnd pfed jejich aginnosti.

(]

Objednatel se zavazuje uhradit dodavateli cenu za v3echny fadné prokazané socialni sluzby

poskytnuté na zakladé této smiouvy, az do vy3e sjednané celkové ceny dle Clanku 1V. této smiouvy.

4. Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat fadné pinéni smiouvy v misté realizace pfedmétu pinéni.
Zastupci objednatele nebo povéiené tieti osoby jsou opravnény vstupovat na misto realizace predmétu
plnéni, provadét monitorovaci navstévy a kontroly realizace, Zadat o predlozeni doklad( souvisejicich

s pinénim smlouvy a vyZadovat npravu zjisténych nedostatki dle clanku X. této smiouvy.

L

Objednatel je opravnén provadét u dodavatele v souvisiosti s pinénim této smlouvy vefejnopravni

kontrolu v souladu se zakonem &. 320/2001 Sb. o finanéni kontrole, ve znéni pozdéjSich piedpisi.

VII. Prava a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel je povinen zajistit poskytovani socialnich sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych
touto smiouvou s odbornou pédi, fadné a véas. Dodavatel je povinen pouzit ke spinéni svych
povinnosti z této smiouvy osoby s naleZitou kvalifikaci dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

2. Dodavatel je povinen byt drzitelem opravnéni k poskytovani sociéinich sluzeb (rozhodnuti o registraci)
po celou dobu pinéni smiouvy. V piipadé jakékoliv zmény v registraci, popr. jejiho zruseni, je dodavatel
povinen oznamit tuto skutecnost objednateli do 7 kalendafnich dni, piicemZ pokud tato zména zplsobi
nemoznost pinéni smiouvy ze strany dodavatele (j. napf. zrueni registrace i sniZeni kapacity pod
limit plnéni) je plnéni smiouvy ukonéeno ke dni takové zmény registrace a objednatel je opravnén bez
dal8iho odstoupit od smlouvy.

3. Pfi zajisténi sluzeb die této smlouvy je dodavatel vazan povinnostmi vyplyvajicimi ze zavaznych
pravnich predpist CR, pfimo zavaznych norem vydanych organy Evropské unie, Metodiky projekiu

Zakladni sit socialnich sluzeb I, zadavaci dokumentace a své nabidky pro zadavaci fizeni.

4. Dodavatel je opravnén zaijistit poskytovani socidlnich sluzeb dle této smilouvy prostfednictvim

subdodavatele pouze s predchozim pisemnym souhlasem objednatele. V takovem piipadé je

(&)
Individualni projekt je financovén z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operaéniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoCtu CR
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dodavatel povinen zajistit a zavazat subdodavatele ke spinéni vSech povinnosti dodavatele dle této

smlouvy v odpovidajicim rozsahu.

w

Dodavatel je povinen vést pro projekt agetnictvi ve smyslu zakona 563/1991 Sb., o GCetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisti nebo dafiovou evidenci podle zakona 586/1992 Sb., o dani z piijmu, ve znéni
pozdéjsich predpisi. Ugetni doklady musi byt vystaveny v souladu se zédkonem o G&etnictvi a musi
obsahovat viechny pozadované nalezitosti. Origindly dokladd, které budou dokumentovat pouZiti

finanénich prostiedkd, je dodavatel povinen predlozit kdykoliv na vyZzadani objednavatele.

6. Dodavatel je povinen Fadné uctovat o veskerych piijmech a vydajich, resp. vynosech a nakladech, a
vést udetnictvi nebo Gdetni evidenci své aktivity s jednoznacnou vazbou na Projekt, tj. vést takovou
evidenci véech ugetnich piipad(, které se vztahuji k realizaci Projektu, ze které bude ziejmé pouziti
vedkerych finanénich prostiedkd poskytnutych objednatelem, a bude tak mozné poskytovat tdaje
véem kontrolnim organdim (Stredodesky kraj, Gzemni finanéni organy, Ministerstvo prace a sociélnich
véci CR, Ministerstvo financi CR, Nejvy33i kontrolni ufad, Evropsk4 komise, Evropsky ucetni dvdr,

piipadné dalsi organy opravnéné k vykonu kontroly).

7. Pfijmy ziskané v souvislosti s pInénim této smiouvy (zejména cenu za sluzby uhrazenou objednatelem)
je povinen dodavatel pouZit na Ghradu nakladil souvisejicich s realizaci poskytovanych socialnich
sluzeb dle smlouvy a v souladu s udelem smlouvy, popf. také v souladu s uCelem zfizeni Ci zaloZeni
dodavatele. Piijmy (vynosy) zejména nelze vyuzit:

e ke splatkam finanénich zavazkil nesouvisejicich s realizaci Socialnich sluzeb,
e ktvorbé kapitalového jméni (zisku),
e na pokuty a sankce, s vyjimkou smluvnich pokut die ¢lanku XI. této smiouvy,

¢ na nespecifikované vydaje, které nelze ucetné dolozit

8. Dodavatel je povinen uchovavat original této smlouvy a monitorovacich zprav, veskeré Uéetni zaznamy
a jiné doklady souvisejici s pinénim smlouvy do roku 2017. Dokumentace musi byt vedena prehledné a
musi byt lehce dosazitelna. Po uvedenou dobu je dodavatel povinen umoznit osobam provadéjicim

kontrolu nahiédnout do t&chto dokladu.

9. Dodavatel se zavazuje zajistovat v ramci pInéni této smlouvy publicitu Projektu a dodrzovat pravidla
publicity uvedena v &l. IX. této smlouvy a Manuélu pro publicitu OP LZZ, ktery je zvefejnén na

strankach www.esfcr.cz.

10. Dodavatel je povinen pravidelné vypracovavat a pfedkiadat objednateli pribézné monitorovaci zpravy
za jednotlivd monitorovaci obdobi a po ukonéeni pInéni této smlouvy zavérecnou monitorovaci zpravu,

v souladu s ¢l. VIII. této smlouvy.

11. Dodavate! je povinen umoznit vykon kontroly, poskytnout nezbytnou soucinnost pii kontrole a provést

uloZzena napravna opatieni dle &. X této smlouvy, a pfistuSnych pravnich predpisd.

Individualni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operaéniho
programu Lidské zdroje a zamé&stnanost a ze statniho rozpoCtu CR.
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Dodavatel je povinen zajistit souhlas klientd se zpracovanim osobnich dajl, pokud to dana sluzba dle
zékona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach umozriuje, a tyto Gdaje zpracovavat a nakladat s nimi

v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaijl, ve znéni pozdéj$ich predpisi.

Dodavatel je povinen oznamit pisemné objednateli jakoukoliv zménu, kterd by mohla mit viiv na pinéni
predmétu smiouvy, nebo zménu identifikacnich tdajt, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnt od vzniku

rozhodné skuteé&nosti.

Dodavatel je povinen sledovat informaéni zdroje objednatele souvisejici s realizaci Projektu a pinénim

dle této smlouvy, napf. webové stranky Projektu (na adrese: http://www.kr-stredocesky.cz/web/socialni-

oblast/individualni-projekt-zakladni-sit-socialnich-sluzeb-iii, http://www.esfcr.cz/projekty/zakladni-sit-

socialnich-sluzeb-ve-stredoceskem-kraji-
iiiZhighlightWords=z%C3%A1kladn%C3%AD+5%C3%AD%C5%AS).

Dodavatel je povinen nejpozd&ji do 14ti kalendainich dnli od podpisu této smlouvy objednateli piedloZit
kopii uzaviené smiouvy o pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou pfi vykonu socialni sluzby,
ktera je predmétem této smlouvy, za podminek dle zakona €. 108/20066 Sb.

VIII. Monitorovaci zpravy

Dodavatel je povinen piedlozit vzdy do 15 kalendaimich dnd od ukondéeni diléiho monitorovaciho
obdobi priibéZnou monitorovaci zpravu s vyuétovaci fakturou dle Clanku V. této smiouvy. Monitorovaci
zprava bude obsahovat popis realizace pfedmétu pinéni za dané monitorované obdobi v pfedepsané

struktufe.

Za posledni sledované obdobi nahradi pribéZznou monitorovaci zpravu zavérecna monitorovaci zprava
obsahujici i zavére¢né vyactovani celého pinéni smlouvy. Zavére¢nou zpravu je dodavatel povinen
predloZit do 15.10.2015 nebo do 30ti kalendarnich dnt pfi mimofadném ukon&eni smiouvy.

Dodavatel je povinen fidit se Pokyny pro zpracovani monitorovaci zpravy a zavéreéné zpravy

uvefejnéné objednatelem na hitp://www.kr-stredocesky.cz/web/socialni-oblast/individualni-projekt-

zakladni-sit-socialnich-sluzeb-iii a dokumenty uvefejnénymi na www.esfcr.cz tykajici se publicity

(Manual pro publicitu operaéniho programu Lidské zdroje a zameéstnanost 2007 - 2013, Manudl
vizualni identity Evropského socialniho fondu v CR 2007 - 2013).

O vysledku kontroly monitorovaci zpravy vyrozumi objednatel dodavatele do 20ti kalendafnich dni od

data doruc¢eni monitorovaci zpravy.

V piipadé, Ze objednatel zjisti, Ze je monitorovaci zprava nedplna nebo obsahuje formalni nedostatky,
je dodavatel povinen monitorovaci zpravu dopinit nebo opravit v objednatelem stanovené ihité. Lhita
pro odstranéni nedostatkli nesmi byt krat$i nez 5 pracovnich dnld. Smiuvni strany si poskytuji pii
odstrafiovani nedostatk pfimétenou souéinnost. Dodavatel bude vyzvan k napravé elektronicky (e-

mailem).

Individualni projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostiednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zamé&stnanost a ze statniho rozpoctu CR.
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6. Dodavatel je povinen dodrzet lhity pro zasilani monitorovacich zprav a zavéretné zpravy, dodrzovat
objednatelem stanoveny format a rozsah monitorovaci zpravy i véech priloh. V pfipadé porudeni

téchto povinnosti je objednatel opravnén poZadovat smluvni pokuty die €l. XI. této smiouvy.

IX. Publicita
Dodavatel je povinen zajistit publicitu nasledujicim zpdsobem:

a) u vSech tisténych materialil se fidit pravidly nasledujicich dokumenti: Manudl vizuaini identity ESF
v CR 2007 — 2013, Manual pro publicitu Operagniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost 2007 —
2013, piipadné aktualizovanych verzi téchto dokumentl v pribéhu realizace projektu (viz
www.esfcr.cz),

b) v piipadé pofadani akci souvisejicich s realizaci predmétu této smlouvy oznadi dodavatel prostory die
podminek uvedenych v Manuaiu pro publicitu Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost
2007 — 2013 (die platné verze tohoto dokumentuy),

¢) v pfipadé uvedeni loga dodavatele musi byt dodrzeny podminky dle pfirucky Manual pro publicitu OP
LZZ 2007 — 2013,

d) v piipadé daldich moznosti propagace — tiskové zpravy v mistnim, regionalnim nebo odborném
periodiku a jiné - vZzdy dodrZovat vySe uvedena pravidla publicity, zejména v piipadé poradani akci
spolufinancovanych z prostiedk(i z OP LZZ musi byt uvedena informace o tom, zZe je financovana z
prostiedkl Evropského socialniho fondu prostfednictvim OP LZZ a statniho rozpoé&tu CR.

X. Kontrola

1. Vsouladu se zakonem ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole, ve znéni pozdéjSich piedpisd,
a &lanku 4 Nafizeni Komise (ES) &. 428/2001 je dodavatel povinen vytvoiit podminky k provedeni
kontroly véech dokladl vztahujicich se krealizaci pfedmétu pinéni dle této smiouvy, umoznit
piedbézné a priibézné ovéfovani souladu Gdajl uvadénych v monitorovacich zpravach se skuteénym
stavem v misté jeho realizace a poskytnout souginnost vsem osobam opravnénym k provadéni
kontroly, pfip. jejich zaméstnancim nebo povéfenym osobam. Témito opravnénymi osobami jsou
objednatel, izemni finanéni organy, Ministerstvo financi, Ministerstvo prace a socidlnich véci, Nejvyssi
kontrolni ufad, Evropska komise a Evropsky Getni dvir, pfipadné dalSi organy opravnéné k vykonu

kontroly.

2. Objednatel je na zakladé této smlouvy také opravnén provadét u dodavatele kontrolu pinéni podminek
sjednanych v této smlouvé. Pii vykonu takové kontroly postupuje objednatel priméfené dle zakona €.
255/2012 Sb., o kontrole kontrolni Fad, ve znéni pozdéjsich predpisil a dle zakona €. 320/2001 Sb., o
finanéni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisti. Dodavatel je povinen objednateli kontrolu umoznit a

poskytnout mu nezbytnou soucinnost.

3. Kontrola bude provadéna bud na misté na zakladé pisemného povéreni (tj. u dodavatele, pfip.
subdodavatele nebo v misté poskytovani socialni sluzby) nebo bude provadéna na zakladé
prediozenych doklad, které si mohou kontrolni pracovnici kdykoliv vyzadat.

9
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4. Dodavatel je povinen objednatele informovat bezodkladné o v3ech provedenych kontrolach
ze strany jinych subjektli nez objednatele, o véech navrzenych napravnych opatrenich, ktera budou

vystedkem téchto kontrol, a o jejich spInéni.

5. Clenové kontrolni skupiny maji pii vykonu kontroly prava a povinnosti vyplyvajici ze zakona o statni
kontrole a ze zakona o finanéni kontrole. Pfi kontrole postupuji tak, aby zjistili objektivni stav pfedmétu

kontroly. Clenové kontrolni skupiny jsou povinni etfit prava a pravem chranéné zajmy dodavatele.

6. Vysledek kontroly je pisemné zaznamenan v protokolu, ktery obsahuje zejména popis zjisténych
skutetnosti s uvedenim konkrétnich nedostatki a ustanoveni porusenych pravnich pfedpisi nebo

podminek pinéni zavazkUl dle této smlouvy.

7. Protokol je vyhotovovan ve dvou stejnopisech, a to jedenkrat pro dodavatele a jedenkrat pro kontrolni
organ.

8. Vedouci kontrolni skupiny pougi dodavatele o jeho povinnosti pfijmout napravna opatfeni k odstranéni
nedostatkdl bez zbyte¢ného odkladu ve ihité stanovené kontroinim orgdnem a podat kontrolnimu
organu pisemnou zpravu o pfijeti t&chto opatfeni a o jejich spinéni ve stanovenych Ihitach.
Neodstranéni nedostatkil ve Ih(té stanovené kontrolnim organem muze mit za nasledek pozastaveni
uhrady faktury do doby odstranéni nedostatk(i, popfipadé do doby vyuétovani nasledujiciho

monitorovaciho obdobi.

9. Opravy chyb v psani, po&tech nebo jinych zfejmych nespravnostech v protokolu, provedené vedoucim
kontrolni skupiny na zakladé pisemného ndvrhu dodavatele nebo i bez jeho névrhu, se nepovazuji za
fizeni o namitkach. O takové opravé bude dodavatel vyrozumén pisemné. Doklad o vyrozumeéni,
plivodni verze protokolu obsahujici nespravnost a opravena verze protokolu budou uloZeny ve spisu ke
kontrole.

10. KontroIni organ je opravnén kontroiovat ve smyslu pfedchozich odstavcl také ostatni ¢leny sdruzeni
v piipadé podani spole¢né nabidky, resp. kontrolovat subdodavatele sociaini sluzby podie ustanoveni
&. 255/2012 Sb., o kontrole kontroini fad, ve znéni pozdéjsich predpisl a dle zakona &. 320/2001 Sb. o
finanéni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisl. V pfipadé, Zze subdodavatel porusi stanovena pravidla,
mohou byt pfi neodstranéni nedostatkii kraceny poskytnuté financni prostiedky dodavateli, ktere mu

jsou za poskytnuté sluzby vyplaceny.

Xl. Sankéni ustanoveni

1. V pfipadé, e se dodavatel odmitne podrobit kontrole, nebo neposkytne nezbytnou souginnost pfi
vykonu kontroly, je objednatel opravnén poZadovat po dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi az

20 000,- K¢ za kazdé takové poruseni.
2. V pfipadé, Ze dodavatel neprovede napravna opatieni ulozena mu na zakladé provedené kontroly, je
objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 1 000,- K& za kazdy
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den prodleni se splnénim napravného opatieni, maximalné v3ak do vySe sjednané celkove ceny

ptnéni.

Pfi vykonu vefejnopravni kontroly mize objednatel nebo jiny kontrolni organ uloZit i dalsi sankce

vyplyvajici z pravnich piedpist, nezavisle na uplatnéni smluvnich sankci.

V piipadé porudeni kvalitativnich podminek poskytovani socialnich sluzeb (vCetné pozadavk(i na
kvalifikaci zaméstnancil) uvedenych v piiloze &. 1 této smlouvy, je objednatel opravnén pozadovat po
dodavateli zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 3 % z celkové ceny pinéni za kazdé jednotlivé poruseni,

maximainé v3ak do vy3e sjednané celkové ceny pinéni.

Za nedodrzeni terminu stanoveného pro odevzdani pribézné &i zavérecné monitorovaci zpravy nebo
jeji opravy dle &lanku VIH. této smlouvy, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 1 500,- K&, a to za kazdy zapocaty den prodleni, maximainé vSak do vyse
sjednané celkové ceny pinéni. Pii opakovaném poruseni této povinnosti se vyse smluvni pokuty

zdvojnasobuje.

Za porudeni pravidel publicity je objednatel oprdvnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smluvni
pokuty ve vyi 1 % celkové ceny pinéni za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti uvedenych v &i. IX.
této smlouvy nebo v Manudlu pro publicitu OP LZZ.

Za poruseni pravidel pro archivaci dokladi a pravidel vedeni GCetnictvi je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 3 % celkové ceny pinéni za kazdé jednotlivé

porudeni povinnosti.

V pfipadé neopravnéného duplicitniho ¢erpani financnich prostiedk je objednatel oprdvnén pozadovat
po dodavateli vraceni veSkerych neopravnéné Cerpanych prostiedk( a navic zaplaceni smluvni pokuty

ve vysi 10 % z &astky neopravnéné cerpanych prostiedkd.

Smluvni pokuty sjednané v této smlouvé jsou splatné do 15 dnli ode dne doruéeni jejiho vyactovani
dodavateli.

Sjednanim naroku na smluvni pokutu neni dotéeno pravo objednatele na nahradu $kody vzniklé

porudenim smluvnich povinnosti ze strany dodavatele v plném rozsahu.

V pfipadé nedodrZeni stanovenych podminek a povinnosti dodavatele vyplyvajicich z této smlouvy,
nebo pokud dodavatel odstoupi od realizace sociélni sluzby, na kterou byly poskytnuty financni
prostiedky, v pribéhu roku, je dodavatel povinen do 30 kalendainich dni od rozhodné skuteénosti na
strané dodavatele vratit finanéni prostfedky na d¢et objednatele. V pfipadé, ze dodavatel nevrati
poskytnuté finangni prostfedky ve stanovené Ihaité, je povinen uhradit zdkonné Groky z prodleni a

objednatel zah4ji dalsi kroky k vymahani téchto prostiedkdl.

XIl. Komunikace smluvnich stran
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1. Veékera komunikace mezi smluvnimi stranami bude &inéna pisemné nebo elektronickou postou.
Pisemnou komunikaci se rozumi komunikace pomoci doporuené posty nebo kuryrni sluzby. Ke

vzajemné komunikaci budou vyuZivany niZze uvedené kontaktni tdaje.

Objednatel:
Adresa: Stiredocesky kraj, Zborovska 11, 150 21 Praha 5
Telefon: 257280939

Email: naus@kr-s.cz
Kontaktni osoby: Mgr. Ondfej Naus

Dodavatel:

Adresa: Respondeo, o. s., Namésti Pfemyslovcl 14/11, 288 02 Nymburk
Telefon: 737104928, 355511148

Mobil: 737104928, 776561811

Email: pacesova@opnymburk.cz, lebduska@opnymburk.cz

Kontaktni osoby: Veronika Pacesova, Jan Lebduska

2. Vy$e uvedené adresy a kontakini osoby mohou byt zménény pouze na zakladé pisemného oznameni
doruéeného smiuvni stranou druhé smiluvni strané stim, Ze tato zména se stane acinnou dnem
doruéeni oznadmeni druhé smluvni strané.

3. Dodavatel je povinen poskytovat kontaktnim osobam objednatele na vyzadani informace, které se
tykaiji hospodaieni se svérenymi finanénimi prostredky.

4. Dodavatel je povinen ohlasit objednateli jakékoliv zmény v identifikaci (sidlo, nazev, IC, zménu
statutarniho zastupce), v pravni formé subjektu (ob&anské sdruZeni, pravnicka osoba, fyzicka osoba /
podnikajici, pfip. jeji pfevod na jiny subjekt &i nastupnickou osobu) anebo ukonceni ¢innosti Gi likvidaci.
Tyto skuteénosti je dodavatel povinen pisemné ohlasit objednateli do 7 dnd ode dne vzniku &i acinnosti
této skuteénosti. V piipadé nedodrzeni této povinnosti (soucinnosti) muiZe objednatel smiouvu

dodavateti vypovédét dle lanku XlII. této smlouvy.

XIll. Ukonéeni smlouvy
1. Tato smlouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

2. Tato smiouva zanika uplynutim sjednané doby nebo dnem nabyti pravni moci rozhodnuti o zruSeni
registrace dodavatele podle § 82 odst. 3 a nasl. zakona ¢. 108/2006 Sb.

3. Smiuvni strany se dohodly, Ze smiouvu Ize ukondit také na zakladé pisemné vypovédi z nasledujicich
davod:

a) Objednatel je opravnén vypovédét tuto smiouvu v piipadé, Ze dodavatel prestane poskytovat

sluzby dle této smlouvy, tj. v nékterém monitorovacim obdobi nebyly sluzby vibec poskytovany,
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nebo byly zjistény opakované nedostatky v poskytovani sluZeb. Vtomto pfipadé Cini vypovédni

jhdta 30 dnh ode dne doruceni vypovédi dodavateli.

b) Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu v piipadé, Zze dodavatel objednateli neoznamil
skutetnosti uvedené v &l Xil. odst. 4 této smiouvy, které maji vliv na pinéni smiouvy, nebo
poskytoval socidlni sluzby dle této smlouvy prostfednictvim subdodavatele bez predchoziho
souhlasu objednatele. Vtomto piipadé &ini vypovédni Ihita 30 ode dne doruéeni vypovédi

dodavateli.

¢) Smiluvni strany jsou opravnény vypovédét tuto smiouvu takeé v piipadé, ze poskytovatel dotace
pozastavil financovani Projektu. V tomto piipadé &ini vypoveédni thita 30 dnl ode dne dorudeni

vypovédi druhé smluvni strané.
Objednate! je opravnén od této smiouvy odstoupit v piipadé, Ze:

a) nastane skutecnost, ktera je dlivodem pro zrudeni registrace dodavatele ve smyslu § 82 odst. 3
zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

b) je zahajeno insolvenéni fizeni na dodavatele,

c) Ministerstvo prace a socialnich véci ukon¢i poskytovéni financni podpory Projektu,

d) nebylo zahajeno poskytovani socidlnich sluzeb béhem prvniho monitorovaciho chdobi,

e) bylo zjisténo u dodavatele duplicitni Cerpani prostiedkd finanéni podpory v zavazném rozsahu,
f) byla opakované odepiena soudinnost dodavatele pii provadéni kontroly,

g) byly dodavatelem opakované nebo vzdvainém rozsahu uvedeny nepravdive Udaje
v monitorovacich zpravach

h) dodavatel uvedl nepravdivé prohlaSeni podle CI. 1 odst. 2 smiouvy.
Odstoupeni je u&inné dnem doru&eni ozndmeni o odstoupeni druhé smiuvni strané.

V pripadé jakéhokoliv mimofadného ukonéeni smlouvy je dodavatel povinen vypracovat a predloZit

zavéreénou monitorovaci zpravu a zévére&nou fakturu do 30 dnii od ukonceni smlouvy.

XIV. Zavére€na ustanoveni
Tato smiouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., obgansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vzniklé z této smiouvy budou feseny nejprve smirné. Nebude-li
smirmého fedeni dosazeno, budou spory fedeny u vécné a mistné piisiudnych soud v souladu s
pravnimi predpisy Ceské republiky.

Smiuvni strany prohladuji, Ze souhlasi s uvefejnénim smiouvy v. véech jejich priloh a dodatki na

profilu zadavatele (objednatele).

Individuélni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoCtu CR
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Tato smlouva mize byt zméné&na pouze pisemné, a to vzestupné Cislovanymi dodatky podepsanymi
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opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran. Kazda zména, kterd by zmenila pfedmét nebo ucel této

smlouvy, je od poc¢atku neplatna.

Tato smiouva se vyhotovuje ve Ctyfech stejnopisech, pficemzZ dodavatel obdrzi jedno a objednatel tfi

vyhotoveni smiouvy.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby smlouva byla uvedena v systému GINIS, modul SML,

vedené Stiedoéeskym krajem, ktery obsahuje elektronickou verzi dokumentu.
Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

Tato smlouva byla schvélena dne 3.11.2014 usnesenim Rady StiedoCeského kraje ¢. 040-33/2014/RK,
a tim napinila podminky stanovené § 23 zakona &. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni

pozdéjsich piedpisdi, pro pravni tkony kraje.

Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do uplynuti doby, stanovené pro poskytovani socialni sluzby

v souladu s ¢l. lll. odst. 3.

10. Smiluvni strany prohlasuji, ze si smiouvu piecetly, Ze jejimu obsahu rozumi, ze s ni souhlasi a ze tato
smiouva byla sepsana na zakladé pravdivych udajli, z jejich pravé a svobodné vile, coz stvrzuji

podpisy svych opravnénych zastupcd.
11. Nedilnou sougasti smiouvy jsou tyto pfilohy:
a. pfiloha &. 1 ~ Popis realizace poskytované socialni sluzby véetné monitorovacich indikator,
b. pfiloha &. 2 -~ Finanéni rozvaha poskytované socialni sluzby,
c. pfiloha €. 3 — Platebni harmonogram
d. priloha &. 4- Metodika Zakladni sité Ill

o 25 .-.T.‘__ L[mx dne V Nymburce dne ..2.5. ~31-- 201

Za objednatele: Za dodavatele:

A

/
4

P } y

Ing. Zuzana Moravcikova
naméstkyné hejtmana pro oblast investic
a vefejnych zakazek

e
N

/
‘eronika Pagesova, DiS.

redREBPONDED, o.s.

Nameésti Premysloves 14/11
. 288 02 Nymburk
}C: 266 31 €28 tel/fax: 325 511 148
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Pfiloha ¢&. 1 vzorové smiouvy
Individualni projekt: Zakladni sit’ socialnich sluzeb ve Stfedoceském kraji lll
Popis realizace poskytované socialni sluzby vcetné monitorovacich
indikatoru
V souladu se zakonem &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl a
vyhlaskou &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpish
| Nazev poskytovatele: ' Respondeo,0.s.
 Adresa poskytovatele | nédmésti Premyslovci 14/11, 288 02 Nymburk )
Nazev zafizeni socialni sluzby Respondeo,o.s.
| Adresa zafizeni sociaini sluzby | namésti Premyslovcd 14/11, 288 02 Nymburk
‘ Nazev sluzby: Intervenéni centrum Respondeo

Forma poskytovani socialni sluzby Ambulantni, terénni |
Region / regiony: Mlada Boleslav ‘

1. Popis sluzby
a) Napinéni zakladnich &innosti ze zakona (popis aktivit, které jsou v ramci sluzby
realizovany, ¢asovy rozsah poskytovani socidlni sluzby, metody prace s uZivatelem):
Na zakladé § 60a zakona & 108/2006 Sb.. o socialnich sluzbach jsou poskytovany tvto siuzby:
socialné terapeutické &innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani
osobnich zalezitosti, krizova intervence véetné telefonickée krizové intervence

OhroZenym osobam jsou poskvtovany nasledujici sluzby: pravni poradenstvi, socialné-pravni
poradenstvi v oblasti rodinnych a mezilidskych vztahil, bydleni, socialnich davek a socialni
pomoci, majetkopravnich vztahu a nahrady Skody, trestnépravni oblasti, obganského soudni
tadu, ochrany lidskych prav apod., aktivni pomoc pii sestavovani dokumentu, navrhi a
podani, doprovod na jednani s ufady, k lékafi, na policii, k soudu atd., vvjednavani s dalSimi
stranami, zprostiedkovani kontakti na organizace navazné péfe dle potieby klienti
(poradenské, pravni, zdravotni nebo psychologické povahy)

V piipadech vykazani je osob& ohrozené nasilnym chovanim vykazané osoby nabidnuta
pomoc nejpozd&ji do 48 hodin od dorueni kopie fedniho zaznamu o vykazani intervencnimu
centru. Intervenéni centrum mohou kontaktovat osoby ohrozené domacim nasilim, ale 1 osoby,
které o domacim nasili védi (sousedé, déti, pratelé, kolegové z prace...). Pomoc intervenéniho
centra miZe byt poskytnuta rovnéz na zaklad$ Zadosti osoby ohroZen¢ nasilnym chovanim
jiné osoby obyvajici s ni spoleéné obydli nebo i bez takového podnétu, a to bezodkladné poté,
co se intervenéni centrum o ohroZeni osoby nasilnym chovanim dozvi

Zakladnimi principy sluzeb: diskrétnost, nestrannost, nezavislost, bezplatnost, respekt

Metodv prace s uZivatelem sluzby: krizova intervence vé€. telefonické krizove intervence,
osobni, e-mailové, korespondenéni a telefonické poradenstvi, asistence ve prospéch uZivatele
sluzby (doprovod na jednani, vyjednavani, zprostfedkovani dal$i pomoci, pfip. zastupovani).

Individualni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu CR
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Hlavnim principem prace s uZivatelem je jeho zplnomocfiovani (uZivatel je veden k
samostatnému rozhodovéani) a komplexni pfistup k nému a k jeho situaci. Dohoda o
poskytovani sluzeb je s uzivatelem uzavirana ustné (dle potfeby uzivatele muze byt uzaviena i
pisemné). Uzivatel je pfi konzultaci seznamen poradcem s principy poskytovani sluzby,
nabidkou sluzeb, podminkami pro jejich poskytovani a s jejich rozsahem. Dale je seznamen s
moznosti vystupovat anonymné. Nevystupuje-li uZivatel anonymné, je s nim sepsan souhlas o
poskytnuti osobnich udaju.

Cely pribéh jednani s uZivatelem je zaznamenan do zaznamového archu. Tento zaznamovy
arch je na vyzadani uzivateli k dispozici. Délka jeho archivace je 5 let. Zaznamovy arch je
zékladnim podkladem pro vyhodnoceni sledovanych statistickych adaju

Pii feSeni dané situace je uZivateli navrZeno nékolik variant feSeni a poradcem je soucasné
upozomén na jejich mozné dusledky. Koneéné rozhodnuti o feSeni je ponechano na uzivateli
Uzivatel je tak veden k samostatnému rozhodovani. Jednim z dilezitych vystupu poradenstvi

je také to, ze uZivatel ziskava osobni zkuSenosti v oblasti prevence - pfedchazeni
problémovych situaci zvazovanim disledku svych rozhodnuti.

b) Cilova skupina (okruh osob, pro které je sluzba urcena a pro které urcena neni):
Cilovou skupinou jsou osoby ohrozené nasilnym chovanim ze strany osob blizkych nebo osob Zzijicich
s nimi ve spoleéném obydli, a to od 16ti let véku vyse (homi hranice neni omezena). Mezi tyto osoby
nejcastdji patii Zeny, seniofi, déti, socialné a zdravotné znevyhodnéné osoby, osoby v ustavech,
pislusnici etnickych minorit nebo jinych socialné vyloucenych komunit. Jedna se o osoby, které se
ocitly v nepfiznivé Zivotni i socialni situaci, kterou neumi fesit viasmimi silami, a v dusledku ktere
jsou bezprostiedné& ohrozeni. Z psychickych symptomii se u obéti domaciho nasili nejéasté)i projevuje
posttraumaticka stresova porucha, naulena bezmocnost a sebedestruktivni reakce, které maji
bezprostiedni vliv na zvladani Zivotnich situaci, feSeni vlastnich problému a snizuje schopnost obéti
fedit obtiznou socialni situaci vlastnimi silami. Nelze opomenout skuteénost, Ze v mnoha pfipadech
jsou doméacimu nasili pfitomny i déti obéti, které ackoliv nejsou tfeba bezprostfednimi objekty nasili,
ale jen svédky, diky emuz je podle WHO lze rovnéz povazovat za ob¢ti domaciho nasili.

Odmitnout poskytnuti sluzby lze jen z duvodi stanovenych v § 91 odst. 3 zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach — tj. a) pokud zajemce o sluzbu zada poskytnuti takové socialni sluzby, kterou
poskytovatel socidlnich sluZeb neposkytuje, nebo b) poskytovatel socialni sluzby neni dostate¢nou
kapacitu k poskytnuti sluzby, o kterou zajemce o sluzbu zada. Osobam, které jsou zbaveny pln¢
zpusobilosti k pravnim ukontm, je sluzba poskytovana jen v doprovodu j ¢jich opatrovnika

Spoluprace s uzivatelem sluzby je nejcastéji ukoncena po splnéni dohodnutych cila, pfipadné na prani
uZivatele (uzivatel miiZze spolupraci ukonéit kdykoliv). Pracovnik intervenéniho centra miize
spolupraci ukonéit, ptip. pferusit pouze v nasledujicich pfipadech:

a) uzivatel opakovang porusuje nebo neplni dohodnuté postupy

b) uzivatel se chova hrubé nebo agresivné k pracovnikim intervenéniho centra

¢) uzivatel jedna pod vlivem navykovych latek

d) pracovnik se dozvi, Ze uzivatel nespada do uvedené cilové skupiny
Pokud néktera ztschto skutecnosti nastane, je s uZivatelem sluzby ukonena, pfip. preruSena
spoluprace. Zaroven je vSak informovan o tom, Ze pominou-li skuteénosti, které vedly k ukonceni,
pfip. pferudeni spoluprace, je mozno tuto spolupraci obnovit Uzivateli je zaroven piedan kontakt na
jiné zafizeni. Ukondeni, pfip. preruSeni spoluprace je zaznamenano do zaznamového archu, uzivatel je
téz informovan o moznosti a podminkach podavani stiznosti

Individualni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostrednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu CR.
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c) Planovany pocet uzivatel(l sluzby za dobu pinéni: 23

d) Provozni doba uré¢ena uzivatelim sluzby:

Sluzba je poskytovana jako ambulantni (v Mladé Boleslavi) dva dny a rovnéz jako terénni po
domluvé s uzivatelem (na mistech dle dohody s uzivatelem sluzby — napf. byt uZivatele,
azylox’\ dim, nemocnice, prostory Méstskych a Obecnich tfadu atd.). Telefonicka forma
pomoci je poskytovana po cely tyden (pondéli - nedéle). Provozni doba je pritbézné
zkoumana s ohledem na potieby cilové skupiny (dotaznikovym $etfenim u cilové skupiny,
dotazovanim se spolupracujicich organizaci a instituci) a dle provoznich moZnosti
Intervenéniho centra Respondeo pak nasledné upravovana tak, aby odpovidala potfebam
cilové skupiny.

2. Spoluprace
Uvedte spolupracujici organizace a rozsah spoluprace, pfip. prilozte kopii partnerské
smiouvy o spolupraci.

Spolupracujici organizace

~ Policic CR (obvodni oddéleni v jednotlivych méstech a obcich, Uzemni odbor PCR Mlada
Boleslav, oddéleni Sluzby kriminalni policie a vySetfovani
Méstska policie

- socialni odbory ( OSPOD) a spravni odbory (odd&leni feseni prestupkil) mést a obci v regionu
soudy, statni zastupitelstvi a stfediska Probacni a mediaéni sluzby CR (Okresni soud, stfedisko
Probacni a mediaéni sluzby CR, Krajsky soud pro Stiedodesky kraj v Praze, Krajské statni
zastupitelstvi v Praze)
nestatni a neziskové organizace (0. s. Povidej, Liga lidskych prav, o. s. Rozum a cit, Fond
ohrozenvch déti, o. s Prostor, o. s. Semiramis, Centrum krizov¢ intervence Praha, Nadace
Nase dit&, Fokus Kolin, Fokus, Matefské centrum Podébrady, Matefské centrum Milovice aj.)

- azylové domy pro matky s détmi (AD pro matky s détmi v Kralupech nad Vltavou, AD sv.
Gerarda pro matky s détmi v Brandyse nad Labem, Stfedisko kfestanské pomoci Horni
Polernice a daldi AD v ramci celé CR)
intervencéni centra (Asociace pracovniki intervenénich center, o. s.. Intervenéni centrum
Praha, Intervenéni centrum Kladno)

- Stiedocesky kraj (socialni odbor — pravidelna setkavani intervencnich center ve Stiedoceském
kraji)

- lékafi. psychologové, psychiatii, Psychiatrickd nemocnice Kosmonosy, nemocnice

Rozsah spoluprace:

Se viemi organizacemi spolupracujeme v ramci jejich pracovnich kompetenci, individualniho pfistupu
k uzivateli sluzby. Spolupracujici organizace pravidelné zveme na interdisciplinarni setkavani tymu,
kterych se dotyka problematika domaciho nasili, pravideln€ aktivn€ vystupuji na téchto setkanich.

3. Statistické vystupy
e) Celkovy pocet uzivatell sluzby za posledni 2 roky: 395
f) Predpokladany pocet uzivatel(l sluzby za rok 2015: 200
g) Pocet Gvazkl v pfimé praci s uzivatelem sluzby: 0,25
h) Poget ostatnich Uvazkd pro realizaci sluzby (management, udrzba): 0,34
i) % naklady na vzdélavani z celkovych nakladl na sluzbu: 0,35%

Individualni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operaéniho
programu Lidské zdroje a zamé&stnanost a ze statniho rozpocCtu CR
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4. Prostory, materialni a technické vybaveni sluzby, dostupnost (zdzemi,
bezbariérovost)

a) Popis mista, kde je sluzba poskytovana

Intervencni centrum své sluzby poskytuje ve tiech pobockach v ramci StfedoCeskeho kraje. Jedna se o
Mladou Boleslav, Nymburk a Kolin. Prostory v Mladé Boleslavi, Nymburce a Kolin¢ jsou
bezbariérové. Viechny objekty jsou zvenéi i uvnitf viditeln€ oznaCeny ceduli, ktera krom¢ jincho
informuje o otviraci dobé, kontaktech, statutarnim zastupci, podminkach poskytovani sluzby atd. Pro
tuto sluzbu bude k dispozici pobocka v Mladé Boleslavi, pokud by si klient pfal jinou pobocku, po
dohodé vyhovime.

Mlada Boleslay - Sirotkova 1242, Mlada Boleslav, pfizemi budovy k dispozici 1mistnost jako prostor
pro jednani s uzivateli sluzby ¢i zdjemci o stuzbu, k dispozici socialni zafizeni, chodba, ktera slouZzi
pro &ekani. Vyborna dostupnost, umisténo blizko centra mésta, lokalita je pristupna 1 cilové skupiné
(dostatena anonymita s ohledem na existujici jin¢ sluzby v objektu). Prostory jsou uzivany na zakladée
najemni smlouvy s majitelem

b) Popis technického vybaveni sluzby:

Prostory jsou vybaveny standardnim kancelafskym nabytkem (stole, Zidle, skiing, knihovny, stolek
pod tiskarnu aj ) a technikou (po&itade, notebooky, multifunkéni zafizeni - tiskarna, kopirka, fax, wifi,
router aj.). V Nymburce je rovné? pevna linka a fax, pracovnici vyuZivaji mobilni telefony. V obou
pobo&kach je dale k dispozici uzamykatelna skfifi na dokumenty, odborna literatura (nejvét§i mnozstvi
odbomné literatury je v Nymburce), kancelafsky spoticbni material (papiry, tonery, tuzky aj.) aj.
Detailni soupis dolozen v piiloze. Vzhledem k tomu, Z¢ sluzba je poskytovana 1 jako terénni, ma
kazdy pracovnik, ktery se vénuje piimé praci s uzivateli sluzby nebo zajemci o sluzbu k dispozici
notebook s pfipojenim na internet, mobilni telefon a pravni software ASPI. Diky této skuteénosti je
technicky mozné poskytovat poradenstvi téméf kdekoliv podle domluvy s uzivatelem sluzby ¢i
zajemcem o sluzbu.

5. Monitorovaci indikatory: (dopini uchazeé dle dané casti vefejné zakazky)

Rok | Poéet podpofenych
| osob
2015 | 23

Individualni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostrednictvim Opera¢niho
programu Lidské zdroje a zam&stnanost a ze statniho rozpoctu CR.
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5.1. Monitorovaci |nd|katory uzlvatele
Mira spInéni hodnoty monitorovacich ‘ Procento snizeni ceny pfipadajici na dany
indikator( — uZivatelé za sledovany rok B rok
i 85 % -70 % ‘_ 10 %
69,99 - 50 % 30 %
49,99 - 30% | 50 % '
B 29.99- 0% | 100 % ‘

Sanké&ni ustanoveni pFi nenaplnéni kapacity — uzivatelé

Pomémou ¢astku dle tabulky 5.1 bude muset dodavatel uhradit na Gcet objednatele do 30
kalendainich dnl od ukonéeni smlouvy.

red'teﬂ?spounso, 0.,

Namésti PFemyslovet 14/11
288 02 Nymburk
C: 266 31 628 tel/fax: 325 511 148

! Uzivatel sluzby — kazdy uzivatel sluzby se po celou dobu trvani projektu zapoditava pouze jednou
Individualni projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostrednictvim Operaéniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu CR.



[ e NP OPERACNiPROGRAM  PODPORUJEME
ooty | 5, .S SV LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
= - A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE

Priloha & 2 vzorové smlouvy

Individualni projekt "Zakladni sit’ socialnich sluzeb ve Stfedo¢eském kraji ilI"”
Finanéni rozvaha poskytované socidlni sluzby

Nazev poskytovatele soc. sluzby Respondeo, 0.s.
Nazev soc. sluzby Intervenéni centrum Respondeo
Region Miada Boleslav

Piedpokladané naklady po dobu plnéni od

Nakiadoys,polozka 1.1.2015 do 30.9.2015

1. Provozni naklady celkem 23 180
1.1. Materialové naklady celkem 2 400
- potraviny 0
o - kancelarske potreby 1 800
§ - vybaveni (DDHM) 200
N - pohonné hmaty 0
- ostatni materialové naklady 400
1.2. Nematerialové naklady cetkem 20 380
1.21 Energie 2 380
.. - elektfina 1180
_g - plyn 0
. - vodné. stoéné 500
- {iné (teplo) 700
1.2.2 Opravy a udrzovani 400
o - opravy a udrzovani budov 0
:S - opravy a udrzovani aut 0
N - oslatni - servis a opravy PC sité 400
1.2.3 Cestovne 5 100
S - cestovné zaméstnancy 5100
N - cestovng klientl
Pozn.. DDHM - drobny dlouhodoby hmotny majetek do 40 000.-K¢
1.24 Ostatni sluzby 12 500
- telefony 2500
- postovne 500
- internet 1000
o - najemné 3 500
E - pravni a ekonomické sluzby 3 000
N - Skoleni a vzdélavani 700
- pofizeni DDNM do K& 60 tis. 300
- jiné ostatni sluzhy 1000
naklady subdodavatele 0
1.3 Jiné provozni naklady - konkretizujte 400
_g - dané a poplatky 0
S - pojisténi mov. véci a odpov 400
N =
2. Osobni naklady celkem 173 820
2.1. Mzdové naklady 131 835
B - hrubé mzdy 123 580
2 - OON na DPC 0
~ - OON na DPP 7500
- ostatni mzdaove naklady 755
2.2. Odvody socialni a zdravotni pojisténi 41985
2.3. Ostatni socialni naklady 0
Celkové nakiady na realizaci sluzby 197 000

Uhrady uzivatelQ sluzby
Celkové skutecné naklady na realizaci
sluzby (rozdil celkovych nakladi a ahrad 197 000

Komentar ke kalkulaci: pofizeni DDNM do 60 tis. K& - ndklady na antivirovy program a licence k pravnimi
programu ASP|, CODEXIS; pravni a ekonomické siuzby - naklady na vedeni podv.Ugetnictvi; jiné ostatni
sluzby - externi supervize pro pracovniky v pfimé péci, propagace, tisk a kopirovani; dané a poplatky -
souéasti polozky "hrubé mzdy"; ostatni mzdové naklady - povinné pojisténi odpovédnosti u zaméstnancu, tzn
Urazové

Pozn * Nabidkovou cenou uchazede jsou "Celkové skutedné naklady na realizaci sluzby”, které budaiglznioveny odedtenim

“Uhrady uzivatell sluzby” od “Celkovych nakladu na realizact stuzby"

Vel 7

POND éﬁ\p_.s’.

Veronika PaGeshiémEss Premyslovel 14/11
Iméno, pijient, podpEss 02 Nymburk

osoby opravnéné KEE6 EB VEEFRER ax: 525 511 148

IndividudlIni projekt je financovan z Evropského socidiniho fondu prostiednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho
rozpoétu CR.



PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
—a LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Ptiloha ¢. 3 vzorové smlouvy

Individualni projekt: Zakladni sit socidlnich sluZeb ve Stfedoceském kraji Il
reg.¢.. CZ.1.04/3.1.00/05.00084

Nazev poskytovatele: Respondeo, o.s.
Nazev sluzby: Intervenéni centrum Respondeo
Region: Mlada Boleslav

Platebni harmonogram
1.1.2015 - 30.9.2015

Obdobi Castka
1. Zalohova faktura feden — Unor 43.778,-
2. Zélohova faktura brfezen — kvéten |65.666,-
3. Zalohova faktura ¢erven — Cervenec | 43.778,-
4. Zalohova faktura srpen - zafi 43.778,-
Celkem 197.000,-

* ¢astky vyplni zadavatel pred podpisem smlouvy

osoby opravnéné jednat za uchazece
RESPONDEO, o.s.

Namasti Pfemyslovel 14/11
_ 288 02 Nymburk
¥C: 266 31 €28 tel./fax: 325 511 148



