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_SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY
Cislo smlouvy: SMLD 0113/00069922/2022

,Outsourcing sbirkového evidenéniho systému MUSEION*“

uzaviena mezi

poskytovatelem

Axiell s.r.o.

sidlo Praha 5 -Zli¢in, Na Radosti 106/64, PSC: 155 21
kterého zastupuje  Mgr. Pavel Mi€och, jednatel spole¢nosti

IC: 241 27 582

DIC: CZ241 27 582

bankovni spojeni:  XXXXXXXXXXX

zapis v OR: C 181091 vedena u Méstského soudu v Praze

(dale jen ,,poskytovatel®)

a

objednatelem
Galerie Stredoceského kraje, prispévkova organizace

sidlo Barborska 51-53, 284 01 Kutna Hora

kterého zastupuje  Jana Sorfova, feditelka galerie

IC: 00069922

DIC: CZ00069922

bankovni spojeni:  XXXXXXXXXXX

zapis v OR: Oddil PR vlozka 1176, vedena u Méstského soudu v Praze

(dale jen ,,objednatel”)

1. Predmét smlouvy

Poskytovatel je provozovatelem sbirkového evidenCniho systému MUSEION, slouziciho
pfedevSim k evidenci sbirkovych pfedmétd, evidenci uloZeni a manipulace s nimi (dale jen
MUSEION-ONLINE®).

Poskytovatel provozuje a spravuje systém MUSEION-ONLINE na svych technickych zafizenich
a opravnénym uzivateldm systému umoznuje jeho uzivani prostfednictvim vzdaleného pfistupu
v ramci individualnich uzivatelskych uctu.

Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje zajistit nepfetrzity provoz sbirkového evidenéniho
systému MUSEION-ONLINE vCetné zajisténi jeho spravy. MUSEION-ONLINE bude provozovan
na serverech poskytovatele, které budou fyzicky umistény na Uzemi Evropské unie (dale
spolecné téz jako ,outsourcing®)

V ramci outsourcingu se poskytovatel zavazuje:

Umoznit objednateli uzivani plné verze systému MUSEION-ONLINE prostfednictvim
internetového prohlizece,

Zajistit integraci systému MUSEION-ONLINE na registry CES-ONLINE a esbirky.cz,

Vylepsit frontend sbirkového portalu (virtualni vystavy, TOP pfedméty)

Poskytnout objednateli k uzivani systému MUSEION-ONLINE diskovy prostor v rozsahu 50 GB
na svych technickych zafizenich (dale jen ,diskovy prostor®), ur€eny vyhradné k ukladani dat
objednatele.

Poskytovat zpfistupni sluzbu systému MUSEION-ONLINE v rezimu 24x7x365, tedy nepfetrzitg,
Pfedem nahlasit objednateli planovany servis systému a reportovat objednateli vysledky servisni
kontroly i s jejich vysvétlenim,

‘ Smlouva outsourcing MUSEION-ONLINE ‘ Strana 1 z celkovych 7




1.5.

1.6.

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

11
1.2
1.3

Dal8i podrobnosti o rozsahu poskytovanych sluzeb vramci outsourcingu jsou definovany
v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Objednatel je opravnén uzivat systém vyluéné za ucelem evidence predmeét, které tvori soucast
sbirek. PoCet pfedmétd, které je objednatel opravnén evidovat v systému, je omezen na 12 500
predmétu.

Objednatel se zavazuje vramci svych moznosti propagovat sbirkovy evidenéni systém
MUSEION-ONLINE a na vyzadani poskytnout referenci na jim vyzadané feSeni.

2. Ochrana dat objednatele

Poskytovatel bere na védomi, ze data, ktera bude objednatel ukladat v ramci systému MUSEION
a v diskovém prostoru, jsou jako celek ve vylu¢ném vlastnictvi objednatele, pficemz i jednotlivé
prvky mohou podléhat ochrané autorskym pravem a pravem na ochranu osobnich udaja.
Poskytovatel zajisti, aby tato data nebyla zpfistupnéna osobam, které ktomu nebyly
objednavatelem opravnény, s vyjimkou prezentaéni &asti (online prezentaCni portal urCeny
objednatelem).

Poskytovatel se zavazuje zachovavat miCenlivost o zjisténych skuteCnostech technického a
bezpecnostniho charakteru, tykajicich se objednatele a dale téZ o celém obsahu dat ulozenych
objednatelem v diskovém prostoru a ohledné vsech jednotlivych prvkl dat, zejména o udajich o
ulozeni pfedmétu v depozitafich, pojistnych cenach a plvodnich drziteld pfedmétd. Tyto citlivé
informace, ani jiné informace, které objednatel za citlivé dodateéné oznaci, nebudou pouZity, a to
ani v anonymizované podobé, ani v pfikladovych studiich poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni usili a odbornou péci k fadnému technologickému
zabezpeceni systému MUSEION-ONLINE, v€etné zabezpeceni hardware, na kterém je systém
MUSEION-ONLINE provozovan.

Pokud objednatel do systému MUSEION-ONLINE bude ukladat osobni udaje, které podléhaiji
ochrané podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢€. 2016/679 (GDPR) a zakona ¢€.
110/2019 Sb., o ochrané osobnich udajl, zavazuje se poskytovatel k vyzvé objednatele bez
zbyte€ného odkladu uzavfit smlouvu o ochrané osobnich udaju, na jejimz zékladé se jako
zpracovatel zavaze k ochrané téchto Udajl tak, jak to vyzaduji platny pravni fad.

3. Terminy a podminky plnéni

PInéni smlouvy za¢ne dnem podpisu této smlouvy.
Smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani 2 let s vypovédni dobou 3 mésice.
Pozadavky na plnéni této smlouvy budou akceptovany pouze od téchto osob:

Jméno Ifunkce

Jana Sorfova Reditelka galerie

Véra Pinnoy Vedouci spravy sbirek
Katefina Doubalova Restauratorka a spravce sbirky
Jitka Francova Dokumentatorka sbirky

Jifi Burian Spravce sité
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2. Cena za plnéni

Cena za plInéni poskytovatele dle ¢l. 1 a pfiloh této smlouvy je na obdobi dvou let stanovena ve
vysi:

Sluzba Mnozstvi | Jednotka Jedn. cena Cena celkem (CZK)
(CZK) bez bez DPH
DPH

Bézny provoz, upgrade a 24 mésic 4.200,00 100.800,00

zalohovani systému, v¢.
integrace na systémy CES-
ONLINE a esbirky.cz

admin rozhrani pro 24 mésic 1.900,00 45.600,00
webovou prezentaci sbirek

navyseni poctu 24 mésic 1.400,00 33.600,00
evidovanych pfedmétd

vylepSeni frontendu 1 Jednorazové 30.000,00 30.000,00

sbirkového portalu
(virtualni vystavy-kolekce,
TOP prfedméty)

navyseni podpory za 24 meésic 300,00 7.200,00
vylepSeny portal

Navyseni diskové kapacity 24 meésic 300,00 7.200,00
na serverech poskytovatele

/50 GB

Prace programatora nad 24 hodin 1.200,00 28.800,00

ramec smlouvy
(pfizpUsobeni funkci
MUSEION-ONLINE,
tiskové sestavy...)

Castka celkem bez DPH 253.200,00
DPH 21 % 53.172,00
Castka celkem véetné DPH 306.372,00

Objednateli je divérné znam rozsah poskytovanych sluzeb a moznosti evidenéniho systému
MUSEION-ONLINE.

Sluzby, poskytnuté na zakladé pisemné nebo e-mailové objednavky, véetné pfipadnych
dopravnich nakladu, které nejsou pfedmétem této smlouvy, budou fakturovany na zakladé
protokolu o provedeni sluzby dle ceniku sluzeb poskytovatele platného v den provedeni sluzby.

Objednatel uhradi sluzbu za provoz systému na zakladé faktury, ktera bude vystavena vzdy do
tficeti (30) dnli od ukonceni pfislusného kvartalu (3 mésice) poskytovani sluzby dle ¢&l. 1.

Faktura musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu dle platnych obecné zavaznych pravnich
predpist, musi v ni byt uveden nazev sluzeb ,Evidencni systém — depozit GASK® a Cislo této
smlouvy. Pokud faktura nebude vystavena v souladu s platebnimi podminkami podle tohoto €l. 4.
nebo pokud nebude spliiovat pozadované nalezitosti, je objednatel opravnén fakturu
poskytovateli vratit. Vracenim faktura pozbyva splatnosti.

Pokud je objednatel v prodleni s platbami dle €l. 4.1 smlouvy, poskytovatel ma pravo vyzvat
objednatele ke splaceni dluzné €astky ve |lhuté pfinejmensim 3 pracovnich dnu od doruceni této
vyzvy. Pokud je objednatel v prodleni s pInénim déle nez 3 pracovni dny od doruceni vyzvy podle
predchozi véty, ma poskytovatel pravo pozastavit veskeré pinéni této smlouvy az do doby plného
uhrazeni splatného dluhu objednatelem.
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DPH bude uc¢tovano na zakladé platné sazby v den vystaveni pfisluSeného danového dokladu.

3. Zavéreéna ujednani

Vztahy touto smlouvou, v€etné pfiloh, neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona
€. 89/2012 Sb. (Ob&ansky zakonik) v platném znéni.

Smluvni strany berou na védomi povinnost dodrzovat zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv a
souhlasi s tim, Ze objednatel jako povinny subjekt zvefejni tuto smlouvu v tzv. Registru smluv.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda ze
smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

Smlouva nabyva platnosti a uc€innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Jakakoliv zména smlouvy je mozna pouze na zakladé pisemné dohody obou smluvnich stran. Za
pisemnou formu nebude pro tento UCel povazovana vyména e-mailovych ani jinych
elektronickych zprav.

Prava a zavazky z této smlouvy pfechazeji na pravni nastupce smluvnich stran.
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani 2 let od podpisu smlouvy

Smluvni strany jsou vSak opravnény tuto smlouvu i bez uvedeni diivodu kdykoliv vypovédét, a to
s vypovédni dobou v délce 90 dnd, ktera pocne bézet ode dne doruceni vypovédi druhé smluvni
strané.

Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym ¢&i nevykonatelnym, platnost a
vykonatelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy tim nebude dotéena. Smluvni strany se
zavazuiji, ze jakékoli takové neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni nahradi novym, které bude
puvodnimu ustanoveni po ekonomické i technické strance nejblize, a to bez zbyteéného odkladu
pote, co kterakoliv ze smluvnich stran oznami potfebu takového postupu.

3.10 V pfipadé ukoncCeni této smlouvy z jakéhokoliv divodu se poskytovatel zavazuje predat

objednateli kompletni export (dump) databaze v podobé zpracovatelné tfetimi osobami, a to
nejpozdéji do ftficeti (30) dni od ukonCeni této smlouvy. V pfipadé prodleni poskytovatele
s plnénim povinnosti podle pfedchozi véty, vznika objednateli pravo na smluvni pokutu ve vysi
1.000,00 K& za kazdy zapoCaty den prodleni poskytovatele s plnénim této povinnosti.

3.11 Tato smlouva obsahuje nasleduijici pfilohy, které tvofi nedilnou soucast smlouvy:

Priloha &. | Nazev pfilohy “oE
stran
1 Rozsah €innosti poskytnutych v ramci outsourcingu MUSEION 1
2 Specifikace sluzeb poskytnutych v ramci migrace dat a dalsi 1
funkce systému MUSEION
V Kutné Hofe dne ........................ VPrazedne ........................
za objednatele za poskytovatele
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Jana Sorfova, feditelka galerie Mgr. Pavel Mi¢och, jednatel spole¢nosti
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Pfiloha €. 1.

Rozsah poskytovanych sluzeb v ramci outsourcingu

PROVOZ - prostfedi CLOUD systému pro provoz MUSEION v objemu 50 GB spravovanych dat.

HOT-LINE — zodpovidani dotaz(i prostfednictvim elektronické posty (e-mail) a telefonické poradenstvi
v pracovni dny v dobé od 8:30 do 16:30 hod. E-mailova adresa pro zasilani dotazu a telefonni &islo pro
poskytovani telefonického poradenstvi je uvedeno na strankach www.axiell.cz v sekci ,Kontakty*.

Udrzba a vyvoj MUSEION-ONLINE v nasledujicim rozsahu:

« Upravy a doplnéni, které vylepSuji funkcionalitu systému MUSEION-ONLINE, provedené
na zakladé rozhodnuti poskytovatele nebo za uplatu objednatele

« upravy programu na zakladé legislativnich zmén.

Vy8e uvedené upravy budou objednatelem uvolfiovany jako nové verze MUSEION-ONLINE
v terminech dle rozhodnuti poskytovatele. Nové verze budou pro objednatele k dispozici online po
instalaci na server MUSEION-ONLINE.

Udrzba MUSEION-ONLINE. Udrzba systému pokryva nize uvedené prace:

e Provadéni bezpecénostnich aktualizaci serverll MUSEION-ONLINE.

¢ Pravidelné optimalizace (zrychleni) databaze

e Zakladni kontrola databazového systému Oracle (kontrola sluzeb Oracle, spusténi a zastaveni
instance, export, import).

e Zalohovani kompletnich dat objednatele v systému MUSEION-ONLINE (inkrementalni denni,
tydenni a kompletni mésicni), zaloha je provadéna vyhradné pracovniky a technologiemi
Poskytovatele.

¢ Kontinualni provadéni bezpecnostnich aktualizaci serverit MUSEION-ONLINE.

Udrzba systému nepokryva nize uvedené préace:
e Obnova dat zapfi€inéna zavinénim objednatele
e Skoleni novych pracovnik(
e Migrace dat
[}

Programové upravy
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Pfiloha €. 2

Specialni sluzby pozadované v ramci migrace dat a funkce systému MUSEION

Pozadované funkce databaze ,,MUSEION*
TISKOVE SESTAVY V ,SYSTEMATICKE EVIDENCI*:

Loka&ni seznam

Seznam s obrazkem

Seznam s obrazky

Seznam zakladni

Seznam Cesko-anglicky (CA)
Seznam pojistny (pfiloha ke smlouvé)
Protokoly o stavu

Popiska zakladni CJ

Popiska CJ-AJ

Popisky s biografickymi udaiji

Popiska katalogova plna (vCetné rozSifujicich textd, informace o literatufe, prezentaci, oSetfeni,
dokumentl o manipulaci)

Védecka karta A4 V s obrazkem
Muzejni karta AS
Stitky na oznacovani obrazu

Evidence Smluv o zapujéce a jejich tisk
Evidence Licenci a jejich tisk
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